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Resumo

A presente investigacdo pretende centrar o estudo na motivagdo e aprendizagem dos alunos do ensino
secundério, matriculados na disciplina de Economia, sendo, provavelmente, uma investigacdo pioneira em
Portugal, na area da didatica da Economia. O investigador opta por um estudo de caso, constituindo-se como
campo de estudo, uma instituigdo do ensino particular e cooperativo da Grande Lisboa, em Portugal. O estudo
reveste-se de uma natureza qualitativa, ndo deixando de recorrer a analises quantitativas, sem pretensées de
inferéncia. S&do realizados diversos enquadramentos, vide, das principais teorias da motivagdo e da
aprendizagem, da Educagdo em Portugal nos dias de hoje, ndo deixando de investigar os impactos de
determinados jogos de management organizados por instituigdes de ensino superior nos sujeitos de estudo,
alunos do ensino secundario. O autor procura dar uma visao holistica do ensino, sistema integrante de uma
sociedade em constante metamorfose, da comunicagdo crescente e continua, em pleno processo de
globalizagdo. As principais conclusdes deste estudo apontam no sentido de, para os alunos alcangarem
sucesso escolar, mais importante que o estudo diério é o gosto em estudar, estabelecendo-se relagdes com a
teoria dos afetos, da aprendizagem significativa e por modelagem. O estudo mostra também relages entre a

motivagao e empregabilidade futura.

Abstract

This research aims to study the impact of Motivation and Learning on Secondary School students, who are
enrolled in the Economics subject, which is probably a pioneering research in the Economy didactic area in
Portugal. The researcher chooses as a “case study”, a private and cooperative education institution of Lisbon,
in Portugal. The study is mainly qualitative, taking into account some quantitative analysis, with no inference
pretensions. Nowadays various frameworks are carried out, i.e., the main Motivation and Learning Education
Theories, education system in Portugal, while investigating the impact of certain Management games,
organized by High Education institutions for Secondary School students. The author tries to give a holistic view
of education, referring that the society is in constant metamorphosis and based on the increased and sustained
communication in the globalization process. The main conclusions of this study go towards the fact that
students achieved academic success, more than the daily study and that they got affection to study, they
established relations with the theory of affects, meaningful learning and modeling. The study also shows the

relationship between motivation and future employability.

Palavras-Chave: Motivagao; Aprendizagem, Didatica, Ensino; Economia.

KeyWords: Motivation, Learning, Teaching, Didactic, Economy.

Please cite this publication as:
Mucharreira, P. (2012). Motivagéo e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario — um estudo
de caso. Dissertacdo apresentada no Instituto Superior de Gestao, para obteng&o do grau de Mestre.



Agradecimentos

Ao Professor Doutor Belmiro Gil Cabrito, pelos ensinamentos, encorajamento e apoio inexcediveis na

prossecucao deste estudo.

A todo o corpo docente da instituicdo e restantes colegas de Mestrado, com quem partilhei

conhecimentos, dando os primeiros passos no projeto de investigagéo.

A todos os alunos inquiridos, sujeitos de estudo, e a todos os outros elementos do colégio que, de
uma forma ou de outra, permitiram a materializagdo deste estudo. Aos entrevistados em particular,
diretor, professores, encarregada de educagdo e especialistas da Gestdo de Recursos Humanos,

pela disponibilidade em colaborarem no estudo, muito o enriquecendo.

Por fim, mas sempre em primeiro lugar, a toda a minha familia e amigos, referéncias sempre

marcantes e prestativas de um apoio incondicional.



Abreviaturas

ABP — Aprendizagem Baseada em Problemas.

AFA - Avaliagéo Formativa Alternativa.

CEE - Comunidade Econdmica Europeia.

DGIDC - Diregéo Geral de Inovagao e Desenvolvimento Curricular.

ICE — Instituto de Ciéncias Educativas.

INE - Instituto Nacional de Estatistica.

ISCTE IUL - Instituto Superior Ciéncias do Trabalho e da Empresa (Instituto Universitério de Lisboa).
ISPA - Instituto Superior de Psicologia Aplicada.

LMS - Learning Management System.

NTIC — Novas Tecnologias de Informagao e Comunicagao.

OCDE - Organizacéo para a Cooperagao e Desenvolvimento Economico.
PORDATA - Base de Dados Portugal Contemporaneo.

TIC - Tecnologias de Informagao e Comunicagéo.

UE - Uni&o Europeia.

UNESCO - United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization.
ZDP - Zona de Desenvolvimento Proximal.

ZDR - Zona de Desenvolvimento Real.



indice Geral

Ly To Lo OO -8-
1. Enquadramento CONCEPLUAL ...t s s -9-
T T = o (1 T o g SO -9-
1.1.1. Teoria da Hierarquia das Necessidades de A MasioW... ... ceeverenenesssssssssessessssssssssnnes -13-
11.2. Teoria dos Dois Fatores de HErZDErg ... et s e sn s e s sn s -14 -
113 Teoria Modelo ERG de AlJEITEN. ... ses e s ese e sesereneesesesnens -14-
114 Teoria da Contingéncia de MeClRIaNd........ et sn e -14-
115 Teoria dos fatores de Motivacio de D Katze R Kahn.... e -15-
1.186. Te0ra X &Y e MO GrBO0 e irreesresreererssersssssssnssssssssssasanssa s sessressessassssnasnsssnsessesnssnsssassnes -15-
11.7. Teoria Modelo da expeciativa de VI00M..... e se e sneems -16-
118 Teoria Multifatorial de L. Porfer 8 B LAWK ... e -16-
118 Teoria de Campo 08 LEWIN. ... eeeeeesee e eeesteses e seseeseeseesessesnasseseesnssesneesassasnssssnsensenes -16-
1.1.10.  Teoria da Dissonancia Cognitiva de FEStiNGer .ot sre e e -16-
1111, Teoria da Equidade de J. AAmS.. ..t ese et e e e sn s snaean -17 -
1112, TeoriadaFixacho de Objetivos de B LOCKE e eee e -17 -
1.2, Teorias de ADreNdiZAGEIM .. i veesrerrererssssnsssesseesssssssasssassnssnssnssssanssssssssesssssssnsensansanssessessssans -18-
121, Teorias Comportamentalistas / Behavioristas.. ... veeierseesrrnsnrsrssssessessssssssssssssssessessessns -20-
122 B =TT = -20-
123 Teorias Humanistas / SOCI0 COONITIVA.......ccveierr s sssssssssssssssssssssssssesssss s sssssssssssssassessesans -20-
13 Educacio em Portugal nos dias 46 NOjB e teee s e e e ss e an e e e e en e enes -21-
131 o Wiz To= O = = T -27-
QI T = 10 = = 110 - s B -32-
133 Principios da DIdALICA.........c.ceeeeeeeeceese et see s e ese e e ses e ssa e e eese e e s amsemsemssms e snannaneas -36-
134 Modelos de AvaliaCio PedagigiCa ..o eeeeeeeeeere e ceeseeseeses e sssseeseeses e s s amsemeemssnssesnasnans -43-
135 o 1T = PSSO -50-
136 (GESTAD A CONTIIOS ... eeeeeeeeeeeeeeeeeeerreeeeee e e e e e seesemsseesee e se e seseeseeemnresemsnsnesneenens -54-
137 Didatica da ECONOMIA.. ..o eer e see e sr s e s esmnr s ems e e e s -56-
2. Enquadramento MetodolOgiCo ...........o e ene s neee s -64 -
21, Natureza do ESIA0 .. s -64-
DAL 1110 [ = o o 1o o S -64-
2.3,  Caraterizagio do Colégio ICE — Instituto de Ciéncias EAucativas .......ceceeeceeeeceecee e -67 -



B T Y E LT L Lo -68 -

31, Andlise de Conteldo dos QUESTIONANIOS. ... v e eeeeerseseerere s sese e sesnssesssese e snssassssesesesnssesnsaes -68-
3.2, Andlise de Conteldo das EMrevistas. ... e s s e see e ae s se e ssa e sna e enesnannas -84 -
CONCIUSTES ...t ee et se s s e s e seeesas s s s e s e as s see e s s ee s assnseen et s as s snsermseenras -96 -
BIblOGAfia . ... et ne st ne e -100 -
Webgrafia / Sites CONSURAAOS ...ttt neees -108 -
BANBXOS ..ot ee et et etet et e e e e e s s s e et ee et et e emeasse e st as et et et et e seee et eteseseae s e as et et et et ee ettt seas -110 -
AneX0 1 - GUIAO 08 QUESTIONMANIO...eeeveeeeeeeeerereeeeseseessssseaeesssesssasesseseesassssasessssessssssasessassessssensasasean -110-
Anexo 2 — GUIA0 & ENTrEVISIA ..ottt sa s e sr e e sas e ssn e sas e e e sn e -119-
Anexo 3 - Grelha de Triangulacio de Informacao (Enfrevistas) ... ceeeeeeceeeee e -121-
Anexo 4 - Transcricio Integral {Questionario aplicado a um dos alunos) ... -162-
Anexo 5 - Transcrico Integral (Entrevista a Professor de Filosofia)........eeeeeeceeeseseeseeeseesessseseeeens -171-

Nota: O CD que acompanha a dissertagéo, possui toda a informagé&o adicional, ndo inscrita em anexos.



indice de llustragdes

Figura 1- A Piramide das Necessidades de Maslow . e -14-
Figura 2 — O Professor EfiCaz -38-
Figura 3 — Modelo de Aprendizagem Experiencialde Kol -42 -
Figura 4 — A Avaliagéo num Octogono de forcas (Perrenoud, 1999) -45-
FIgUra O — GV E AU o e -69-
Figura 6 — Sexo dos alunos (Base Dados do STATISTICA) ... -69-
Figura 7 — Alunos por Anos de Escolaridade (Base Dados do STATISTICA) .. ... -70-
Figura 8 — ldades dos alunos (Base Dados do STATISTICA) . -70-
Figura 9 - Histograma relativo & Média da disciplina de Economia (Base Dados do STATISTICA) ... -79-
Figura 10 — Histograma relativo 4 Média do Ensino Secundario (Base Dados do STATISTICA)................... -80-

Figura 11 — Box Plot relativa 8 Média da disciplina de Economia, por Sexo (Base Dados do STATISTICA)... - 80 -
Figura 12 - Box Plot relativa 4 Média do Ensino Secundario, por Sexo (Base Dados do STATISTICA). ... -81-

Figura 13 - Box Plot relativa 4 Média da disciplina de Economia, por Ano de Escolaridade (Base Dados do
ST AT ISTICA) <. et ee oo e ee e e s e s e ee e e n s oo e e n e e ee e nn e -82-

Figura 14 - Box Plot relativa 4 Média do Ensino Secundario, por Ano de Escolaridade (Base Dados do
STATISTI A -82-

Figura 15 - ANOVA - Significancia entre “Gosta de estudar? e "Média Ensino Secundario” (Base Dados do
ST AT ST A -83-



Introdugao

A presente investigagdo centrou a sua analise nas eventuais relagdes entre fatores motivacionais e
aprendizagem, em alunos do ensino secundario, matriculados numa escola do ensino particular e

cooperativo, no ano letivo 2011/2012.

Estando ligado ao ensino ha cerca de dez anos - tendo adquirido ja, inclusivamente, a exigida
qualificacdo profissional, através de curso de profissionalizagdo em servico pela Universidade Aberta -
e tendo a minha formagdo base na area da Gestdo de Recursos Humanos, considerei pertinente
estabelecer ligagdes entre esta area e a educagao, surgindo assim a problematica em que se baseou a

investigacao, de forma muito natural.

A questao colocada como ponto de partida para este trabalho, passou por procurar perceber, nos dias
de hoje, 0o que motiva os alunos dos cursos cientifico humanisticos do ensino secundério, para o
estudo, particularmente os das areas econdémicas, um grupo disciplinar a que parece néo ser dada, por
vezes, a devida importéncia e na qual ndo existem praticamente nenhumas investigagdes. Procurei,
assim, dar resposta a algo que sempre me intrigou enquanto docente, migrando esse questionamento
para este estudo, que podera constituir-se como ponto de partida para uma futura tese de

doutoramento.

No enquadramento teérico, enunciei as principais teorias motivacionais e perspetivas tedricas acerca
da aprendizagem, nao deixando de parte uma contextualizagéo holistica da escola moderna e de como
aprendem os jovens, nesta sociedade em constante metamorfose, da comunicagdo crescente e
continua, em pleno processo de globalizagdo. No desenvolvimento da investigagéo foi minha pretenséo
identificar estes dois importantes conceitos “Motivagao” e “Aprendizagem” no contexto da didatica do

ensino da Economia no colégio que se constituiu como campo de estudo.

Foi importante perceber de que forma a motivagéo atua e induz o trabalho e estudo dos alunos do
ensino secundario e de que forma pode contribuir, ou ndo, para 0 seu sucesso escolar e
desenvolvimento integral. Considerei ser Util trazer para o estudo, uma anélise aos possiveis impactos
de certos jogos de management, organizados por instituicdes de ensino superior, vide, Catélica Lisbon,

School of Business and Economics e ISCTE Business School, nos niveis motivacionais dos sujeitos.

Relativamente ao enquadramento metodoldgico, apesar de a investigacdo ser de natureza qualitativa, o
estudo socorreu-se de dados quantitativos, tendo efetuado questionarios e entrevistas, ndo apenas a
alunos, mas tentando obter e articular o maximo de conhecimento e dados, seguindo os pressupostos
de Bardin (2009), Bogdan e Biklen (1994).



1. Enquadramento conceptual

1.1. Teorias Motivacionais

O conceito de motivagdo é alvo de muitas interpretagdes, nem sempre unanimes, que levam a uma
multiplicidade de opinides. Apesar disto, esta provado que a motivacdo pode ser a chave do
envolvimento dos alunos, que vitaliza qualquer tipo de operacionalizagéo (Carvalho, 2007). Motivar em
educagéo é criar a necessidade de aprender, é fazer com que os alunos encontrem motivos para
aprender, para se aperfeicoarem, para se descobrirem e rentabilizarem as suas capacidades,
promovendo-se assim um desenvolvimento integral dos mesmos. Segundo Balancho (1996), as fontes
de motivagdo podem ser internas ou externas. Dentro das internas atuam o instinto, os habitos, as
atitudes mentais, os ideais € 0 prazer; enquanto as externas estdo mais relacionadas com a
personalidade do professor, a influéncia do meio resultante do ambiente familiar e do meio social em
que o aluno vive, a influéncia do momento, dada a instabilidade emocional em que muitos alunos se
encontram, razao pela qual o professor deve ajudar o aluno a encontrar o seu equilibrio e, por ultimo, o
objeto em si, em que se procura despertar as emogdes estéticas do aluno e o conceito de novidade

para que, perante qualquer destes sentimentos, o aluno se sinta motivado.

Para Apolinario (2010) as pessoas sd0 0 recurso mais importante das organizagdes. Isto serve no
mundo empresarial como para qualquer outro contexto, como a escola. Para Apolinario (2010), a
motivacao € a vontade que esta por detras e explica as agdes dos individuos. Adianta que alguns dos
motivos, que levam as agdes, sdo ldgicos e outros séo de carater emocional, ndo existindo porém uma
fronteira entre ambas. Apolinario (2010) aponta claramente que os fatores que levam a motivacédo de
um sujeito podem n&o ter o mesmo, ou qualquer efeito, noutro e que as nossas motivagdes resultam
bastante da interacdo com o meio envolvente. Sintetizando, para Apolinario (2010) a motivagéo €, no
fundo, a explicagdo dos comportamentos humanos, constitui-se como um impulso que é determinado

pelas necessidades, que levam assim o sujeito a adotar determinados comportamentos.

Alias, nesta linha de pensamento, ja Pinto (2001) referia que o conceito de motivagéo reveste-se de
uma enorme complexidade. As diversas teorias ndo deixam de dar um importante enquadramento
tedrico mas ndo existe uma teoria que seja capaz de explicar o que motiva as pessoas, pois as

pessoas sao diferentes e possuem um quadro de valores, referenciais antagoénicos.



Como nos sugere Lemos (1993), a questdo da motivagdo €, enquadrada no contexto educativo,
frequentemente apontada como um dos fatores responsaveis pelo insucesso escolar, pelo
desinteresse, apatia e passividade demonstradas pelos alunos. Para Lemos (1993) a motivagdo
assumiu-se nas ultimas décadas como tematica de relevo nos contextos escolares, onde € valorizada

como determinante do sucesso escolar e como finalidade educativa em si mesma.

Para Marujo (2011), é crucial que as escolas eduguem para o otimismo, cortando de certa forma com o
pessimismo e habitual depressédo coletiva que existe no nosso pais. Basta referir o fado, como
expoente maximo do fatalismo e da tristeza portuguesas. Marujo (2011) aborda de igual forma estudos
recentes que colocam Portugal como um dos povos mais infelizes o que inevitavelmente leva a tensoes
e frustragbes no contexto escolar. Para Marujo (2011), os professores tém de fazer constantemente
face a diversas fontes de stress, inerentes a sua profisséo e ao descrédito e burocracias que o Estado
e a sociedade em geral lhes tém colocado. Para os alunos, a escola é cada vez mais uma constante
seca, um local onde tém que estar e para onde nédo estdo minimamente motivados para aprender.
Marujo (2011) anseia por uma nova era de positividade que possa conduzir ao éxito e autorrealizagéo
de todos e de cada um. Tendo presente Tavares (2007), os niveis de stress séo diferentes ao longo do
ano letivo. Apoiando-se em Hembling e Gilliand (1981) s&o claramente indicados o inicio e o término do
ano letivo como os momentos de maior stress. Tavares (2007) aponta para a importancia do teaching
self, conceito que abarca um pleno conhecimento e dominio de um self individual, self social e self

profissional.

Este alheamento e desmotivagao seréo explicados, em parte, segundo Botelho (2011), pelo facto de a
escola, nesta época de comunicagao continua, ndo atrair os alunos, envolvendo-os no estudo. Tendo
presente Plummer (2012), é crucial aumentar a autoestima das criangas. Segundo Plummer (2012), os
alicerces para uma autoestima saudavel s&o: autoconhecimento (Eu e os Outros), autoaceitagdo
(reconhecendo pontos fortes e fracos e aceitar os erros), autossuficiéncia (independéncia),

autoexpressao (criatividade), autoconfianga (seguranga) e autoconsciéncia.

Damasio (2007) apresenta-nos recentes e importantes progressos, verificados em estudos no dominio
da neurobiologia das emogdes e dos sentimentos. Damasio (2007) é perentdrio ao indicar que as
emocdes e 0s sentimentos ndo sdo algo de que os sujeitos possam prescindir arbitrariamente, pois séo
de enorme relevancia na manutengéo de uma vida saudavel e plena, participando intrinsecamente nos

processos de consciéncia, autoconhecimento e nas tomadas de decisdo por parte dos sujeitos.

Machado (2011) é outro autor a referir a importancia de professores e alunos motivados, determinados

e empenhados no exercicio dos seus papéis. Machado (2011) mostra-nos que €é natural os alunos néo

-10-



se apresentarem, perante um professor, previamente motivados. Se alguns se apresentam, muitos
deles ndo estdo motivados, tudo dependendo de como viveram e foram educados até chegarem
perante o docente. Cabe ao professor encontrar os mecanismos mais adequados para motivar o aluno,
para inspira-los. Uma das formas pode ser a de dar a matéria de forma diversificada e atrativa.
Machado (2011) afianga que existem varios caminhos para motivar e educar. E claro e direto ao dizer
que a motivagéo é a chave. Machado (2011) cita Dewey (1959), que refere que a educagdo ndo € uma
preparacao para a vida, € sim a propria vida. Cury (2004) partilha sete habitos dos bons professores.
Para Cury (2004), os professores fascinantes conhecem o funcionamento da mente, tém sensibilidade,
educam a emogao, usam a memaria como suporte para a arte de pensar, sdo mestres inesqueciveis,

resolvem conflitos na sala de aula e, essencialmente, educam para a vida.

Tendo presente Marina Serra de Lemos em Siméo (2010) o estimulo da confianca promove a
motivagdo. E importante também encorajar os alunos a estabelecer objetivos, facilitar a vivéncia de
experiéncias emocionais positivas e estimular neles o desejo e a vontade de aprender, sendo estes,
segundo a autora, os mais importantes alicerces da aprendizagem. Segundo um estudo de Skinner e
Belmont (1993) os alunos motivados aprendem mais e melhor e o percurso escolar serd mais longo,
pois estara revestido de um maior sucesso. Ainda tendo presente Marina Serra de Lemos, alunos
motivados despendem mais esforco nas suas praticas escolares (maior intensidade), bem como
durante muito mais tempo (maior persisténcia). As estratégias de motivagdo tém que se adequar a
cada contexto em especifico, pois cada realidade difere de qualquer outra. Para esta autora, a
motivacao é a forga que energiza o comportamento, encontrando-se aqui um paralelo com o citado por
Apolinario (2010).

Segundo Galhanas (2009), compreender a motivagdo humana é uma condi¢do fundamental e
indispensavel para a prossecugao de objetivos nos mais diversos dominios. Figueiredo (2011), apoia-
se na famosa justificagdo de George Mallory para realizar a escalada ao monte Evereste - “Because
itJs there” — como metafora para relacionar a motivagao para a aprendizagem. Para Figueiredo (2011)
a inspiracdo e a motivacao revelam-se como fatores nucleares para a superacdo de obstaculos e
concretizagdo de objetivos. No artigo de Malheiro (2011), José Morgado, coordenador do departamento
de Psicologia de Educacéo no Instituto Superior de Psicologia Aplicada (ISPA) estabelece uma relagéo
causal entre os niveis motivacionais e a exceléncia nos resultados escolares. Como fatores criticos de
sucesso para esta motivagdo, conducente a resultados escolares brilhantes, podemos apontar,
segundo José Morgado: competéncias cognitivas acima da média, padrdes normais de sociabilizagao,
organizagao e trabalho proficiente, desejo de acesso a determinados cursos do ensino superior que

habitualmente exigem notas de acesso elevadas, habitos de leitura, uso de vocabulario elaborado,
- 11 -



capacidades ao nivel da sele¢do de informagéo, autonomia e autoestima positivas e confianga plena
nas suas capacidades. No mesmo artigo salienta-se ainda o facto de, embora muitos estudos da
sociologia da educagéo apontarem para uma forte relagdo do contexto familiar com o sucesso escolar,
existem casos de alunos, com bom aproveitamento escolar e elevada escolarizagao, quando a sua
familia tem baixos niveis culturais, econémicos e académicos. Torna-se importante referir a distingéo
que é feita por uma generalidade de autores, relativamente aos fatores motivacionais. Alguns autores
colocam especial enfoque nas content theories, enquanto que outros, centram-se mais nas process
theories, sendo que, as primeiras referem-se aos fatores que motivam os individuos e as segundas ao

processo de motivagdo em si (Rocha, 2007).

Content Theories

Maslow Defende que os individuos séo motivados tendo
(1954) em conta uma piramide estratificada de
necessidades, composta por cinco tipos

de necessidades, sendo que as de nivel superior
s6 sdo satisfeitas quando as do nivel
imediatamente inferior se encontram satisfeitas.

McGregor Defende duas abordagens antagonicas, as

(1960) teorias X e Y, acerca da administracéo. A teoria X
considera que a natureza humana € apatica e
negligente, ndo gostando de trabalhar, enquanto
que a teoria Y considera a natureza humana
como boa e empenhada para o trabalho.

McClelland Defende que a motivagéo ocorre pela satisfagao
(1961) de trés tipos de necessidades: realizacao,
afiliacéo e poder. Todos os individuos possuem
estes trés tipos de necessidades embora com
predominéncia de uma em relagéo as restantes.

Herzberg Defende duas ordens de fatores motivacionais, 0s
(1966) fatores higiénicos e os fatores motivadores, sendo

que os primeiros apenas evitam a insatisfagdo

enqguanto que, os segundos, conduzem a

satisfacdo.
Katz e Defendem e distinguem quatro tipos de fatores
Kahn que influenciam o nivel motivacional dos sujeitos.
(1966) Séo eles a obediéncia a lei, satisfagdo

instrumental, autoexpansao e internacionalizacao
e valores, sendo que determinados estimulos
(incentivos) levam a determinados tipos de

comportamento.
Alderfer Defende trés categorias de necessidades. Séo
(1972) elas a existéncia, relacionagéo e crescimento.

Quando o individuo ndo consegue satisfazer um
determinado tipo de necessidades, tende a
reforgar a sua atengdo e esfor¢o no sentido de
satisfazer a categoria de necessidades inferior, 0
que pode conduzir a frustragéo.

-12 -




Process Theorigs

Adams Releva a percegéo pessoal que o individuo possui

(1963) acerca da razoabilidade ou da justi¢a na sua
relagdo com a organizagao.

Vroom Defende que a motivagdo depende da expectativa

(1964) que o individuo tem em ser recompensado face
ao trabalho desempenhado.

Locke Defende que a maior fonte de motivagao reside

(1968) na fixacdo de objetivos especificos e dificeis de
atingir.

Porter e Defende quatro variaveis condicionantes da

Lawler motivacdo. S&o elas, o esforgo, 0 desempenho,

(1968) as recompensas e a satisfagao.

Fonte: Rocha (2007) — Adaptado.

De seguida apresentam-se algumas das principais teorias motivacionais, sendo oportuno referir as
ideias do Taylorismo - assente no conceito de homo economicus - anteriores a todas estas,
defendendo que a melhor motivagédo era o dinheiro, independentemente do nivel hierarquico ocupado
pelo individuo na organizagdo (Taylor, 1911). Rapidamente estas conce¢des foram postas em causa,
provando-se que o ser humano é dotado de um conjunto de necessidades que visa satisfazer e que o

dinheiro ndo pode constituir-se como o Unico, ou 0 grande fator motivacional, como Taylor defendia.

1.1.1. Teoria da Hierarquia das Necessidades de A. Maslow

Maslow concebeu esta teoria motivacional assumindo que cada individuo vai hierarquizar as suas
necessidades ao longo do tempo e de acordo com a circunstancia (Chiavenato, 1993). Esta teoria
gerou a famosa pirdmide de Maslow (ver figura 1), composta por diferentes necessidades humanas, em
que na base da piramide encontram-se as fisiologicas, essenciais a propria sobrevivéncia do individuo
e num patamar superior, a autorrealizagdo enquanto individuo e ser social. Um dos aspetos
interessantes para Maslow, como refere Chiavenato (1993), é que uma necessidade satisfeita ndo é
motivadora de comportamento, apenas as necessidades por satisfazer poderao induzir a motivagao.
Maslow (1954) indica que as necessidades primarias exigirao um ciclo motivacional curto, enquanto
que as necessidades mais elevadas exigem um ciclo motivacional muito mais prolongado. Para Maslow
(1954), o individuo s6 sentirda uma necessidade mais elevada da piramide quando tiver os patamares
inferiores plenamente satisfeitos. Como ja referido e também de acordo com Christensen (2002) o nivel
inferior das necessidades nao satisfeitas na hierarquia € o principal motivador do comportamento do

sujeito.
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Figura 1 - A Pirdmide das Necessidades de Maslow

1.1.2. Teoria dos Dois Fatores de Herzberg

Segundo Herzberg a motivagdo radica em fatores higiénicos e em fatores motivacionais. Para
Herzberg, os fatores higiénicos estdo mais relacionados com a envolvente, possuem em si mesmos um
carater eminentemente preventivo de insatisfagao, nao sao verdadeiramente agentes com grande forga
motivadora. Ja os fatores motivacionais, relacionados com a pessoa e com o cargo que ocupa e fungéo
desempenhada, Herzberg propde um enriquecimento de tarefas, que consiste essencialmente em
reforgos de responsabilidade, delegagéo de competéncias, estabelecimento de objetivos e definicdo de

desafios que possam motivar o individuo (Tavares, 2010).

1.1.3. Teoria Modelo ERG de Alderfer

Segundo Rocha (2007), o modelo em que se baseia a teoria de Alderfer deve 0 nome as expressdes
inglesas de existéncia, relagéo e crescimento. Alderfer segue os principais pressupostos da teoria das
necessidades de Maslow, ndo aceitando contudo que as necessidades tenham que ser satisfeitas por
ordem correlativa, avangando ainda com a identificagéo de diferentes niveis de necessidades, que
devem ter-se em conta no &mbito da motivagao. Indica as necessidades de existéncia (necessidades
bésicas), as necessidades de relagdo (necessidades de interagdo/sociais) e necessidades de

crescimento interno do sujeito (necessidades de estima e autorrealizag&o).

1.1.4. Teoria da Contingéncia de McClelland

Tendo presente Rocha (2007), a teoria de McClelland baseia-se em trés necessidades. S&o elas as

necessidades de realizagdo pessoal, em que os individuos interessam-se pelo seu proprio
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desenvolvimento, as necessidades de poder, em que o individuo sente ter influéncia sobre os outros e
procura a intensificacdo e reforco desse poder, e por Ultimo, as necessidades de afeto, em que o
individuo pretende ser aceite e respeitado, numa relagdo franca e de amizade. Segundo Tavares
(2010), a teoria da contingéncia de McClelland defende que as pessoas altamente realizadoras
destacam-se claramente em relagdo as demais pelo seu objetivo de fazer tudo da melhor forma

possivel.

1.1.5. Teoria dos fatores de Motivagao de D. Katz e R. Kahn

Katz e Kahn desenvolveram um modelo de organizacao assente na teoria sistémica, onde se destaca a
figura de Ludwig Von Bertalanffy. Segundo estes, a organizagdo apresenta as caracteristicas tipicas de
um sistema aberto, em que o individuo adquire um determinado papel nessa mesma organizacao.
Surge o conceito de “homem funcional’. Tendo presente Tavares (2010) e Galhanas (2010), esta teoria
distingue quatro tipos de fatores influenciadores da motivagao dos sujeitos. Sdo eles a obediéncia a lei,
satisfacdo instrumental, autoexpanséo e internacionalizagdo e valores, sendo que determinados

estimulos (incentivos) levam a determinados tipos de comportamento.

1.1.6. Teoria X e Y de McGregor

A teoria de McGregor encontra-se dividida em duas teorias, a teoria X e a teoria Y, encontrando-se os
pressupostos destas teorias em campos totalmente opostos. Para Tavares (2010) a Teoria X vai
enquadrar os colaboradores/individuos numa ética negativa e a Teoria Y, por sua vez, faz um
enquadramento totalmente oposto a este, numa édtica positiva. Segundo Tavares (2010) a forma como
os dirigentes tratam os seus subordinados esta dependente da forma como os mesmos foram e séo

rotulados.

Para McGregor, se um individuo aceitar a teoria X, e comportar-se de acordo com a mesma, ira
revelar-comportamentos pregui¢osos e desmotivagédo geral. J& se aceitar a teoria Y, o individuo tomaré
para si e para 0s outros uma postura motivada. Segundo Galhanas (2010), na teoria X o individuo ndo
gosta de trabalhar, precisa de ser controlado e dirigido para que se esforce no sentido da prossecugéo
dos objetivos, ndo tem grandes ambicOes e revela ampla resisténcia @ mudanca. Na teoria Y o
individuo esforga-se naturalmente, é responsavel e possui autocontrole, tem ambigao, esta recetivo a
inovagdo, a motivacao esta naturalmente presente em todos os individuos (Galhanas, 2010; Rocha,
2007).
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1.1.7. Teoria Modelo da expectativa de Vroom

Na ética de Galhanas (2010), Vroom vai afastar-se das conce¢des de Maslow e Herzberg, pois tem em
conta o carater unico de cada individuo, rejeitando assim ideias preconcebidas e generalistas. Para
Vroom (1964), existem trés fatores decisivos para alcangar motivagdo: os objetivos individuais
(expectativas), as recompensas e as relagdes entre as expetativas e recompensas. Segundo Vroom, a
motivacdo € um processo que assenta em escolhas entre comportamentos, segundo um modelo de
expectacdo, que se baseia em determinados objetivos intermédios (meios), tendo em vista a
prossecucdo de determinados obijetivos finais (fins). Vroom (1964) define a esperanga como sendo a

expectativa que uma determinada atitude, conduza a um determinado resultado esperado.

1.1.8. Teoria Multifatorial de L. Porter e E. Lawler

Porter e Lawler defendem a existéncia de fortes evidéncias de que as recompensas monetarias podem
motivar, ndo sé o desempenho, mas, de igual forma, outros tipos de comportamento, como a dedicagéo
a organizagdo e maior companheirismo interpares. Lawler refere que esta teoria manifesta-se a partir
do momento em que as pessoas acreditam na existéncia de uma relagéo direta entre um bom

desempenho e consequente aumento na remuneragéo (Chiavenato, 1993).

1.1.9. Teoria de Campo de Lewin

Para Lewin, a compreensdo do comportamento humano radica na individualidade de cada individuo e
do seu ambiente externo, que o molda ao longo da vida. Esta teoria de campo de Lewin resume-se na
equagao seguinte, em que o comportamento de cada individuo é resultado da fungdo, da interagéo
entre a pessoa e 0 seu meio ambiente (Chiavenato, 1993).

C=f(P,M)

1.1.10. Teoria da Dissonancia Cognitiva de Festinger

Esta teoria radica na premissa que todos os individuos se esforcam, a todo o0 momento, por estabelecer
um elevado grau de coeréncia consigo mesmos, entre as suas atitudes e comportamentos. Segundo
Festinger, a dissonancia cognitiva € uma das principais fontes de inconsisténcia no comportamento,
estando as pessoas motivadas para reduzir o conflito provocado pelas citadas dissonancias. Para
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Festinger, os elementos cognitivos podem revelar-se como dissonantes, consonantes ou irrelevantes.

Em Tavares (2010) e Galhanas (2010) adiantam-se alguns exemplos a este respeito:

-relagdo dissonante, quando o individuo acredita que fumar faz mal a saude, mas continua a fumar

(duas cognigbes numa relagdo dissonante).

-relagdo consonante, quando o individuo acredita que fumar faz mal & saude, mas deixa de fumar

(duas cognigbes numa relagdo consonante).

-relacdo irrelevante, quando o individuo acredita que fumar faz mal a salde, e gosta de ler livros

(elementos numa relagao irrelevante).

1.1.11. Teoria da Equidade de J. Adams

Para Rocha (2007), a teoria da equidade de Adams assenta na percecdo que as pessoas tém da
recompensa que recebem pela execucdo de determinada tarefa elou pelos resultados obtidos,
comparativamente com a recompensa que as outras pessoas recebem, em igualdade de
circunstancias. Tendo presente esta teoria, se um individuo perceciona uma injustica, verificar-se-a um
aumento de tensdo, levando assim, consequentemente, a mudangas de comportamento. Para Adams

(1963), a auséncia de equidade é uma fonte de tens&@o, com claros impactos na organizagao.

1.1.12. Teoria da Fixagao de Objetivos de E. Locke

Tendo mais uma vez presente Rocha (2007), a teoria da fixagdo de objetivos de Locke diz-nos que, tal
como 0 nome sugere, a maior fonte de motivagdo para o individuo € a sua inten¢do de lutar por
objetivos predefinidos. Estes objetivos podem revestir-se de um grau de dificuldade variavel, existindo a
férrea convicgdo que objetivos dificeis, em que haja feedback positivo por parte de superiores

hierarquicos, conduzem a melhores desempenhos do sujeito.
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1.2. Teorias de Aprendizagem

Apesar do fenémeno aprendizagem néo ser facilmente caracterizavel (Silva, 2007), podemos apontar
algumas teorias cientificas a este respeito. Ainda segundo Silva (2007), apesar de estarmos perante a
complexidade do que é especificamente humano, podemos e devemos teorizar acerca da
aprendizagem, propondo que essa tal complexidade pode estar num plano superficial (exterior), ndo
traduzindo, necessariamente, uma complexidade profunda. Silva (2007) néo tem duvidas da fortissima
complementaridade entre a psicologia e a pedagogia, na explicagdo do ato educativo, defendendo que
toda e qualquer abordagem a educagdo deve incluir uma abordagem da aprendizagem. Silva (2007),
também apoiado por Mazur (2009), distingue processos de aprendizagem (mudancga) de produtos da
aprendizagem, resultantes do processo anterior (estabilidade). A citagdo seguinte é cristalina, ao
pretendermos diferenciar estes dois processos, permitindo entender, sinteticamente, em que consiste

verdadeiramente a aprendizagem:

O processo de aprendizagem pode ser uma aquisi¢cdo de um comportamento,
uma eliminagdo, um aumento de intensidade, duragdo ou frequéncia, uma
diminuicdo destes trés indicadores, ou a mudanca do padrdo de um
comportamento. Os produtos da aprendizagem s&o os novos padrdes no
reportério comportamental do sujeito ou 0s novos valores mais ou menos
estaveis de frequéncia, intensidade ou duragdo dos mesmos (Silva, 2007,
p.18).

De salientar ainda que, para Silva (2007), existem diferentes formas de gerar conhecimento, como o
empirico (proveniente de experiéncias pessoais), o filoséfico (proveniente de um rigor l6gico e reflexdo)

e o cientifico (proveniente da experimentagéo).

A motivagdo tem dado origem a numerosos estudos e a mdltiplas interpretacbes que, por sua vez,
suscitaram diferentes correntes, teorias e modelos, como formas de enquadrar, sistematizar e
fundamentar os pressupostos da aprendizagem. Para Canavarro (1999), o modelo behaviorista
enquadra as teorias do reforgo, consideradas como referéncias na Psicologia Educacional e que,
apesar das criticas, tém tido aplicacbes pedagdgicas de relevo. No campo da motivacdo e
aprendizagem, as teorias behavioristas proporcionam uma base sistematica de investigagéo, avaliagéo
e diagndstico, controlo do comportamento e ensino diretivo (Lerner, 1997). De acordo com Ausubel
(2003) o modelo cognitivista ja se debruga sobre os processos de meméria e resolucdo de problemas,
investindo no estudo das formas complexas de aprendizagem, buscando a identificacéo da relevéancia
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dos processos motivacionais e metacognitivos, das aprendizagens prévias e dos habitos de estudo na
aprendizagem. Na corrente cognitivista a aprendizagem é um processo ativo e construtivo, mediatizado
internamente, de recegdo, processamento e transformacgdo das experiéncias interativas do sujeito
(Pressley e Woloshyn, 1995).

De acordo com Pocinho et al. (2007) e Canavarro (1999) estar motivado para aprender pressupde a
promogao nos alunos de estratégias de autorregulagdo ou de metacognicao, ressaltando disto que, a
par da componente cognitiva, é de indiscutivel importancia os processos motivacionais para se
alcangarem aprendizagens significativas. Segundo estes, o autoconhecimento por parte do aluno,
acompanhado por sentimentos de autoestima positiva, vai permitir que o aluno tome as melhores

decisdes, adote as melhores estratégias para alcangar uma efetiva aprendizagem.

Tendo presente Weiner (1986), estudos da area da Psicologia mostram as explicagdes que os
individuos dao para justificar o sucesso ou insucesso nas suas aprendizagens. Assim, de acordo com a
teoria da atribuicdo causal de Weiner (1986) e tendo presente Faria (1998) e Mascarenhas et alii.
(2005) as atribuicdes podem ser de diversa natureza, destacando-se a causalidade (a localizagdo do
sucesso/insucesso € interno ou externo ao sujeito), a estabilidade (a temporalidade da causa de
sucessol/insucesso € estavel ou instavel) e a controlabilidade (grau de controlo do sucessol/insucesso
por parte do sujeito). Segundo Faria (1998), se o aluno explica um bom resultado através de causas
internas, entdo experimentard sentimentos positivos, contudo, se a justificagdo do seu sucesso ou
insucesso residir em causas controlaveis, como o esforco, o aluno sente-se mais motivado para
alcancar os seus objetivos. Segundo nos sugere Pocinho et al. (2007) e Almeida et al. (2006) os bons
alunos desenvolvem atribuigdes causais internas, explicando os seus elevados resultados com base na
capacidade e esforgo, atribuindo os seus baixos resultados ao pouco esforgo enquanto que os maus
alunos atribuem os seus melhores resultados a sorte e os piores resultados a falta de capacidade ou a

falta de sorte.

Hunter esclarece-nos em Arends (2008) quanto aos quatro fatores que levam a motivagéo e ao

sucesso escolar dos alunos:

Preocupacdo dos alunos em atingir determinados objetivos, tonalidade afetiva (ambiente de
aprendizagem), Sucesso (graus de dificuldades diferenciados aos alunos), Interesse e Conhecimento

dos Resultados (dar feedbacks aos alunos).
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1.21. Teorias Comportamentalistas / Behavioristas

As teorias comportamentalistas tém a sua base teérica no Funcionalismo, focando sobretudo a relagéo
estimulo-efeito. Esta teoria esta associada a visao tradicional do ensino, onde o aluno deve reproduzir
aquilo que lhe € transmitido pelo professor, numa légica meritocratica. Os tedricos desta corrente
defendem que se deve definir, com a maior exatidao possivel, os objetivos finais da aprendizagem e
que os discentes devem receber os estimulos necessarios com vista as reagdes desejadas (Sprinthall,
1993). Em termos praticos, as estratégias de ensino radicam, basicamente, em exercicios de mera

repeticdo, ensino programado, com énfase total na memorizagao dos conteudos (Arends, 2008).

1.2.2. Teorias Cognitivistas

As teorias cognitivistas tém a sua base tedrica no Estruturalismo, dirigindo a sua atengdo para os
processos cognitivos. Os tedricos desta corrente defendem a importancia da motivagdo para a
aprendizagem, relacionando as necessidades pessoais do aluno com os objetivos da propria
aprendizagem. Valoriza-se a experiéncia anterior do aluno, pois a sua estrutura cognitiva dependeré da
sua visao do mundo e das suas experiéncias. Segundo Sprinthall (1993), Barros de Oliveira (1996) e
Arends (2008) existem estratégias de ensino adaptadas ao nivel de desenvolvimento de cada aluno,
relevando-se claramente a compreensdo em detrimento da memorizacdo dos contetdos. Em termos
praticos, as estratégias de ensino radicam num ensino de descoberta e experimentagao, organizacéo

de debates e analise de estudos caso.

1.2.3. Teorias Humanistas / Sécio Cognitiva

As teorias humanistas t€m a sua base tedrica no Contextualismo, acentuando sobretudo o carater
Unico da experiéncia de cada um, ndo lhe sendo facil estabelecer leis gerais, sendo esta a teoria que
esta associada a atual visdo do ensino. A preocupagéo central ndo radica estritamente no ensino, mas
sim na aprendizagem numa perspetiva de desenvolvimento da pessoa humana. Centra a
aprendizagem no sujeito e nas suas necessidades, promovendo a autorregulacédo das aprendizagens e

um fomento da autoavaliagao do aluno.

Nesta teoria, a aprendizagem assenta em experiéncias significativas, incutindo no aluno o desejo de
aprender a aprender. Em termos praticos, as estratégias de ensino radicam num ensino individualizado,
onde os alunos participam em discussdes, debates, painéis e simulagdes (Sprinthall, 1993).
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O esquema ulterior, sintetiza as principais carateristicas das teorias de aprendizagem apresentadas:

Behaviorista

Cognitivista

Sécio Cognitiva

Papel da Aprendizagem

A aprendizagem é vista
como aquisigao de

respostas.

A aprendizagem & vista
como aquisigao de

conhecimento.

A aprendizagem é vista
como construcao social

do conhecimento.

Resultados da

Aprendizagem

A aprendizagem é igual
ao seu produto, é um

processo externo.

A aprendizagem é um
processo interno, néo

observavel diretamente.

A aprendizagem faz-se
em contexto, da interagéo
do individuo com a sua

envolvente.

Papel do aluno

Passivo, limita-se a reagir
aos estimulos do meio

em que se insere.

Ativo, recolhe, seleciona,
processa, armazena e

interpreta a informagéo

Ativo, ndo s6 o aluno,
€OMO 0 Meio em que se

insere. O aluno possui

capacidades

metacognitivas para a

autorregulacéo das
aprendizagens.
Papel do Ensino Aumento do nimero de Aumento do Aumento da qualidade do
respostas corretas conhecimento. conhecimento.

Fonte: Arends (2008) — Adaptado.

1.3. Educagao em Portugal nos dias de hoje

A Educagdo em Portugal tem originado um longo debate conceptual e vamos assistindo a uma
sucessao de reformas que, ndo raras vezes, se anulam, ndo permitindo constatar os seus impactos no
médio e longo prazo. De acordo com as novas orientagdes do Ministério da Educagéo e Ciéncia, a
partir do ano letivo 2012/2013 o nimero maximo de alunos por turma, do 5° ao 12° ano, passara de 28
para 30 alunos, referindo o titular da pasta do ministério que ndo existe evidéncia cientifica que o
aumento de alunos por turma prejudica a aprendizagem (Viana, 2012). Ja segundo Leiria (2012), esta
alteragdo do limite de alunos por turma ndo foi devidamente acautelada e as obras recentes,
promovidas pelo Parque Escolar, apontavam para um maximo de 28 e nédo 30 alunos. Contudo, estas
alteracGes nao terdo particular expressao no ensino privado, particularmente no ensino secundario do
campo de estudo onde se centra esta investigagdo. O sistema educativo em Portugal, ndo-superior,
encontra-se organizado em trés niveis sequenciais, educagdo pré-primaria, ensino basico e ensino

secundério. Esta investigagdo centra-se neste ultimo nivel, do 10° ao 12° ano, contemplando alunos
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que a nivel de faixas etérias, tipicamente, situam-se entre os 15 e os 17 anos. O ensino secundario
contempla cursos cientifico-humanisticos (mais direcionados para o prosseguimento de estudos no
ensino superior) e cursos tecnolégicos e profissionais (mais direcionados para a entrada no mercado
de trabalho).

Segundo alguns autores, como Valente (2011), nos Ultimos 30 anos as escolas passaram a ser
dominadas por uma visdo roméantica do ensino. Do outro lado temos diversos tedricos e professores
que defendem um ensino para todos e centrado no aluno, na autorregulagéo das aprendizagens
(Arends, 2008). No Despacho N° 17169/2011 do Ministério da Educacéo e Ciéncia, é evidente que as
competéncias deixam de ser a linha orientadora de todo o ensino para serem enfatizados o

conhecimento e memorizag&o, o alcance de objetivos de aprendizagem claros, precisos e mensuraveis.

Existindo neste momento uma profunda alteragdo do nivel de conhecimentos e competéncias
necessarias e exigidas aos estudantes pelo mercado de trabalho, muitos sistemas de ensino
espalhados pelo globo estdo a adaptar-se as novas exigéncias, atuais e futuras, onde a exceléncia no
ensino ja ndo é um fim em si, mas sim um ponto de partida (Vegar, 2012). Portugal néo esta, nem de
perto nem de longe nessa reflexdo. Os estudantes do ensino bésico e secundério portugueses
demonstram graves lacunas ao nivel do conhecimento e de dominio do globish (global english), a
lingua franca da globaliza¢éo. Ainda tendo presente Vegar (2012), esta situagé@o € explicada por um
ensino formal completamente ultrapassado, uniforme e imével, especialmente quando falamos no
ensino publico, o que podera contribuir para o fracasso da designada escola para todos e da igualdade

de oportunidades no ensino.

Vegar (2012) refere a possibilidade de assistirmos a um reforgo de clivagens sociais e da
escolarizagao, pois os estudantes de familias mais favorecidas financeiramente podem proporcionar
um ensino de melhor qualidade em instituicdes privadas. Vegar (2012) alerta ainda para uma fronteira
cada vez mais ténue, entre uma designada elite profissional bem qualificada, requisitada e remunerada
proporcionalmente a exceléncia que evidencia e, do outro lado, uma massa enorme, de trabalhadores

indiferenciados, medianos, abrangendo ja, praticamente, todas as profissdes.

Tendo presente Pardal (1993), a escola generalizada e massificada, ndo conduz os alunos a resultados
idénticos. Por outro lado, se a escola ndo é responsavel pelas desigualdades sociais, o certo é que
também ndo as anula. As teorias da reprodugéo social e cultural apresentam a escola como uma
instituicdo que seleciona os individuos, reproduzindo assim as estruturas sociais de classe.

Corroborando o explicitado por Vegar, ja Martins (2003) nos alertava que outra fonte destas clivagens e
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desigualdades educativas pode residir nas Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (NTIC),
ndo chegarem a todas as escolas da mesma forma, ou ndo serem corretamente utilizadas e otimizadas

pelos diferentes atores educativos.

Segundo Aires (2011), seria importante, para pacificar as escolas, que os professores criassem uma
Ordem, criticando a atuacéo dos sindicatos de professores. Aires (2011) defende que para alcangar
melhores indices de sucesso ao nivel da educagdo em Portugal, as turmas tém que ser mais
pequenas, como acontece na generalidade do ensino particular, contrariando assim a tendéncia atual
de aumentar o nimero limite de alunos por turma. Aires defende que, idealmente, as turmas néo
deviam ter mais de 15, 20 alunos. Aires (2011) é ainda mais ambicioso ao sugerir que a tutela do

sistema educativo devia passar do Ministério da Educacao para a sociedade em geral.

De acordo com Bastos (2012) existe um grave problema a afetar atualmente os jovens, o abuso no
consumo de &lcool, a que nao se esta a dar a devida atengao, com claros impactos no desempenho

escolar dos alunos.
Apoiada num estudo da European School Survey on Alcohol and Other Drugs, Bastos (2012)
apresenta-nos os seguintes dados de 2011, relativos a alunos da mesma faixa etaria da dos sujeitos de

estudo desta investigagéo,

Alunos Portugueses que ja consumiram alcool

Idades Peso Percentual
18 91%
17 88%
16 82%
15 2%
14 55%

Fonte: European School Survey on Alcohol and Other Drugs, 2011 (adaptado)

Ja tendo presente Leiria e Marques (2012), outro fenémeno preocupante e que podera, em parte, ser

consequéncia da utilizagdo do alcool e outras drogas, € o fenémeno do crime na escola e da sua
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aparente impunidade, isto apesar de nos ultimos anos letivos as forgas policiais afetas a Escola Segura

tenham promovido agdes de esclarecimento e sensibilizagdo em inimeras escolas.

Apoiados num estudo do Ministério da Educacgéo e Ciéncia, Leiria e Marques (2012) apresentam-nos

os seguintes dados relativos ao ano letivo de 2010/2011:

Crimes mais frequentes nas Escolas Portuguesas — Ano Letivo 2010/2011

Natureza do Crime Peso Percentual
Agressées Fisicas 46%
Contra bens/Patrimonio Escolar 19%
Contra Bens Pessoais 11%
Contra a Honra das Pessoas 14%
Outros 10%

Fonte: Ministério da Educacéo e Ciéncia, 2011 — adaptado.

Alvos das Agressoes nas Escolas Portuguesas — Ano Letivo 2010/2011

Alvos das Agressdes Peso Percentual
Alunos 78%
Professores 13%
Funcionarios 9%

Fonte: Ministério da Educacéo e Ciéncia, 2011- adaptado.

Fazendo uma pequena contextualizagdo, podemos observar, pela tabela ulterior, que apesar de todos

os esforgos, a populagdo portuguesa ainda tem graves caréncias a nivel das habilitagdes de base.
Os niveis de escolaridade com mais expressdo ainda sdo o 1° ciclo do ensino basico e 3° ciclo do

ensino basico, contudo, é de salientar que a populagédo ativa com estudos superiores duplicou e com

estudos de nivel secundario e pds secundario, quase duplicou também.
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Tempo

1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005

2007
2008
2009
2010

Populagao residente com 15 e mais anos: total e por nivel de
escolaridade completo mais elevado

Individuo - Milhares

Total

Nivel de escolaridade

Semnivel de  Basico-

escolaridade  1° ciclo

8444 G
8505
84n76,8
8654
87235
88003
88625
89123
80455
80697
89981
90233
G024

15989
1608.8
18346,3
14577
143%
1376,6
12431
1182
1142 8
1104
10848
9739
9322

Fonte de Dados:
INE - Inquérito ao Emprego

Fonte: PORDATA

Uttima atualizagio: 2011-03-25 18:24:31

2852,3
28453
28520
2653,5
2886,5
28303
T34
2153
2708
28887
2659
26292
2662,6

Basico -
2 cicle

13651
1388.8
14207
14165
14158
14121
14127
1404 8
1418,2
14538
13778
13181
12788

Basico -

3 ciclo
1190,4
1199,7
1239.8
12822
13498
13734
1450,3
14987
1523,3
15544
1885
1768,6
1765

Secundario
£ pds-
secundario
8771
917,2
958,4
10138
10218
10942
1154 1
12151
12453
12458
1250,9
13247
14166

Superior

5211
5442
5b3,6
500,3
6108
37
820.9
8437
901
927.6
gre s
1008,2
1065

(s

Outro indicador preocupante € a taxa de abandono escolar. Apesar de claros avangos na redugéo do

abandono escolar, de 50% em 1992 para 28,7% em 2010, ndo deixam de ser registos preocupantes,

sendo de notar que o abandono tem sempre, em todos 0s anos em aprego, maior peso no Sexo

masculino.

Tempo

1999
2000
200
2002

2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

Taxa- %

Total

T465
449
T438
442
45
412
8L
3338
39,1
36,9
354
3.2
287

Fonte de Dados:

Taxa de abandono escolar precoce: total e por sexo

INE - Inquérite a0 Emprego

Fonte: PORDATA

Masculing

T52,0
50,8
T50G
516
526
487
477
467
456

Uttima atualizagio: 2011-02-22 17:43:06

Sexo

Feminino

T412
389

T363
3.7
72
336
3
.7
33
304
28,6
25,1
245
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Confrontando os dados apresentados com a tabela seguinte, facilmente podemos concluir que o
crescente investimento na educacgdo, em propor¢do ao Produto Interno Bruto (PIB) nacional tem
contribuido para a redugdo do abandono escolar e por uma elevacdo dos niveis habilitacionais dos

individuos.

Despesas do Estado em educacdo: execugdo orgamental em % do

PIB
Récio - %
Tempo Despesas do Estado em educacéo em % PIB
1008 49
1999 49
2000 43
2001 5
2002 52
2002 49
2004 48
2005 48
2006 45
2007 [R)43
2008 43
2009 50
2010 50

Fonte de Dados:
INE- Inquérits a0 Emprego
Fonte: FORDATA

Uttima atualizago: 2011-12-19 17:43:08

De acordo com Santiago (2012), apoiado estatisticamente no ultimo relatério da Organizagéo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) sobre a educagdo em Portugal, o handicap da
realizagdo educacional em Portugal percebe-se por atrasos de ha muitas décadas. Na década de 70,
um quinto da populagao portuguesa entre os 15 e 64 anos era analfabeta e somente 5% destes tinham
0 ensino secundario completo. Apesar da expansdo do sistema educativo, 0 sucesso educativo
permanece um enorme desafio. Mantém-se como problema central, o abandono escolar de muitos
jovens, demasiado cedo por vezes, numa percentagem muito acima dos valores registados em média

pelos outros paises da OCDE (Santiago, 2012).

A luz do exposto por Santiago (2012), apoiado no Ultimo relatério da OCDE sobre a educagéo em
Portugal, trés dos grandes objetivos sao a motivagéo e desenvolvimento integral dos recursos humanos
da educacdo, incluindo os alunos, a promogdo de estabilidade e reforco do estatuto da profissdo
docente e assegurar que todos 0s jovens permanegam no sistema escolar até aos 18 anos. Neste
relatério da OCDE s&o também identificados os impactos na educagédo das medidas de austeridade

implementadas a partir de 2011. De 5% do PIB de investimento no setor da educag¢do em 2010, a
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redugdo em 2011 conduz a um valor ligeiramente mais baixo, 4,7% do PIB, enquanto que para 2012 se
prevé a concretizagdo de um mais significativo corte, situando-se apenas nos 3,8% do PIB nacional. De
realgar que esta redugdo ndo é apenas relativa, mas muito mais acentuada em termos absolutos, ao

fazermos o paralelo com o recuo do crescimento econémico (PIB) nos Ultimos trimestres.

Neste estudo da OCDE sé&o referidas algumas reformas implementadas, nos ultimos anos. Para
Santiago (2012) ainda é dado pouco énfase a autorregulagao das aprendizagens por parte dos alunos,
néo lhes foi ainda possibilitado o desenvolvimento de capacidades para regular a sua aprendizagem,
quer através de autoavaliagdo, quer da avaliagdo interpares. Para além disto, a avaliagdo permanece
eminentemente sumativa, quando deveria ser formativa, dando feedbacks aos alunos. Neste estudo
estd patente a evidéncia que o aluno ndo esta no centro da aprendizagem, porque existem elevados
niveis de repeténcia, acima da média da OCDE. Esta organizagdo apela a que os professores
portugueses assumam que a reprovagdo &, por vezes, uma medida ineficaz, que é necessario
abandonar certas abordagens mais tradicionais € a importancia de motivar os alunos para a
aprendizagem. No fundo, os docentes devem compreender que ensinar € uma responsabilidade
partilhada. Santiago (2012) ndo esquece o papel da envolvente, adiantando que é importante que os

pais e a comunidade sejam mais implicados no sistema educativo.

1.3.1. Educacao e Sociedade

Para Caseiro (2001) a sociedade vive momentos de profunda mudanga. Processo que Papert (1980) ja
identificara, revelando que a atual cultura tecnolégica € portadora de ideias poderosas, conducentes a

uma nova relagédo das pessoas com o conhecimento.

Os réapidos progressos da humanidade tém contrariado o isolamento das civilizagdes, ligando-as por
poderosos elos, mesmo quando estes coexistem de forma impercetivel. O ser humano atual tem de
aquilatar todo um intenso caudal informativo, mas, de igual forma, tem pela frente uma permanente
redescoberta do Eu e do OQutro, pela procura de uma ordem e de um equilibrio universais. As
transformagdes econbémicas, sociais e tecnoldgicas, que tém originado uma crescente e cada vez mais
veloz metamorfose das sociedades, tém vindo, ao mesmo tempo, abalar muitas certezas e por em
causa, por exemplo, o Estado-Nacao e a ideia de construgdo de uma sociedade idealmente formatada,
culturalmente homogénea. Nas Ultimas décadas assistimos, em Portugal e na Europa, a uma mudanca
nas politicas sociais e educativas, em parte explicada pela sociedade da informagéo atual, onde
germina uma cultura da desigualdade em todas as estruturas da sociedade (Martins, 2006). Torna-se
entdo premente reorientar a educagdo para a diferenga, mostrando os beneficios que poderdo advir
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para toda a sociedade. H& que centrar a educag¢do numa designada Pedagogia do Encontro. Torna-se
cada vez mais urgente este encontro, materializando-se a passagem de um modelo meritocratico para
uma escola unica, inclusiva, onde se concretize plenamente uma escola de todos, por todos e para
todos. Contudo, o modelo meritocratico esta ainda muito enraizado, podendo levar, segundo Bourdieu
e Passeron (1975) a processos de reprodugéo, onde se verifica insucesso e abandono escolares em
alunos de estatuto socioecondmico baixo e provenientes de minorias, contribuindo assim para o
designado fendémeno de etnizagao, criando escolas vocacionadas para o insucesso. Esta realidade
podera condicionar negativamente a posteriori todo o projeto de vida, de empregabilidade e de
participacdo civica desses alunos, levando autores como Aronowitz (2005) a mostrarem a sua
preocupacao por a estrutura do ensino ja incorporar o sistema de classes da sociedade, ndo sendo
expectavel sucesso educativo em algumas escolas inseridas em zonas social e economicamente
desfavorecidas, comparativamente com outras, publicas ou privadas, que se inserem em zonas sem
esses problemas e com acesso a mais e melhores recursos técnicos e humanos. Morrow e Torres
(1997) sao firmes a evidenciar a necessidade de a escola reformular a analise ao seu préprio contexto,
como contribui para os processos de reproducéo social, procurar esclarecer se a atividade educativa é

fonte de continuidade ou possivel fonte de descontinuidade social.

Segundo Fitoussi e Rosanvallon (1997), os ideais da igualdade surgem num contexto histérico preciso
e acarretam uma nova concegdo de justica em que assentam as sociedades atuais. Fitoussi e
Rosanvallon (1997) sao cristalinos, ao evidenciarem que a igualdade € um projeto, um principio de
organizagao que estrutura o devir da sociedade. O principio de igualdade serd um movimento através
do qual a sociedade procura libertar os individuos da sua histdria, permitindo a construgao de um outro
futuro, pretensamente melhor, cortando assim com um passado menos favoravel. Para estes autores, a
ideia de igualdade instaura um combate contra o determinismo, a explicagdo linear do futuro pelo

passado.

Ja para Duru-Bellat (2002), embora a escola tenha um papel limitado no esbatimento das
desigualdades sociais, podendo até por vezes levar a um reforgo dessas desigualdades, é de crer que
a escola se constitui como um marco e o centro da integracdo. Duru-Bellat (2002) aponta-nos que a
escola ndo muda a sociedade, como inicialmente se supunha, mas isso néo significa que ndo constitua
o0 contexto social com maiores probabilidades de concretizar alguma mobilidade social. Duru-Bellat
(2002) defende a necessidade de dispormos de teorias de médio alcance que permitam analisar as
interacdes entre a origem social e o destino social dos individuos, em que a escola toma para si um

papel de intermediaria entre a origem e o destino.
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Para Giugni (1973) o papel da escola, face as transformagdes deve ser duplo, quer isto dizer que, por
um lado, deve reagir aos seus efeitos negativos, como a massificagdo, motivagdes utilitérias,
aspiragdes a certos prazeres e, por outro, guiar 0s jovens na formagao de um comportamento baseado

na valoragdo da pessoa humana e da solidariedade funcional.

O projeto republicano pretendia “fabricar” individuos-cidadéos, contudo, a escola ndo tem conseguido -
e cada vez menos - educar os alunos para 0 bem comum, para um sentimento de pertenga a uma
sociedade pluralista, como nos sugere Guerra (1994). Nos ultimos anos, os principios ligados a
educagéo inclusiva desenvolveram-se com maior proporgéo, como consequéncia da sua incorporagao

em diferentes documentos internacionais.

Portugal ndo ficou indiferente as novas ideias da inclusdo, tendo assumido na Declaragdo de
Salamanca da United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), em 1994, o
compromisso de implementar e desenvolver uma educacgéo inclusiva, defendendo o direito de todos os
alunos se desenvolverem e assim concretizarem todas as suas potencialidades. Nao € uma evolugao,
mas uma rutura, com os valores da educagdo tradicional. A inclusdo, pretendendo fornecer uma
educagéo basica de qualidade para todos os alunos, tem sido apontada como a solu¢éo para o
problema da exclusdo educacional, contudo, ainda ndo foi cabalmente implementada. A educacéo
inclusiva, baseia-se em quatro principios fundamentais: a inclusdo é um direito universal, obriga a
repensar a diferenca e a diversidade, implica repensar a escola e pode constituir-se como um meio de

transformacgéo da sociedade (Guerra, 1994).

A inclusdo € uma questao de direitos que assiste todas as criancas, independentemente do género,
classe social, grupo social ou outras caracteristicas. Segundo Guerra (1994) a educacéo inter cultural
vai buscar as suas raizes e encontra os seus fundamentos na tradigao filoséfico-humanista ou de base
crista, de defesa da igualdade, justica social e destino comum da humanidade, na interiorizagdo dos
avancos das ciéncias, nomeadamente da Psicologia e seus impactos na Educagdo e ainda nas

experiéncias da educagao compensatoria.

Emerge cada vez mais a necessidade de uma educagao integral e Unica, para a cidadania, que, como
refere Miranda (2006), ndo depende apenas de diretivas escritas, emanadas dos organismos
superiores, mas, essencialmente, numa forte aposta na formagéo de professores, continua e reflexiva,
que os conduza a um questionamento constante das suas praticas (Miranda, 2006). Julgo ser

importante, sintetizar e diferenciar:
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Integragao

Inclusao

E um direito que assiste todas as criancas.
Contém formulagbes, permitindo a excluséo do

ensino regular.

Constitui um direito fundamental, que nédo pode
ser negado a nenhum grupo social. Pretende que

todos os alunos acedam a um mesmo curriculo.

Considera existir dois tipos de alunos: os que
seguem um curriculo uniforme e principal e os

que, tendo deficiéncias ou dificuldades

Permite que todos os alunos acedam a uma
educagdo de qualidade e vivam experiéncias

significativas.

reconhecidas, seguem caminhos diferenciados.

Fonte: Miranda (2006) — adaptado.

Torna-se entdo cada vez mais pertinente, para garantir a justica e o progresso econémico € moral, que
a educacdo e as escolas sejam acessiveis para todos. Ao obrigar os alunos diferentes a partilhar um
espago comum e a aprenderem a viver conjuntamente, a educagéo inclusiva pode configurar-se, deste
modo, como motor de transformagdo da sociedade, tornando-a mais humana, tolerante e solidaria.
Alias, toda a Escola pode aproveitar a diversidade, para aprendizagens mais amplas e sdlidas
coexistindo uma maior valorizagao do individuo, cidadao desta enorme e muitas vezes paradoxal aldeia

global.

Numa sociedade em mudancga e de acordo com as caracteristicas do novo paradigma educacional da
sociedade da informagéo, a escola tende a ser encarada como um sistema aberto, exigindo-se uma
nova atitude perante a mesma. As novas desigualdades e diferengas, provocadas na sociedade da
informagdo, levam, entre outros aspetos, a conversdo das habilitagdes académicas como fator
discriminatério no mercado de trabalho, a dissolugdo dos valores da solidariedade humana € a um
pluralismo de identidades e, assim, a uma cultura da desigualdade. Perante tantas assimetrias que se
vao gerando, diversas organizagbes, entre elas a Unido Europeia e as Nagdes Unidas, tém
estabelecido programas com o intuito de elevar as qualificagdes dos individuos, tentando também, de
certa forma, relevar cada vez mais o primado da igualdade. Para tal desiderato, o caminho a seguir tem
sido a implementagéo de politicas de desenvolvimento do capital humano, através da area educativa,
com vista a conferir as habilitacdes e competéncias necessarias a uma efetiva mobilidade social. Do
ponto de vista econémico e social, s6 assim se conseguira crescimento e desenvolvimento econdmicos

sustentados, levando ao fim Ultimo de qualquer Estado... o bem-estar social.

Aparentemente, tais objetivos ndo estdo a ser alcangados, pois, nas Ultimas décadas, persistem as
desigualdades e a pobreza em espiral, reforcando-se cada vez mais a exclusdo social, pois, tal como

refere Miranda, niveis escolares mais elevados poderdo estar, inevitavelmente associados a niveis
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economicos superiores (Miranda, 2003). As reformas educativas nao tém acompanhado as exigéncias
desta sociedade, e em vez de se adaptarem e formarem os alunos para a diversidade, simplesmente
os adapta as novas desigualdades, talvez porque € mais facil e indiscutivelmente mais econémico
(Aronowitz, 2005).

A Escola e todos os seus agentes, tém a responsabilidade de mudar eficientemente, no sentido de ser
um espago integrador e promotor, gerando uma certa entropia positiva no sentido de um efetivo
desenvolvimento humano. Contudo, tal ndo se constituira como uma tarefa de execucéo facil e célere,
indagando Sharples (2006) acerca das razdes pelas quais a educagéo € tao resistente @ mudanga.
Seria desejavel que a Escola se constituisse como um espago de encontro e readquirir o papel social
nuclear que parece ter perdido, pois, como sintetiza Perrenoud (2002a), a escola pertence aos que
trabalham para Ihe dar pertinéncia e coeréncia. Impdem-se mudancas, que tém que ser graduais, ndo
dependendo apenas de leis e imposi¢des externas, mas que possam surgir por os atores pedagdgicos
sentirem essa necessidade, num esforgo de melhoramento da qualidade desse espago de interagdo
educativa. Mudancas que se centram, nomeadamente, ao nivel das praticas pedagogicas dos
docentes, reduzindo visdes estereotipadas que os mesmos tém relativamente a cultura, lingua, religiéo,
ou até quanto a origem socioecondmica dos seus alunos. O professor eficaz, segundo Arends (2008),
deve ter em conta a justica social, estando alerta para as dificuldades econémicas dos seus alunos,
procurando que estas ndo interfiram ao nivel da aprendizagem e avaliagéo, promovendo nas salas de
aula um espirito cooperativo. Para além de mudancas enddgenas a Escola, séo necessarias medidas
efetivas por parte dos dérgdos de soberania dos diversos paises, que muitas vezes se debatem com
instabilidade politica e até conflitos armados, bem como a escassez de meios e recursos para a
construgéo da necessaria Escola para Todos. O caso da populagdo escolar resultante de movimentos
migratérios tem um desafio ainda maior pela frente, ndo s6 o de se adaptar a uma nova sociedade,
como também a novos valores e lingua, a novos curriculos € a uma escola que, ndo raras vezes, 0S
marginaliza e rotula logo a partida. Segundo dados do Ministério da Educagao, os alunos de origem
imigrante representavam, no ano letivo de 1999/2000, cerca de 7% do total de matriculados no ensino
basico e apenas 3% no ensino secundario. Estes numeros, s6 por si, parecem apontar para um
sistema pouco inclusivo. Curiosa é a evidéncia de que, segundo Martins (2004), apesar de
caracteristicas demograficas e politicas educativas heterogéneas, ndo se pode aceitar a hipétese
suscitada pela analise dos dados de um estudo do Ministério da Educacao, decorrente da oposicéo
entre alunos nacionais e alunos estrangeiros — de que os alunos de origem imigrante parecem valorizar
um nivel baixo de escolarizagao. Esta evidéncia é refor¢ada perante dados do INE, pois ja em 1999
paises como a Roménia, Ucrania, Moldavia, Russia e Brasil possuiam um indice de concluséo do

ensino basico e secundario superior ao de Portugal, acrescentando-se até Mogambique e Venezuela,
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ao considerarmos apenas a concluséo do 3° ciclo do ensino basico. Para uma escola nacional mais
inclusiva, que leve a promogao social de todas as pessoas, torna-se urgente a implementagéo da
igualdade, respeito pela diferenga, motivando os jovens a irem a escola, a prosseguirem 0s seus
estudos. De salientar o papel preponderante da UNESCO na demanda de uma Educacao para Todos a
escala global que pode ser conseguida através da reflexdo e acdo conjuntas da rede de escolas
associadas, lutando por uma educagdo de qualidade, encarada como um direito humano,

harmonizando e coordenando esforgos, ao nivel global, nacional, regional e local.

1.3.2. Etica e Educagdo

O campo da Etica é deveras importante na Educagao, bastando tomar como exemplo o que refere
Demiray e Sharma (2009, p 2):

Hoje em dia, ja ndo é necessario ir a escola ou a universidade para nos
tornarmos letrados, no sentido tradicional do acesso a informagdo que se
acrescenta ao conhecimento que ja possuimos. (...) Porém, existe um lado
negro neste quadro radioso, uma vez que se pode gerar um tal imenso fluxo de
informagdo que cega a consciéncia das pessoas, levando-as por vezes a ndo
conseguir distinguir o certo do errado. (...) O campo da educagdo nao esta

resguardado desta ameaga.

A citacdo apresentada coloca-nos a problematica das questdes éticas em contexto educativo e, na
generalidade, nos processos de aprendizagem. Da relagdo entre professor e aluno, a interpretagao de
qualquer informacdo, a Etica deve ser parte integrante de cada individuo, que devera ter
responsabilidade para perceber as suas limitagbes e procurar a informagdo necessaria para decidir,
embora, como refere Savater (2003), o esfor¢o para essa tomada de decisdo tera de ser feito por cada
um, solitariamente, pois ninguém pode ser livre através de outros, implica uma predisposicéo e agéo

individuais.

As inovagdes do fator técnico tém permitido uma nova forma de encarar e atuar a este nivel, contudo,
certas vantagens aparentes da técnica podem conter em si questdes eticamente inaceitaveis,
incontornaveis, e assim, dificilmente resolUveis, vide, se o ensino virtual serd inevitdvel e mais
vantajoso que o ensino presencial, dito, tradicional, se as pessoas estardo preparadas para esta
mudanga, alunos, professores e todos 0s outros atores sociais, direta ou indiretamente envolvidos e se

0 enorme caudal informativo sera sindnimo de real conhecimento. Quanto a Ultima reflexdo, a resposta
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parece ser negativa. Informagéo ndo € necessariamente conhecimento, sé o sera se for devidamente
validada, empirica ou cientificamente e for capaz de nos fornecer instrumentos que nos tornem mais
capazes de nos definirmos a nos proprios. A identificagéo feita entre conhecimento e informagéo nao &
portanto correta. Se fossemos apenas recetores de informagdo e reprodutores da mesma, nédo
seriamos meras maquinas? Estas e muitas outras reflexdes colocam-se cada vez mais a sociedade e a

forma de fazer hoje educacéo.

A sociedade moderna assiste a um progresso tecnologico que ultrapassa o inimaginavel e que nos

deslumbra a todos, cegando-nos por vezes. Estamos perante um processo que, segundo Steiner:

Uma filosofia que jamais descansa, que jamais esta concluida, que jamais é

perfeita... 0 progresso € a sua lei. (Steiner, 1992, p.18).

Estes avancos extraordinarios ndo séo suficientes para eliminar, no homem contemporaneo, uma certa
angustia. Por um lado parece ter ao seu dispor instrumentos que lhe garantem uma felicidade
impensavel, de forma répida e eficaz, por outro, percebe que essa felicidade é vazia de significado. O
Homem comega a ndo conseguir processar todo um caudal de informag&o que lhe chega a todo o
momento e de todos os lados. Essa incapacidade pode levar a uma consciéncia difusa, perdida,

alienada, incapaz de discernir o que é certo e 0 que é errado.

A utilizagdo da internet estd massificada e é inegavel a sua importancia, contudo, como nos alerta
Livingstone (2002), os jovens estdo bastante expostos a alguns perigos, alguns amplamente visiveis e
confirmados, outros supostos. Ja segundo o estudo “Promogéo de comportamentos seguros na Internet” de
Ponte e Vieira (2007), os riscos da Internet dividem-se em trés categorias, quanto aos contetdos,
quanto a participagdo em servicos interativos e quanto ao excesso de tempo de utilizag&o, que podem
conduzir a adigao e assim a um isolamento social. Ja na opinido de Tito Morais, 0s riscos da internet
resumem-se aos “cinco ¢, riscos quanto aos contetdos, contactos, comércio (publicidade enganosa),
comportamentos (que podem levar a dependéncia) e copyright (Ferreira e Monteiro, 2009). Segundo o
estudo “Navegagdo segura na internet — Riscos e Desafios”, grande parte dos alunos reconhece que
ocasionalmente passa mais tempo na internet do que previra inicialmente e que negligenciam certas

tarefas escolares por estarem constantemente online.

A massificagdo da informagéo, esvaziada de conteldos formativos ou construtivos do suijeito, pode
trazer assim, como corolario, uma certa desagregagéo de valores, facto que acaba por atingir, de forma

direta e indireta, o campo educativo. Se, em termos estritamente teoricos, o ensino virtual &
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considerado viavel e eficaz, na pratica, tal formato tem de ter em conta, também, uma perspetiva
formadora do carater do aluno (Moral e Etica). Embora alguns autores refiram que a Etica esta para o
universal, enquanto a Moral para o particular, outros refiram que séo a mesma coisa, inclusive uma
ciéncia, podemos também referir que a Moral diz respeito a um conjunto de normas, regras impostas
desde cedo ao sujeito para que este possa ser integrado no tecido social. Por seu turno, a Etica é a
reflexdo pessoal que cada um desses individuos faz acerca dessas normas impostas, que muitas
vezes sdo alteradas e/ou desrespeitadas pelo sujeito que as pode considerar erradas e até obsoletas.
No fundo, como refere Barros Dias, somos conduzidos a uma clara necessidade de pautar o nosso
comportamento por normas que consideramos mais dignas, na demanda de se convergir para um

nucleo axiolégico: aquele que é constituido pelo Bem (Barros Dias, 2004, p.27).

Com tantos avangos tecnolégicos a exercerem influéncia na escola, a atitude de todos os seus atores
serd sempre 0 exercicio critico, as pessoas estarem plenamente conscientes da sua consciéncia
consciente, possuindo um certo distanciamento critico em relacdo a realidade e a informagéao
bombardeada a todo o instante, conseguindo tratar essa informagdo em seu proveito e de toda a
sociedade, distinguindo o essencial do acessério. E absolutamente decisivo congregar todos os
intervenientes educativos na partilha de responsabilidades, apoiados na utilizagdo das designadas
NTIC (Enguita, 2007).

E este o desafio que se nos coloca... para que, como refere Steiner, ndo abandonemos o campo da
razéo (Steiner, 1992).

A sociedade atual depara-se com uma certa crise valorativa, facto que se vai intensificando ante a
crescente incapacidade do Homem para lidar com tal situagéo. Paira no ar, uma perturbadora eterna
presenca de uma auséncia, a da perda do lar ético. A sociedade reflete uma perda de referenciais,
entre elas as que comummente se designam por referéncias classicas, por que se instalou a ideia de
que, numa democracia, ndo ha valores impessoais ou suprapessoais, cada um escolhe 0s seus

valores, como que por medida (Espada, 1997).

Com uma panéplia crescente de inovagdes tecnoldgicas a disposigéo de todos, seria de todo natural
que estivesse facilitada a autorrealizagéo plena dos individuos, vulgo, felicidade. Neste mundo global,
onde tudo diz respeito a todos, onde tudo esta igualmente préximo, ndo é menos verdade que se
notam isolamentos, a ja referida angustia e assimetrias sociais. Isto € causa e também consequéncia
de uma atitude cada vez mais imperativa do Eu perante o Outro, em que o primeiro se julga detentor da

verdade absoluta, assumindo que o segundo vive mergulhado no erro e na mentira. A satisfagdo e
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realizagdo individual ou de um grupo sobrepde-se assim a coletiva, pois assiste-se a condicionamentos
desde tenra idade, levando a um esvaziar de sentido do coletivo. Quando outrora tinhamos conquistas

partilhadas, hoje estimula-se a vitdria pessoal (Espada, 1997).

Sera importante fazer referéncia aos sofistas, que contactavam com inimeras culturas. Tal
heterogeneidade levou a que se considerasse, na sua perspetiva, que néo existem verdades absolutas.
Qualquer tese é defensavel e tanto mais preponderante serd uma perspetiva, quanto melhor forem
utilizadas as formas de expressdo, percebendo-se assim o atual e crescente relativismo de valores.
Nas sociedades atuais, a fronteira entre democracia e anarquia é muito ténue, pois quase tudo é
permitido, ocorrendo assim na liberdade libertina das sociedades, uma redefinicdo constante das
escalas valorativas (Espada, 1997). De notar que esta redefinicdo pode e deve ser feita, contudo,
atualmente, tende a ser realizada em prejuizo do coletivo. Citar a tragédia de Antigona é olharmos para
uma vida totalmente de acordo com os seus imperativos éticos, incapaz de acatar a injustica. As leis

que a guiavam estavam acima dos homens, provinham da sua consciéncia, dada pelos deuses.

Como refere Kechikian (1993) na sua obra, tendo também presente Paul Ricoeur, ja ndo vivemos num
consenso global de valores que seriam como estrelas fixas, evoluimos numa sociedade pluralista, onde
cada um conta cada vez mais e apenas, com a forca da sua palavra. O nosso mundo ja néo €

encantado.

E neste tempo de mudancas conturbadas, que a educacdo para a cidadania global comunicativa se
constitui como um desiderato urgente, conducente a uma sociedade que se quer mais justa, solidaria e
tolerante. Espera-se que a educacdo conduza a sociedade a consciencializacdo das caracteristicas
singulares de cada individuo e cultura, onde se busque, segundo Delors (1997), conciliar a competi¢do
que estimula, a cooperagao que reforca e a solidariedade que une. A Escola teré de, antes de formar
alunos, formar pessoas. Pessoas que sintam que néo estdo sos, que é necessario conviver de forma
sa e civilizada, e que existem beneficios a retirar disso. Devera direcionar-se cada vez mais no sentido
de transmitir aos alunos um forte sentido identitario, onde assumam que todos os avangos da ciéncia
trazem novas potencialidades e desafios que devem estar ao servigo de todos, nesta época de pds-

cultura, como refere Steiner (1992).

Perante tantos desafios, é essencial uma deontologia da profissdo docente, como ha em todas as
profissdes, havendo quem defenda, como Asbhy (1969) um juramento para a profissdo educadora,

semelhante ao juramento de Hipdcrates. A questdo que se coloca €, que normas deveriam ai constar?
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Estamos numa era em que tudo parece exequivel para 0 Homem, mas onde este se sente muitas
vezes vazio, incompleto, como que sentindo o frémito constante de um elo de ligag&o supremo, que se
encontra perdido, €, ndo o0 encontrando, sentir-se no limiar de algo que nunca atingira. Pode ser infimo,
mas esse elo faria toda a diferenga. Estaremos condenados a desejar o inalcangavel? Para ja, vivemos

nesta época do designado Grande Tédio (Steiner, 1992).

Somos, como refere Steiner (1992), seres presos num espago intermédio, onde ja ndo vibramos
perante a célebre e auspiciosa saudagdo que Carducci enderegou ao futuro: O mundo é belo e santo é

o futuro.

1.3.3. Principios da Didatica

Estamos, nos dias de hoje, perante uma sociedade em constante mutagéo, exigindo que as grandes
linhas de evolugdo da escola tenham que seguir as grandes linhas de evolu¢do dessa mesma
sociedade. A escola e exigéncias de outrora ndo se coadunam ao que hoje se espera da pratica
educativa. Atualmente, mais que a simples transmissdo de conhecimentos, a escola tem que ser,
segundo Jorro (2000), uma comunidade de investigagéo, criando competéncias nos alunos para que
aprendam por si mesmos, numa légica de avaliagdo formativa. S6 assim se conseguird uma
aprendizagem continua, ao longo da vida (Long Life learning). Pertencemos a uma sociedade de
informacdo que se encontra em continua metamorfose, que se cria a si propria, em que o
conhecimento se constitui como um recurso flexivel, fluido, sempre em expansédo, em que as pessoas
néo se limitam a receber e a utilizar a informagédo externa, mas onde o conhecimento, a criatividade e a
invengao, séo intrinsecos a tudo o que elas fazem (Hargreaves, 2004). Perante esta evidéncia, cabe ao
professor dos dias de hoje, muito mais que expor conceitos, relacioné-los com a envolvente, moldar-se
a realidade, diversificando as formas como leva o conhecimento aos alunos, aproveitando as suas
qualidades inatas para a docéncia, tendo ateng&o a publicos cada vez mais heterogéneos, promovendo
a justica, a igualdade de oportunidades. O professor tendencialmente eficaz, procura ter uma
multiplicidade de praticas pedagogicas, que vai especializando ao longo do tempo, com vista a adequar
da melhor forma os conteldos aos alunos que tem perante si, reanalisando frequentemente essas
praticas com vista a aquilatar se ainda serdo promotoras da eficacia, junto de determinada turma e

alunos em especifico.

Tendo em conta o que refere Arends (2008), os objetivos do ensino numa sociedade complexa séo

variados, e ha bastante tempo que muitos tentam definir o que € um professor eficaz. A eficacia do
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professor é hoje mais posta em causa porque parece pouco praticavel, de dificil execugao, face aos
multiplos contextos com que tem que lidar e n&do existir uma base cientifica, um guido linear de praticas
a seguir. Tem de existir uma dinamica individual de cada professor, para se ajustar constantemente a
novos paradigmas sociais e educativos. Logo a partida, o professor tem que se adaptar a revolugéo
digital, servindo-se desta para potenciar as suas aulas. Por outro lado, os préprios alunos tém outros
interesses e objetivos, enquadrados num crescente melting pot educacional, com diferentes linguas
maternas e tradi¢des, a par de alunos com situagéo econdmica dificil €, ndo menos usual, inseridos em
contextos familiares desequilibrados. Para Perrenoud (2002b), os profissionais da educagao, néo tém,
muitas vezes, critério quando se fala em praticas pedagdgicas, pois, alguns partiham uma grande
‘base de conhecimentos”, uns saidos da investigagdo cientifica ou tecnoldgica, outros fundados
apenas na experiéncia coletiva do que simplesmente vai funcionando. O repertdrio de praticas de
ensino é o conjunto de métodos de ensino que o professor pode implementar em sala de aula, tendo
em conta 0s seus objetivos. O repertorio tende a melhorar ao longo da vida profissional, mediante a
sua experiéncia, abrangendo trés dominios, a lideranga, a instru¢do e a organizagdo de ambientes
escolares complexos. O professor eficaz, para ser competente, devera refletir sobre o seu préprio
processo de aprendizagem, melhorando as suas competéncias. Esta € a importancia do aspeto da
reflexdo e aprendizagem ao longo da vida. A eficacia do professor €, hoje, posta mais em causa que
antigamente, pois sdo-lhe exigidas multiplas competéncias, que transcendem a visdo redutora do

professor, enquanto mero reprodutor do saber.

Ao professor cabe, hoje, para além de ensinar, fazer de tudo um pouco, confrontando-se diariamente
com todo um rol de esperancgas, duvidas, alegrias, frustragdes, conflitos por parte dos seus alunos,
fruto da sua vivéncia interrelacional (Arends, 2008). O processo continuo de aprendizagem s6 sera
exequivel, quando a escola, enquanto comunidade, e cada docente individualmente, otimizar a relagéo
entre diversos vetores, entre eles, a base de conhecimentos, qualidades pessoais, justica social e o
repertorio com vista a reflexdo, para uma aprendizagem plena e duradoura. Quase que poderiamos
fazer uma analogia com o processo produtivo de uma empresa. A base de conhecimentos sera a
matéria-prima inicial, o ponto de partida, o reportdrio serdo as maquinas e 0s processos por onde
passara a matéria-prima, como vamos transformar e a reflexdo tera de ser a analise permanente do
que se obtém no processo produtivo, se o que foi utilizado e como foi utilizado era adequado,
repensando toda a linha produtiva. A nivel do ensino, as coisas séo de facto muito mais complexas,
mas muito mais desafiantes e enriquecedoras. Queremos criar uma sociedade melhor, de homens

livres e autdnomos, onde os professores e educadores em geral, tém um papel decisivo.
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O professor eficaz
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Figura 2 — O Professor Eficaz

A eficacia do ato educativo depende, em grande medida, da manifestagdo de um conjunto de
competéncias necessarias para o exercicio da profissdo docente. O esquema apresenta cinco aspetos

considerados fundamentais para Arends (2008).

A base de conhecimentos, onde se incluem os conhecimentos na disciplina em que é responsavel, bem
como de diversas areas diretamente relacionadas com a educagéo. As qualidades pessoais, em que 0
professor tem que desenvolver a capacidade de abertura ao outro, saber ouvir, mas também saber
julgar com justica e ser capaz de decidir por vezes em situagdes de algum stress. A justica social, onde
o professor deve estar atento as dificuldades econdmicas dos seus alunos, procura que elas ndo
tenham consequéncias ao nivel da aprendizagem e da avaliagdo, procurando também que se
desenvolva na sala de aula um espirito solidario e de entreajuda. O reportorio de préaticas de ensino,
onde se estabelecem as estratégias, métodos, técnicas diversificadas e utiliza-las de acordo com as
caracteristicas dos seus alunos. A reflexdo e aprendizagem ao longo da vida, em que o professor vai
aumentando e melhorando o seu know how e sensibilidade, fruto de um sem numero de variaveis
(alunos, programas, exigéncias do ministério), pois a profissdo docente € revestida de uma elevada
complexidade. Este facto torna impossivel a elaboragdo de um manual de instrugdes onde se explicaria

0 que fazer em cada situagéo.

Neste contexto, importa referir Josso (2007) ao abordar a aprendizagem pela experiéncia, quando
releva todas as atividades, encontros, acontecimentos pessoais e societais do aluno, vivéncias que

Josso considera como formadoras, talvez mesmo fundadoras da identidade do individuo. Para Josso
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(2007), o conjunto de aquisi¢des acumuladas durante a vida é analisado em termos de aprendizagens
e de conhecimentos e podem ser agrupadas em aprendizagens existenciais, aprendizagens
instrumentais, aprendizagens relacionais e aprendizagens reflexivas. Ao falarmos em aprendizagens
reflexivas, torna-se de igual forma pertinente referirmo-nos a alguns autores. Dewey (1959) pretende
argumentar que o pensamento reflexivo consiste numa sucessao de coisas pensadas, sustentando-se
umas nas outras. Dewey (1959) faz uma importante distingdo entre a agdo humana rotineira da que &
reflexiva, cabendo ao docente uma pratica reflexiva assente na razéo e emogéo, tendo em vista uma
analise mais ampla e profunda. Para Schon (2000) deve existir uma valorizagdo das praticas como
momentos de construgdo de conhecimento, por meio da reflexdo, anélise e problematizagdo. Para
Schén (2000) o conhecimento estd na propria agéo, referindo-se ao conhecimento técito, implicito,
interiorizado do professor, que é mobilizado diariamente, contudo, para o docente poder adaptar-se
corretamente as novas situagdes com que se depara, devera tomar para si uma designada reflexao na
acado. Zeichner e Liston (1996) também atribuem a atividade reflexiva especial importancia, mas ja num
plano social, existindo a necessidade de reflexdes conjuntas, interpares, sendo assim uma dimenséo
natural da pratica pedagdgica. Neste sentido, Zeichner e Liston (1996) estabelecem trés niveis
diferentes de reflexao, a analise das agdes explicitas, analise do planeamento e reflex&o e analise das
consideragdes éticas, no sistema educativo. Em sintonia com o exposto temos também Weffort (1996),
frisando que os docentes devem assumir-se como sujeitos ativos das suas praticas, que ao estarem

repletas de intencionalidade, vao marcando os seus alunos, deixando o seu legado no mundo.

O modelo de ensino atual, ainda muito voltado para o tradicional modelo expositivo, pouco flexivel,
aparenta ndo constituir-se como um instrumento de promogao efetiva de aprendizagens utilizado pelos
professores. O modelo expositivo de ensino continua a ser o0 modelo mais seguido por todos os
profissionais do ensino. Mas hoje, mais do que nunca, este tipo de ensino tornou-se num desafio
acrescido a todos aqueles que abragam com dedicagao e carinho esta profissao tdo nobre que é a de

professor (Arends, 2008).

Hoje ndo chega apenas apostar numa exposi¢do de conhecimentos fria e desligada de sensibilidade
perante as especificidades da audiéncia que se tem pela frente, conhecimentos esses cujo nivel de
aquisicdo se limitardo a ser ou ndo aferidos nos momentos centrais de avaliagdo. E preciso ter a
capacidade de fazer alguma magia, conseguir agarrar essa plateia e po-la a interagir pois, conforme
Arends (2008) tdo bem demonstra, com base nos ensinamentos atuais da psicologia cognitiva, s6 uma
abordagem desse tipo propicia a assimilagdo, desenvolvimento e alargamento de novas informagdes
de forma consolidada. E de assinalar a importancia extrema de uma boa utilizagdo dos trés

instrumentos aceleradores de conhecimento referidos por Arends (2008), a aprendizagem verbal
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significativa, estrutura do conhecimento e prontidao induzida. Por aprendizagem verbal significativa
entende-se a aceitagdo de que o conhecimento é organizado com base em ideias e conceitos
unificadores — as chamadas estruturas cognitivas. Desta forma, tendo isso em mente, se estimularmos
conhecimentos adquiridos e fizermos ligagdo aos mesmos na introdugdo de novas informagbes de
forma a estabelecer ligagbes, estamos a atuar diretamente na chamada meméria de longo prazo (a
meméria dos conhecimentos efetivos) e a promover uma aprendizagem mais imediata e mais passivel
de ser absorvida porque a informagdo ganha mais sentido (Arends, 2008). Como estrutura do
conhecimento, partimos do pressuposto que, para facilitar a informagdo, o conhecimento esta
estruturado em diferentes areas do saber (as chamadas disciplinas) e aceita-se que, mais do que
atentar nos pormenores, 0 que realmente importa € passar as ideias-chave que suportam o
conhecimento. Desta forma, constata-se que uma exposicdo, quanto mais direta e clara, mais
estimulante se torna e propicia uma maior aprendizagem, ja que permite uma melhor compreenséo e
aquisicao de conhecimentos. No que diz respeito a prontiddo induzida, trata-se de um procedimento
que pode ser utilizado pelos professores no inicio de uma aula por forma a preparar os alunos para
aprender. Trata-se de uma estratégia que, tal como a aprendizagem verbal, consiste em incentiva-los a
relembrar conhecimentos ja adquiridos mas de forma a permitir uma contextualizagdo e a identificacéo
de um conjunto de elementos comuns que estao na origem e na explica¢éo da informagédo que se quer
introduzir. Contudo, uma boa exposi¢do carece sempre de uma boa planificagdo prévia, ja que esta
permite assegurar uma boa estruturacdo das diversas fases de uma aula de forma a garantir a
concretizagdo dos objetivos pretendidos e ainda exige que tanto a exposicdo como a planificagéo
sejam pensadas e delineadas tendo em conta as especificidades da turma.

Um modelo de ensino-aprendizagem que se tem generalizado € a aprendizagem baseada em
problemas (ABP), visto serem evidentes, segundo Arends (2008), todas as suas potencialidades. De
facto, este modelo vai muito mais além de outros, vide 0 modelo expositivo e de instrugéo direta. A ABP
leva 0 docente a incutir em cada aluno e a turma em sentido lato, a importancia da investigagao, da
reflexdo, do didlogo, estimulando também a criatividade, autonomia e perseveranga, promovendo
assim, continuamente, o seu desenvolvimento enquanto alunos e individuos, pertencentes a uma
sociedade em crescente metamorfose. Este modelo de aprendizagem nédo se funda na transmisséo
massiva de conteidos, numa légica de exposicdo teérica, promovendo sim o desenvolvimento
cognitivo, através da reflexdo/superacdo de determinados problemas, mediante uma significativa
interagdo entre professor-aluno e aluno-aluno, através de trabalhos de grupo, materializando-se assim
um ensino cooperativo. A ABP tem, como principais objetivos, desenvolver as competéncias cognitivas
do aluno, capacitando-o de raciocinios abstratos e complexos, que possam levar a resolugdo de

problemas; pretende ajudar o aluno a aproximar-se do mundo real, levando-o a assumir as diferengas
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entre 0s planos meramente teéricos e a realidade, ndo esquecendo que neste processo de
amadurecimento, muitas vezes o professor é, ele mesmo, encarado como um modelo a seguir, numa
l6gica de aprendizagem por modelagem (Bandura, 2007). O modelo da ABP tem as suas origens nas
teorias de aprendizagem construtivistas de autores como Dewey (1959), Piaget (1989) e Vygotsky
(2000), partilhando todos a ideia de que a Unica aprendizagem significativa € a que ocorre através da
interagdo entre o sujeito, 0 objeto e outros sujeitos (colegas ou professores). As outras formas de
aprendizagem, como sejam a imitagdo, a observagéo, a demonstragéo, a exemplificago e a pratica
dirigida, séo colocadas em segundo plano. Dewey (1959) forneceu a base filoséfica @ ABP, ao
descrever as escolas como espelhos da sociedade, e as salas de aula, como que laboratérios, para a
investigacao e resolugéo de problemas da vida real. Piaget (1989) e Vygotsky (2000) foram de certa

forma os continuadores das ideias de Dewey (1959).

Para Piaget (1989), o sujeito tem um papel central na aquisicdo do conhecimento. No ambito da
aprendizagem escolar, a atengéo é centrada na natureza construtiva e ativa do conhecimento, sendo o
aluno, o principal responsavel pela aquisicdo de novos conhecimentos. O processo de aprendizagem
baseia-se nesta interagéo, entre 0 aluno e 0 meio que o envolve, mas constitui um processo individual
e depende, segundo Piaget (1989), do nivel de desenvolvimento em que o aluno se encontra e que
designa por estagios. A tabela seguinte apresenta as fases de desenvolvimento cognitivo, segundo o

autor:

Fase Periodo Principais Caracteristicas

Sensério-Motor 0a2anos Aquisicao de linguagem, aprendizagem
da coordenagao motora, preferéncias
afetivas, inicio da compreenséo de

regras.

Pré-Operatério 2aT7anos Dominio da linguagem, coordenagéo
motora fina, percecéo do correto e
errado,

Operagdes Concretas 7a11/12 anos Inicio da utilizacéo da logica,

autoanalise, perceg&o dos erros,
planeamento de agdes, compreensao
de pontos de vista e necessidades dos
outros.

Operagoes Formais 11/12 anos em diante Formagao de conceitos abstratos,
abstragdo matematica, criatividade,
reflexdo existencial, moral propria,
critica dos valores morais e sociais,
desenvolvimento da sexualidade

Fonte: Piaget (1989) — adaptado.
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Para Piaget (1989), a aprendizagem é um processo normal, harménico e progressivo, de exploragao,
descoberta e reorganizagdo mental, em busca do equilibrio da personalidade (Tavares e Alarcéo,
2002). Este conhecimento da visdo de Piaget sobre o desenvolvimento e a aprendizagem é importante
quando o professor tem de organizar atividades na aula e entender as dificuldades que os alunos

apresentam de acordo com as suas capacidades cognitivas (Gofii, 2000).

Vygotsky (2000) demarca-se um pouco de Piaget (1989), distinguindo, claramente, aprendizagem de
desenvolvimento, argumentando Fontes (2004) que a aprendizagem é um processo eminentemente
social e complexo, organizado, especificamente humano, universalista, bem como absolutamente
necessario ao processo de desenvolvimento. Segundo Vygotsky, a aprendizagem resulta sempre, em
primeiro lugar, da interagdo com os outros (plano social) e sé depois se constréi 0 conhecimento ao
nivel individual (plano psicoldgico). E neste contexto que Vygotsky (2000) fala da zona de
desenvolvimento proximal (ZDP), e que implica a priori identificar um nivel de desenvolvimento real
(ZDR). A ZDR diz respeito aos conhecimentos prévios e a ZDP a fase em que o aluno se dispde a
aprender mais € a expandir o seu potencial, com a ajuda de alguém mais competente, que, tanto pode
ser o professor, como um colega mais avangado. Este nivel de desenvolvimento potencial é muito
importante na perspetiva do ensino, criando novos desafios e responsabilidades aos docentes, no
sentido de explorarem e otimizarem todo o potencial de aprendizagem e desenvolvimento dos seus

alunos.

Ja segundo Kolb (1975), com o seu modelo de aprendizagem experiencial, 0 processo de
aprendizagem da-se em quatro etapas, cada uma delas com caracteristicas muito proprias mas que se

conectam com as restantes.

feeling

doing & /I\

~

v

thinking

Figura 3 — Modelo de Aprendizagem Experiencial de Kolb

Para Crema (1988) a efetiva aprendizagem esta intimamente ligada & necessidade de encararmos a
Educacdo de forma holistica, ou seja, o sucesso escolar ndo estd associado a aspetos

técnicos/materiais, como o curriculo, tecnologia ou instalagdes, mas sim a aspetos humanos, ao proprio
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aluno, ao despertar da sua consciéncia e é neste processo de transformagéo que se joga 0 sucesso ou
insucesso escolar. Na Educacao Holistica existe a valorizagdo da individualidade de cada aluno como
forma de construir uma identidade unitaria, partes de um processo maior e inclusivo, ndo deixando de

envolver a familia e outros sistemas envolventes a escola (Crema, 1988).

1.3.4. Modelos de Avaliagao Pedagégica

A célebre expressdo de Galileu, na qual refere que ndo se pode ensinar tudo a alguém, pode-se
apenas ajuda-lo a encontrar por si mesmo, nao poderia deixar de fazer todo o sentido na tematica dos
Modelos de Avaliagdo. De facto, melhor que transmitir, ou ensinar a reproduzir o saber, numa légica de
avaliagdo sumativa, urge criar condigdes e competéncias, para que cada individuo consiga por si
préprio alcangar o saber, numa légica de autorregulagdo do aluno e avaliagao formativa. Mas para que
tal aconteca, segundo Sa et al. (2003), a autorregulagéo na aprendizagem nédo se pode realizar sem
que o aluno percecione o que verdadeiramente sabe, conhega as exigéncias das tarefas; aprecie quais
0S Seus recursos que o podem ajudar na realizacéo da tarefa; avalie o nivel de realizagdo atingido; e,
por fim, altere os procedimentos utilizados, no caso de o resultado a que se chegou ndo ter sido

satisfatorio.

Mas em que consistira a efetiva aprendizagem? Como alcanga-la? Para Tavares et al. (2007), a
aprendizagem € uma construgdo pessoal, baseada no empirico, sem deixar de vir do interior do
individuo e assim tendo efeitos externos, podendo traduzir-se em modificagdes, relativamente estaveis,
do comportamento. Sendo a avaliagdo uma componente natural e necessaria do processo educativo,
de indiscutivel relevancia, torna-se premente uma abordagem séria e globalizante tendente a construir

uma escola mais dindmica, integradora e moderna.

A escola tem necessariamente de se adaptar a sociedade global em que estamos inseridos, tem que,
tal como nas organizagbes empresariais competitivas, pensar global, mas agir local, respeitando as
especificidades de cada local, aceitando as diferengas de diversa indole dos seus alunos, encontrando
as melhores formas de os habilitar com o saber, um saber que tem que ser aprendido mas sobretudo
apreendido. Se a escola, enquanto local, tem que mudar, adaptar-se, também a avaliagéo e os seus

intervenientes, em particular os professores, tém que o fazer.

A légica da avaliagdo sumativa centra-se, em primeiro lugar, na transmissdo unilateral do saber e

posterior seriagdo do aluno de acordo com uma identificagdo pontual, aferir o grau de aproximagéo aos
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contetdos transmitidos, sendo de assinalar que, por vezes, certos docentes parecem seguir e
implementar um certo primado da “distribuicdo normal’. Assumem como referencial, implicito as
avaliagcbes que realizam, a existéncia de uma curva de gauss - onde cabem muito poucos alunos
excelentes e fracos e muitos medianos - (Guinote, 2012). Numa légica de avaliagdo sumativa, o erro €
visto como algo inaceitavel, em vez de ser encarado como um fator de aprendizagem, algo que depois
de consciencializado pelo aluno, leva a que este melhore e aprenda. Podemos também entender a
avaliagdo sumativa como um complemento a avaliagéo formativa. Talvez possamos até, encarar a
avaliagdo como um processo com dois momentos: formativo, ensinando os alunos a pensar e depois

sumativo, o pensamento aplicado a resolugédo de problemas especificos.

Os alunos devem aprender a conhecer-se, reconhecer 0s seus pontos fortes e fracos, estabelecer
metas, e tendo em conta Delors et al. (1996), aprender a aprender. Errar €, em muitos contextos,
encarado como um ponto de partida, que conduz a uma monitorizagao, a uma autorregulagéo por parte
dos alunos da sua aprendizagem. A logica da avaliagdo formativa é a da proximidade, da continuidade
das aprendizagens e das avaliagdes, onde o erro é encarado como uma forma de superagéo pessoal,
onde cada um pode e deve ser agente ativo na transmissdo e criagdo do saber, fora das aulas
redutoras e teleguiadas pelo professor (Abrecht, 1991). Seria importante a turma ser encarada, como ja
referido, como uma comunidade de investigagdo (Jorro, 2000). Para melhor percegao das principais

diferengas entre a avaliagdo sumativa e a formativa, apresenta-se o seguinte esquema-sintese:

Perspetiva da Avaliagdo Sumativa Perspetiva da Avaliagao Formativa

Pontual Continua
Individual Coletiva

Ensino Aprendizagem (Long Life Learning)

Rigida Flexivel

Reativa / Passado Proactiva / Futuro

Indicativa Reflexiva e Prospetiva

Formal Informal

Responsabilidade Individualizada

Responsabilidade Organizacional

Métodos Quantitativos

Métodos Qualitativos

Transmissora de Informagao

Geradora de Informagao

Erro indesejado

Erro superavel

Punitiva / Sumaria / Divisionista

Colaborativa / Construtivista / Integradora

Comunicagédo Descendente (Formal)

Comunicacéo em Rede (Informal)

Homogénea (para o todo) - Processos Standard

Heterogénea (para o individuo) — Processos Ajustados

Fonte: Abrecht (1991) — adaptado.
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A avaliagdo numa perspetiva formativa, enquanto processo de assisténcia as aprendizagens, tem
originado um longo debate conceptual ao nivel dos docentes e de outros intervenientes na praxis
educativa (Arends, 2008). Muitas vezes, a resisténcia a avaliagdo formativa, quase que pode ser
também entendida como uma inflexibilidade geracional, uma aversdo a mudanga, em que certos
docentes ndo estdo predispostos para um novo modelo conceptual, preferindo manter-se fiéis a

determinadas praticas que aprenderam e habituaram-se a utilizar (Sharples, 2006).

Segundo Allal et alii. (1988), torna-se premente uma abordagem pragmatica da avaliagéo formativa, o
que pressupde uma ampla concegéo ao nivel da observagéo, da intervengéo e da regulagéo, tendo em
vista a materializagdo de uma avaliagdo formativa, que va ao encontro das reais necessidades dos
alunos. A prossecucao de tal desiderato, permitird romper com uma norma da equidade formal, que
rege a avaliagdo certificativa, instituindo a avaliagdo formativa, que se inscreve numa légica de
resolugdo de problemas (Allal et alii., 1988). Perrenoud (1999) torna claro que mudar a avaliagdo
significara, muito provavelmente, mudar a escola. Assumindo que as praticas de avaliagdo estdo no
centro do sistema de ensino e das didaticas em particular, aponta para a urgéncia de mudangas
concretas, ou como o préprio designa, mudangas maiores, no sentido de libertar o ensino da perspetiva

redutora de valorizar a avaliagdo sumativa e certificativa, sem dar atengéo a uma avaliagéo formativa.

f. Programas, e. Concertacdo, controlo,

objectivos, politica de i
exigéncias estabelecimento de ensino

g. Sistema de d. Contrato didéctico,
seleccdio e relagio pedagogica,
orientagdo profissdo de aluno

. AVALIACAQ

h. Satisfactes

pessoais e

profissionais

a. Relacgdes entre b. Organizagdo
as familias e das aulas,
aescola individualizagio

¢. Didéctica,
métodos
de ensino

Figura 4 — A Avaliagdo num Octégono de forcas (Perrenoud, 1999)

Ao analisarmos a figura 4, constatamos que, segundo Perrenoud (1999), a avaliagdo esta no centro de
um octdgono de forcas, salientando que, excetuando o “sistema de selegao e orientagdo”, grande parte

destas ndo sao tradicionalmente tidas em conta pela generalidade dos docentes.

A avaliagdo formativa vem langar novos desafios que constituem-se cada vez mais como inevitaveis e

absolutamente desejaveis, face a ja citada crescente e acelerada metamorfose da sociedade, em
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grande parte devido aos avangos do fator técnico em geral e aos varios problemas de indole social e
moral que se colocam aos sujeitos, ndo estarmos a formar maquinas, mas alunos, que antes de o
serem, s&o pessoas. De forma muito sintética e préatica, esta dicotomia “avaliagdo sumativa-avaliagéo
formativa” é também muito bem descrita em Pinto (2004), ao referir-se @ metafora dos instrumentos de cozinha
de Barlow (1992).
Quando em varios contextos de formag&o, pergunto: se a avaliagdo fosse um
instrumento de cozinha, o que seria? As respostas, que normalmente obtenho
a partir dos instrumentos referidos, prendem-se com ideias diferentes
nomeadamente: (i) de medida (balanga, copo de medidas, por exemplo); (ii) de
segmentagdo dos alunos (peneiras, funil, faca, por exemplo); (iii)
punicdo/controlo (martelo da carne, rolo da massa, por exemplo); de (iv)
homogeneizagédo (batedeira, misturador, panela); (v) de regulagéo (fogao,

colher para provar, temperos). (Pinto, 2004, p. 2).

Tendo presente Black (1998), o desenvolvimento da avaliagéo formativa tem-se verificado em dois
sentidos, por via da investigacdo e da pratica, ndo existindo, contudo, um significado unico e
consensual. Pinto e Santos (2006) elucidam-nos que a avaliagéo nédo deve ser vista de forma isolada,
indo ao encontro do exposto por Rolddo (2009), segundo a qual a avaliagdo &, ou deveria ser em i
mesma, uma estratégia de ensino. Tendo presente Fernandes (2006), ha que considerar uma
Avaliagdo Formativa Alternativa (AFA), em que existe uma partilha de responsabilidades, conhecimento
mutuo, feedbacks avaliativos proficientes e contextualizados, implicando uma redefini¢do dos papéis de

docentes e alunos.

Segundo Nunziati (1990), a autoavaliagdo é o processo por exceléncia da regulagéo, visto ser um
processo interno ao préprio individuo. Este processo contempla uma metacognigdo, uma dindmica
interna que leva o aluno a tomar consciéncia das diferentes dimensdes da sua atividade cognitiva,
corresponde, por outras palavras, a um olhar critico consciente sobre o que reflete, o que faz, como faz

e por que faz (Hadji, 1997).

Como ja referido por outros autores, seria importante os docentes assumirem uma abordagem positiva
do erro, reconhecerem que uma fonte rica de informagéo, para a compreenséo de uma situagéo de
aprendizagem, é precisamente o erro, levar a que o aluno consiga identificar por si mesmo o erro,
criando as condigbes necessarias para que o consiga ultrapassar, promovendo-se assim uma efetiva
aprendizagem (Hadji, 1997). Neste sentido, cabe ao professor efetuar feedbacks avaliativos

adequados, que possam ser descritivos, especificos, relevantes, periédicos, dirigidos a um aluno em
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concreto ou a um grupo, mas, acima de tudo, que possam ser encorajadores e estimulantes (NCTM,
1999). Enquadrados nesta autoavaliagéo regulada, para além da abordagem positiva do erro, é muito
importante 0 questionamento, a explicitacdo dos critérios de avaliacdo e 0 recurso a instrumentos
alternativos de avaliagdo (Santos, 2002). Segundo a 6tica piagetiana, a avaliagdo do aproveitamento
escolar deve distinguir o tipo de erro cometido pelos alunos (Davis e Espdsito, 1990). Estes autores
apontam-nos para a existéncia de: erros de sistematizag@o, quando o aluno possui a estrutura de
pensamento necessaria, mas seleciona procedimentos inadequados; erros construtivos, quando o
aluno possui algumas lacunas na estrutura de pensamento, apresentando dificuldades na assimilagéo
da informag&o e construgao de hipoteses; erros de estrutura, quando o aluno néo possui a estrutura de
pensamento necessaria, o sistema cognitivo ndo esta devidamente desenvolvido (vide, as fases de

desenvolvimento cognitivo de Piaget).

Urge reenquadrar o papel do erro nas escolas, deixando para tras a associagéo a derrota, punicao e
aceita-lo, como parte de um processo que conduzira a aprendizagens mais consistentes e duradouras.
A perspetiva de Jean Piaget (1989) acerca da Escola concebida em moldes tradicionais € muito critica,
na medida em que nédo fomenta a autonomia dos alunos, e a participagéo ativa no seu proprio ensino,
alimenta sim uma passividade perante os conteudos lecionados, ndo deixando espaco a criatividade e
liberdade no processo ensino-aprendizagem. Procura-se uniformizar o ensino, partindo do pressuposto

de que os alunos sdo todos iguais e que aprendem da mesma maneira.

Se a auséncia de exercicio critico relativamente as matérias lecionadas caracteriza grande parte dos
professores, entdo é natural que a atividade critica ndo seja uma exigéncia feita aos alunos, nem
sentida como necessaria por parte destes. Queremos alunos meramente reprodutores, ou queremos
ajudar a construir pessoas autbnomas que pensem pelas suas proprias cabegas, conseguindo
encontrar por si mesmos as respostas aos desafios que a vida lhes vai impondo? Da resposta a esta

pergunta depende a evolugao e caracterizagdo do nosso ensino.

Existem trés instrumentos que tém vindo a adquirir relevancia quando se discutem os modelos de

avaliagdo. Sao eles, o teste em duas fases, relatorio escrito e portefélio.

O teste em duas fases permite ao aluno, segundo Abrantes et al. (1997), voltar a refletir sobre algumas
das questdes colocadas, contribuindo deste modo para que a avaliagao seja ela propria um meio de
aprendizagem (Leal, 1992, Menino, 2004). Por outras palavras, no desenvolvimento deste instrumento,
percorre-se um processo de avaliagcdo formativa retroativa, dado o teste ser aplicado depois de uma
sequéncia de ensino, mas igualmente cria um novo momento de aprendizagem onde a autonomia € a

autoavaliagdo séo incentivadas. Paralelamente, o feedback que o professor faz na primeira producéo
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do aluno vai contribuir para um melhor trabalho a realizar na segunda fase. Este modelo vai promover
um reforgo da ligagao do aluno ao professor (Martins et al., 2003). Entre as dificuldades encontradas, &
de assinalar a elaboragao deste tipo de teste, que requer, dada as suas caracteristicas, tarefas de
natureza aberta, tais como questdes exploratorias ou investigagdes menos disponiveis ao professor do
que as de natureza mais fechada, e o tempo gasto na sua classificagdo, que foi considerado superior
ao de dois testes de tipo tradicional (Leal, 1992). Acresce ainda a elaborag&o de comentérios a primeira
parte, indispensavel neste instrumento, ja anteriormente referidas, e a apropria¢éo por parte dos alunos
do modo de funcionamento deste instrumento, legitimando a segunda fase (Leal, 1992; Menino, 2004;
Nunes, 2005).

O relatorio escrito € um excelente instrumento ao servico de uma avaliagdo formativa, permitindo, em
conjunto com outras opgdes, construir de forma consciente uma visdo holistica do aluno (Pinto, 2006).
Os relatérios escritos podem ter as mais diversas naturezas e objetivos, podem ser realizados
individualmente ou em grupo (em qualquer dos casos, estimulando a autonomia dos alunos), num
contexto de sala de aula ou fora desta. A definicdo do tema e objetivos devem ser bem clarificados, em
qualquer circunstancia, mais ainda quando o relatério incidir em temas paralelos ou complementares
aos rigidos contetidos programaticos da disciplina em questdo. Os relatorios escritos tém inimeras
potencialidades, que poderdo levar os alunos a reforgar aprendizagens. Para potenciar os melhores
resultados, torna-se importante um acompanhamento préximo do docente, estimulando a concretizagéo
do relatério em diversas fases, emitindo o docente, um feedback avaliativo, para os alunos corrigirem
contetdos ou processos, melhorando o seu trabalho. Muitos estudos tém sido realizados, tanto no
ensino basico como no ensino secundario, sendo que os resultados tém sido animadores. Silva (2007)
constatou na sua investigacdo que os alunos defendem os relatorios individuais quando comparados
com os realizados em grupo por acreditarem que em avaliagao, os professores apenas valorizam o que
é produzido individualmente (Silva, 2007). O relatorio escrito €, assim, um instrumento para a regulagéo
e autorregulagdo das aprendizagens dos alunos, permitindo, tal como defende Pinto (2006), em

simultdneo desenvolver uma pratica de avaliagao reguladora e sumativa.

O portefélio € uma colegdo de varios documentos, que revela o desenvolvimento e 0 progresso na
aprendizagem do aluno. Documenta experiéncias significativas, resultantes de uma sele¢éo pessoal.
Contém, necessariamente, uma reflexdo sobre o percurso e facilita 0 auto controlo da aprendizagem. O
portefélio € mais do que um novo instrumento de avaliagdo, é acima de tudo e sobretudo um ato teérico
(Shulman, 1999). Um portefélio pode constituir-se como uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento pessoal e profissional de um individuo pois, através da sua construgéo, faculta ao

sujeito um auto conhecimento. Os portefélios séo utilizados desde ha muito tempo, mas s6 muito
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recentemente comecaram a surgir em sala de aula. A construgdo do portefélio deve ter
responsabilidades partilhadas, pelo professor e pelo aluno, decidindo-se em conjunto o que incluir,

como e para qué incluir, discutindo-se 0s objetivos e 0 processo de avaliagao.

Apresenta-se, de seguida, um possivel exemplo pratico de autorregulagao das aprendizagens

Numa aula de Economia A, 10° ano, a prop6sito da tematica da Lei de Engel, como um dos fatores
economicos explicativos das estruturas de consumo. Esta lei refere que as familias titulares de
menores rendimentos, tendem a aplicar uma maior percentagem (coeficiente orgamental) de despesas
em bens e servigos essenciais, em particular a alimentagéo, e, a medida que os seus rendimentos
aumentam, a aplicagdo das despesas tende a diluir-se, passando essa familia de um consumo

essencial para um consumo mais supérfluo.

Professor — Perante os valores da tabela apresentada e tomando em consideragéo a Lei de Engel e
respetivo célculo dos coeficientes orgamentais, refiram qual a familia que adota um consumo essencial.
Aluno A - Temos que fazer contas?

Professor - Analisa bem o que é pedido. Reflete na melhor forma para chegares ao resultado com
rigor.

Aluno A - Sim professor.

Professor - Como sabem qual a familia que adota um consumo essencial?

Aluno B - A familia Omega, pois gasta mais em alimentagao.

Professor — Porqué? Queres explicar o teu raciocinio? Sera uma perspetiva correta?

Aluno B - A alimentacg&o faz parte de um consumo essencial.

Professor — Isso esta correto. Mas ainda te falta completar o raciocinio.

Professor — Na vossa opinido, quais as rubricas que consideram como necessidades primarias?
Aluno C - Alimentacao e Habitagao.

Professor — Muito bem! E serdo somente estas as respeitantes a um “consumo essencial™?

Aluno D - O telemével, é indispensavel hoje em dia.

Aluno C - E importante nos dias de hoje, mas ndo o poderemos considerar como necessidade
primaria segundo a Lei de Engel.

Aluno D - Pois é verdade. Vou repensar 0 meu raciocinio.

Aluno E - J4 fiz as contas. D& 500 u.m. de consumo essencial para a Familia Alfa e 750 u.m. para a
Familia Omega, logo, a resposta sera: Familia Omega.

Professor — Para atingir o resultado desejavel sera melhor termos em consideragdo a analise de
valores absolutos ou relativos (percentuais)?

Professor - E, ja percebeste onde néo seguiste pelo melhor caminho?
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Aluno B - Ja terminei.

Professor - Como fizeste B?

Aluno B - Calculei o peso relativo de cada rubrica de despesas essenciais em relagdo ao total de
despesas, logo, posso afirmar que a resposta correta € Familia Alfa com 79% de consumo essencial,
contra 46% da outra Familia.

Professor- Exatamente. Podes ir ao quadro calcular os coeficientes or¢camentais e explicar aos
colegas o teu raciocinio?

Aluno G - Eu fiz de outra maneira. Calculei a partir das rubricas “ndo-essenciais”, dando 21% para a
Familia Alfa e 54% para a Familia Omega, logo, proporcionalmente, a Familia Alfa tera 100%-
21%=79% de consumo essencial.

Professor — Muito bem! Aqui estd um bom exemplo em como, para um mesmo resultado e correto,
podemos apontar diversos caminhos, a partir de diferentes perspetivas e métodos de estudo
individuais.

Professor — Perceberam todos?

De seguida todos passaram a dominar este contetdo programatico, pesquisando a posteriori dados
estatisticos do INE, procurando reforcar conhecimentos.

1.3.5. Praticase TIC

No final do séc. XX a sociedade e consequentemente a Escola assistiu a um novo paradigma
tecnolégico, sendo a internet a sua face mais visivel (Martins, 2003). Este mesmo autor refere que a
nova economia € uma economia do conhecimento, salientando que a aprendizagem faz parte da
atividade econdmica. Martins (2003) salienta que as NTIC nunca substituirdo os professores nem
resolvem por si mesmas 0s problemas da educacdo mas os materiais e 0s processos interativos

proporcionados pelas NTIC no contexto escolar, podem ser motivadores e facilitar a aprendizagem.

Botelho (2011) no seu livro “Geragdo Extreme”, faz o enquadramento de algumas ferramentas
tecnoldgicas na juventude portuguesa. A atual geragéo de alunos do ensino secundario nasceu com a
internet, habituaram-se a internet e a todas as potencialidades e constrangimentos da mesma. Os
alunos, sujeitos deste estudo estdo assim retratados exemplarmente nos escritos desta autora. S&o
alunos que comegaram por manusear timidamente as primeiras paginas de internet, numa altura em
que a mesma ainda ndo estava democratizada e constituia-se como privilégio s6 de alguns.

Comecaram depois a surgir os canais de chat, o primitivo MIRC resultante de utilizagdes militares e
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mais tarde, 0 Messenger e outros chats que proporcionaram uma revolu¢do nos relacionamentos
académicos, profissionais e pessoais dos sujeitos. Os emails foram-se massificando, bem como a
criagdo de paginas pessoais, 0 que rapidamente levou a massificagdo da criagdo de perfis pessoais
nas mais diversas redes sociais, inicialmente o HIS e atualmente, com sucesso inigualavel, o
Facebook. A evolugdo da internet traz, segundo Botelho (2011) todo um manancial de oportunidades,
mas adverte para os impactos negativos no percurso escolar dos alunos e para, tal como outros

autores, para os perigos do cyberbulling.

Daniel Sampaio, em Ponte (2012), comentando alguns resultados do estudo “Criangas e Internet em
Portugal” defende que o uso da internet tem contribuido para a democratizagéo do conhecimento. No
que diz respeito aos perigos que advém da internet, Daniel Sampaio indica que apesar de ndo serem
inquietantes, ndo podem nem devem ser negligenciados. Deste estudo resulta, entre outros dados, que
67% das criangas utilizam a internet através do seu quarto, apresentando 49% comportamentos de
dependéncia face a internet, sendo que destes 49%, 73% usam a internet a partir do quarto sendo
assim preocupante ndo so o seu grau de dependéncia como a falta de supervisdo por parte de um
adulto. De realgar também que a autonomia na utilizagao da internet é atingida em média aos 11 anos.
O estudo conclui que a intervengao parental € diminuta, sendo unanime a opinido que € imprescindivel
comegar a intervir cedo, ndo s6 ao nivel familiar mas também a nivel escolar. As criangas devem sentir
que tém por perto um adulto, ndo no sentido de estarem a ser controladas, mas numa perspetiva de
aconselhamento e de retirar da utilizagdo da internet o maximo de beneficios — que séo inumeros — e
minimizar os impactos negativos, como alguns dos ja enunciados (Livingstone, 2002; Ferreira e
Monteiro, 2009).

Simdes (2001) situa claramente a década de 80 como a década da emergéncia das NTIC, enquanto
que a década seguinte confirmou a sua implementagdo e generalizacdo. Para Simdes (2001) a
(revolugéo tem sido t&o vertiginosa que é dificil acompanha-la. Para Ramos (1999) o que se tem
verificado nas escolas no que diz respeito as NTIC cinge-se apenas a uma introdugdo destas na
escola, ainda sem se verificar uma efetiva integracdo. Tendo presente Schulz-Zander e Fankhanel
(1997), o uso das NTIC tende para uma aprendizagem construtiva onde os aprendentes tém que se
assumir como arquitetos da sua préopria aprendizagem o que acarreta também, segundo Vivancos

(1999), uma mudanca de postura por parte dos docentes.

Parafraseando Ferreira (2009), em Portugal, como em muitos outros paises, a grande maioria dos
jovens tem pelo menos um telemével que utiliza frequentemente. Ferreira (2009) remete-nos para a

ubiquidade dos telemoveis, para o avolumar das praticas digitais € o funcionamento em rede, a
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comunicagao crescente e continua dos nossos jovens em contexto escolar e fora deste. Ferreira (2009)
mostra surpresa por a escola ainda resistir firmemente a utilizacdo pedagdgica dos teleméveis na
aprendizagem formal quando a utilizagdo destes, em contextos informais de aprendizagem, levam os
jovens a gerar e gerir diversa informacéo, frequentemente de forma colaborativa, elevando os seus
niveis motivacionais. Ferreira (2009) lembra que os jovens que hoje frequentam as escolas nasceram e
viveram toda a sua vida num mundo digital, sendo até apelidados por Prensky (2001) como nativos
digitais. A comunicacao digital tornou-se t&o frequente e natural como a comunicagéo presencial, e a
omnipresencga da tecnologia e das formas digitais de comunicagdo nas vidas dos jovens leva alguns

autores, como Green e Hanon (2007) a falarem de vidas digitais.

Focando especificamente o aspeto da portabilidade, Oblinger (2004) caracteriza esta geragao,
permanentemente ligada em rede ou disponivel para tal através de equipamentos portateis, como a

geracgao always-on.

Segundo Drotner (2008), as praticas digitais estdo intrinsecamente ligadas a identidade dos jovens e
sao potenciadoras de aprendizagens criativas, sendo na sua maior parte exercidas em contextos
exteriores a escola. Para Prensky (2001) Independentemente de tudo, os jovens ja estdo a
desenvolver, em contextos informais e por sua iniciativa, as competéncias necessarias para um futuro
em que o manuseamento de informagao nas escolas sera massivo. Este periodo vai estando cada vez
mais proximo pois, para Prensky (2001) os designados imigrantes digitais j& ndo estdo nas escolas,
jovens que nasceram e viveram a maior parte da sua vida numa época em que as tecnologias digitais

néo faziam parte do quotidiano.

Segundo Green e Hanon (2007) existe um preocupante desfasamento entre a realidade digital das
vidas dos jovens e a escola. Nas escolas, as tecnologias séo definidas numa perspetiva “top-down”,
partindo do principio de que devem ser os adultos a decidir que tecnologias devem estar presentes e
como devem ser utilizadas. Para Green e Hanon (2007) seria desejavel um contexto de aprendizagem
construtivista, onde os jovens pudessem constitui-se como participantes ativos e criticos na sua
aprendizagem. Para estes autores, as aprendizagens informais dos jovens deviam ser valorizadas no
contexto escolar, abrindo espago a reflexao e partilha de experiéncias, substituindo-se a perspetiva top-

down.

Na maioria das escolas ndo existe ainda uma cultura de plena apropriagdo das possibilidades
educativas das novas tecnologias. E necesséria iniciativa, mas ndo nos devemos iludir. As op¢des

fundamentais que envolvem a utilizagdo educativa das TIC ndo estdo tanto num plano puramente
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técnico, mas sim pedagdgico. Exige-se cada vez mais, para as escolas, capacidade critica e
criatividade, necessarias para, segundo Enguita (2007), serem resolvidos novos problemas ou

encontrar novas solugdes para problemas antigos.

As potencialidades da utilizagdo da Internet séo enormes e para o demonstrar podemos apontar
especificamente o blogue enquanto instrumento de aprendizagem colaborativa, fazendo um claro
enquadramento com a dindmica da atual sociedade da informagdo e comunicagdo, segundo os
pressupostos de Monteiro e Pereira (2007), aprender € um processo inerentemente social, que resulta
da tensao entre a experiéncia pessoal e 0 conhecimento que os outros trazem para a comunidade, As
praticas em TIC podem possibilitar ao professor explorar e contextualizar toda uma panéplia de
contelidos e recursos a sua disposi¢ao, pois, ainda segundo Monteiro e Pereira (2007) a escola hoje
precisa de ser uma escola de vida no campo das TIC, sugerindo até a necessidade do proprio conceito
de escola ser repensado, pois estas novas tecnologias e 0 novo enquadramento social em que estas
se inserem e desenvolvem, vém langar enormes desafios e dilemas a escola. Refletindo por exemplo,
nos videos do YouTube “Did You Know?” que se centram nos impactos desta era digital, onde a escola
se vé perante a situagdo de, tal como refere Ponte (1997), estar a preparar os jovens sem saber
exatamente o que eles irdo fazer e do que irdo precisar na sociedade em que vao viver como pessoas
adultas, tornando-se assim necessario prepara-los, logicamente, para a aprendizagem permanente. Os
blogues podem contribuir para esta aprendizagem permanente e colaborativa, constituindo-se de igual
forma como um importante fomento da literacia digital, envolvendo, segundo Monteiro e Pereira (2007),
os alunos e a turma em geral neste instrumento, enquanto espago identitario da turma porque foi
produto de um esforgo conjunto e solidario, indo assim ao encontro da concegao de Jorro (2000), ao

assumir a turma como uma comunidade de investigagéo.

O video “I teach, therefore you learn... or do you?” sintetiza exemplarmente o que se espera hoje em
dia de um docente e de como este deve otimizar a sua relagdo com os alunos e, assim,
consequentemente, os niveis de aprendizagem destes. O video faz uma analise muito pertinente, pois
aborda a necessidade de os docentes também aprenderem com os seus discentes, constatarem o
mundo em que vivemos, a forma como comunicamos, quais as necessidades e reais expectativas dos
alunos. N&o deixa, a0 mesmo tempo, de focar a ja citada resisténcia que ainda existe nas préaticas
docentes, no que diz respeito a uma maior aproximagao ao que se espera que seja 0 ensino atual, com

vista a efetivas aprendizagens nos alunos, levando-os a aprenderem a aprender.

-53-



1.3.6. Gestao de Conflitos

Tendo presente Serrano (1996) o progresso € impossivel sem a mudanca e, nesse sentido, em toda e
qualquer mudancga existira um conflito, mais ou menos percebido como tal, mas, necesséaria e
irremediavelmente um conflito. Thomas e Kilmann (1974) sdo mais objetivos na identificagdo das
origens do conflito, pois, para estes autores, as situagbes de conflito sdo aquelas nas quais as

preocupacdes de duas pessoas parecem ser incompativeis.

Os estudos de Almeida (2005) pretendem perceber a escola a partir da familia, onde é dada énfase
quase exclusiva ao impacto unilateral do universo familiar sobre o escolar, ndo deixando de efetuar
uma resenha historica da concegao da familia e da escola e de apoiar-se nas perspetivas sistémica e
ecoldgica para a conceptualizacdo da relagdo entre estas. De facto, a autora remete diversas vezes
para a perspetiva da familia enquanto sistema aberto e dindmico — microssistema -, numa forte
interacdo com a escola —mesossistema- e com outros subsistemas mais alargados — exossistema e
macrossistema -, quando refere que os atores sociais e a familia, 0 meio familiar de origem, néo se
cansam de fabricar e ajustar uma escola a sua medida, reforgando a ideia de que, atualmente, a familia
e a escola modernas fazem-se em articulagdo reciproca (Almeida, 2005). Também a prépria crianca e
0 que se espera dela tem vindo a mudar, deixando de ser encarada como um adulto em poténcia e
como reforgo para a mao de obra em determinadas atividades familiares, para passar a ser encarada
como um ser com caracteristicas Unicas, préprias e distintas das do adulto (Almeida, 2005), indo o
citado ao encontro das ideias de Nogueira (2005), quando esclarece que a familia passou de unidade
de producéo a unidade de consumo e a crianga, mais especificamente, encarada como capital que se

metamorfoseia em custo econdémico ou em bem de consumo afetivo, segundo Kellerhals (1984).

Para Brito (2007) a relagdo escola-familia estd muito presente no nosso quotidiano, estabelecendo
relagdo direta com o sucesso escolar dos alunos. Ja anteriormente, Davies et al. (1989), Marques
(1997) e Silva (2003) corroboravam o citado anteriormente, através dos seus estudos, que
demonstraram existir uma relagdo causal entre a boa relagdo escola-familia e acompanhamento
proficiente dos encarregados de educacao junto dos seus educandos e as boas aprendizagens, o
sucesso educativo. Para Brito (2007), apesar desta evidéncia, as relagbes escola-familia persistem
tensas e conturbadas, assiste-se ainda a culpabilizagdo reciproca pela fraca participagdo na vida

académica dos alunos/educandos.

Tendo presente Martins (2006), este considera os universos familiares e escolares como bastante

diversos e plurais, sendo da opini@o que, tal como corroboram Santiago (1993) e Pourtois et alii. (1994)
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muitos alunos que revelam insucesso escolar vivenciam dois niveis de soliddo. O primeiro nivel
corresponde as representagdes valorativas defendidas no seio da familia serem ignoradas ou
desvalorizadas na vida escolar e 0 segundo nivel, com implicagdes a contrario sensu do citado nivel,
ou seja, quando o aluno volta a casa apdés uma méo cheia de experiéncias na escola e sente

indiferenca ou desvalorizagao por parte dos familiares em relagao ao trabalho desenvolvido na escola.

Segundo Maia (2012) é desde o nascimento da crianga que se desenvolvem grande parte das suas
caracteristicas, positivas ou negativas. Maia (2012) estabelece relagdo direta entre uma sociedade
atual bastante desumanizada e a desresponsabilizacdo da familia na educacéo dos seus filhos. Na sua
opinido, cerca de 90% da responsabilidade do comportamento inadequado das criangas e
adolescentes estd sedeado nas praticas educativas dos primeiros dias e anos da crianga. Maia (2012)
explicita que a familia desaprendeu a arte de educar os filhos e a comportarem-se em sociedade,
delegando erradamente e de forma automética, toda a responsabilidade nas estruturas da sociedade,

mormente no sistema educativo.

Outra questdo importante centra-se na redefinicdo do papel da mulher na sociedade e a forma como
tem vindo a refletir-se na escola. A escola é cada vez mais um espago do feminino, com mais
docentes, com mais frequéncia de alunas e melhores resultados destas (Mendonga, 2009), sendo
evidente que demonstram, segundo a opinido de Baudelot e Establet (1998), uma maior energia
escolar. Ao mesmo tempo, emerge do seio familiar uma mulher cada vez mais participativa na
sociedade, ndo deixando contudo de querer continuar a ser, segundo Neyrand (2000), a grande
referéncia educativa. Almeida (2005) defende a necessidade de existir uma redefinicdo da praxis
educativa, quando realga o incentivo para a introdugdo do ponto de vista da crianga no estudo
abrangente da rela¢do educativa, a necessidade de se olhar e assumir como legitima a postura atual,
0s anseios, as dlvidas, as expectativas do aluno, sendo crucial ir ao seu encontro, buscando
plataformas comuns com vista ao desenvolvimento de todos, numa superagédo das diferengas. Se
surgirem e conduzirem a ruturas e conflitos, deve ser encarado como natural, pois s6 se avanga
mudando e sé se muda se nos questionarmos e se estivermos predispostos a isso, pois, de acordo
com Costa (2003), o conflito é para ser vivido, e ndo evitado, pois pensar e sentir diferente é inerente

as relagdes e uma potencial fonte de crescimento.

Nao podemos esquecer outros subsistemas condicionadores da vida escolar, como a conjuntura
economica regional, nacional e internacional e o respetivo estatuto socioecondémico das familias, bem
como os valores, a religi@o, a interferéncia do Estado na educagao e muito em particular, refletir nos

impactos do crescente multiculturalismo nas escolas. Como refere Nogueira (2005), novas dinamicas
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sociais vém acarretando a emergéncia de transformagdes importantes nos processos educativos. A
fung@o social da escola foi evoluindo desde o final do Século XX, por influéncia de novas ideologias,
dando lugar a escola de massas, global, representativa de todos os estratos sociais. A escola
tradicional, homogénea, viu assim desenvolver dentro de si a heterogeneidade, transformando-se numa
organizagao algo anarquica, um pouco a imagem da sociedade envolvente. Em oposi¢do a escola
tradicional, surge, no final do século XX, um novo modelo escolar, o chamado paradigma do conflito,
encarando a escola mais como fator de mudanga do que de reprodugao social e visando o sucesso
educativo para todos. O sistema escolar dos Ultimos tempos, tem refletido a ambiguidade destes dois
modelos. A relagdo e o didlogo entre a escola e a familia foram sempre marcados por tensdes e
conflitualidades (Almeida, 2005). Para que se materialize uma mudanca salutar na relacdo
estabelecida, familia e escola ndo podem ser vistas como instituigbes concorrentes, mas sim
cooperantes, onde haja didlogo e partilha de responsabilidades, pois nenhuma pode ou deve tomar o
lugar da outra, sdo, como nos aponta Costa (2003), os dois suportes estruturantes e complementares

do crescimento e da educagado das geragdes futuras.

Portugal regista um grande atraso quanto @ modernidade escolar, comparativamente com outros
paises europeus, apesar de nos inicios da democracia portuguesa se ter registado um forte impulso.
Apesar disso, a materializagdo efetiva desse desiderato ainda se encontra por cumprir (Santiago,
2012).

1.3.7. Didatica da Economia

Segundo Veiga (2001) existe hoje um total consenso ao considerar a escola como um espago
organizacional, uma organizagéo de indole educativa com especificidades prdprias das organizagdes

empresariais, logo a partida por as primeiras revestirem-se de maior complexidade.

Para Fitoussi e Rosanvallon (1997), o fenémeno da educacéo € especifico e inerente ao homem mas
foi adquirindo, ao longo do tempo, um peso cada vez maior. As mudangas constantes exigem novos
conhecimentos e novos comportamentos, uma aprendizagem permanente, ao mesmo tempo que €

visivel a estreita relagao entre educagao e a economia e sociedade em geral.

A disciplina de Economia e areas afins, ttm marcado presenga nos curriculos do ensino secundario,
tanto nos cursos cientifico humanisticos, como nos cursos tecnoldgicos. Recentemente, o Ministério da

Educacéo e Ciéncia, através do comunicado “Revisao da Estrutura Curricular” de 26 de marco de 2012
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reforcou a pertinéncia desta area de ensino, ao langar as disciplinas opcionais, relativas a créditos
horérios para o ensino bésico, das disciplinas de Educagéo para o Empreendedorismo, Educacao para
o Consumo e Educagao Financeira. Nos cursos cientifico humanisticos a disciplino de Economia A tem
atualmente uma carga letiva de 6 blocos de 45 minutos e a disciplina de Economia C, anual, uma carga
também de 6 blocos de 45 minutos, passando no proximo ano, com a revisao ja citada, para 4 blocos
de 45 minutos. A area econdmica tem atualmente uma elevada relevancia e esta presente a todo o
instante em toda a comunicagéo social. Esta presenga constante ndo é de agora, ja Correia (2000) a
identificava, referindo que essa presenga tem que ver com a sua relevancia intrinseca mas também
com mudangas no discurso e de praxis, apos o 25 de Abril e muito concretamente ap6s a adeséo de
Portugal @ Comunidade Economica Europeia (CEE), atual Unido Europeia (UE). Correia (2000)

defende que a tendéncia é para uma valorizagéo constante da Economia no ensino em geral.

Hespanha (2007) contesta o facto de as ciéncias sociais e humanas, bem como as investigagdes de
teor qualitativo, serem muitas vezes encaradas como menos certas e menos seguras — mais “moles” -
que as ciéncias naturais e exatas. Para Hespanha (2007) isto explica-se essencialmente por duas
ordens de razdo. A primeira, pelo facto de aos saberes sobre as pessoas e as sociedades, nao ser
possivel aplicar ipsis verbis a experimentagdo, a segunda por, aparentemente, os investigadores
destas areas pensarem o seu saber e executarem as suas experimentagcdes de uma forma mais rica e
colorida, menos cinzenta e absolutamente rigida como sucede nas ciéncias naturais. Hespanha (2007)
refere-se a beleza da individualidade humana e citando Montaigne, exemplifica que o que pode ser

verdade aqui, “pode ndo o ser para la dos Pirenéus’”.

Segundo Moreira e Pacheco (2006), vivemos num periodo historico onde as sociedades se
transfiguram em larga escala e de forma cada vez mais rapida, levando a que a aprendizagem e a
formagéo ao longo da vida sejam assumidas como absolutamente essenciais. Esta realidade impde
assim, segundo 0s mesmos autores, que 0s docentes assumam uma postura interventiva bem distinta

da vigente até um passado recente.

Tendo por base Roldao (2009), o professor deve transmitir aos seus discentes um fazer aprender, onde
se pressupde que estes assumam a consciéncia de que a aprendizagem s6 ocorre e s € significativa
se cada um se apropriar dela ativamente. Por isso mesmo sdo precisos os professores. Se a

aprendizagem fosse, automatica, espontanea e passiva, o professor seria desnecessario.

Dentro deste cenario, as disciplinas da area econdmica, assumem uma importancia extrema,

contribuindo, como ja citado, em conjunto com as restantes ciéncias, para que os alunos construam
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uma aprendizagem consistente e alargada, possibilite a constru¢do de um elevado poder de
observacdo e analise, capacidade e espirito criticos na observagdo da realidade econdmica, a
capacidade de negociacdo e fomento do trabalho em equipa, desenvolvendo a curiosidade com
abertura a inovacgéo, preparando o aluno com todo o know how e métodos de trabalho necessarios
para a sua vida profissional futura e a nivel pessoal, enquanto cidaddo ativo nesta sociedade em
constante metamorfose. Para Roldao (2009), ao professor cabera o papel de contribuir para que os
alunos criem alicerces para um pensamento global, critico e flexivel e, sobretudo, capaz de questionar
e de inovar, logo, deverad estar aberto a imprevisibilidade e as constantes mutagdes econémicas,
sociais e culturais. Tomar para si um papel relevante para que o ensino-aprendizagem decorra de
forma cooperativa e onde haja espago para a criatividade, para a autonomia e para a solidariedade,
colocando problemas do mundo exterior para dentro da sala de aula, a luz da designada ABP -
Aprendizagem Baseada em Problemas. Sera importante que os docentes deste grupo disciplinar
demonstrem uma grande versatilidade, capacidade de autoaprendizagem, espirito inovador e também
um enorme investimento em recursos didaticos e na formagdo constante. Para que todas as agdes
implementadas pelo docente de Economia tenham o maximo beneficio junto dos alunos, é de extrema
importancia planificar muito bem todas as atividades. E de crucial importancia planificar, no tempo e no

espaco, e a diversos niveis.

E incompativel e incoerente, pensarmos em se exigir proactividade nos alunos, existindo um professor
reativo. N&o podemos querer alunos informados e criticos, se um professor for formatado. No fundo,
como exigir nos alunos uma constante adaptagéo a novas formas de encarar a escola, a vida, a
sociedade, o mundo, se muitas vezes, a classe dos professores é a que denota maior aversdo a
mudanga? Perante tdo grandes transformagdes, ha que mudar, urge uma adaptagdo a envolvente e, se
possivel ainda, uma antecipagédo. Para Rolddo (2009) e Bloom (1956), os professores devem ser
atletas de alta performance, ferramentas da otimizagéo, ser envolvidos e envolventes. O professor de
hoje tem de ser altamente profissional e proactivo, atento & envolvente. Nés somos aquilo que
fazemos, mas somos muito mais o que fazemos para mudar o que somos e 0 mundo em que vivemos.
Roldéo (2009) esclarece que planear agdes de ensino eficazes, implica assumir uma postura
estratégica, salientando de forma bem vincada que a estratégia néo é assimilavel a uma atividade ou
tarefa - embora se desenvolva através delas - nem a uma técnica - embora requeira o seu dominio e

uso.

Tendo isto bem presente, cabe aos docentes adotarem todo um conjunto de procedimentos
estratégicos tendentes ao sucesso educativo, torna-se importante clarificar logo a partida que a

estratégia radica nos fins, mas muito mais nos meios eficazes para os alcangar. A agao de ensinar no
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seu todo € ja, em si mesma, uma agéo estratégica (Rolddo, 2009). Ao professor cabe a cada momento
ter uma clara perce¢do dos alunos e turma que tem diante de si, ajustando as suas técnicas e
estratégias em funcdo da realidade em causa, ndo esquecendo que € uma realidade dindmica. O
professor é cada vez mais chamado a adaptar-se a heterogeneidade das suas turmas e do grau de

ipseidade de cada aluno.

Exemplar é a analogia do bancério e do aluno. Um aluno desmotivado, que néo foi envolvido para o
conhecimento, em que néo esta devidamente inserido na turma ou na escola, ou em que o professor
ndo adota as melhores praticas, pode tomar contacto com muitos conteldos, mas ndo os assimila
minimamente. Passaram pelo aluno apenas, este ndo reteve conhecimento e muito menos alguma vez

0 podera aplicar.

No que diz respeito as formas de motivagao, um ponto de partida imprescindivel €, como nos sugere
Jesus (2008), o estabelecimento de um bom relacionamento pessoal entre docente e aluno, a
designada relagdo de agrado. Outro importante fator para a motivagéo é reduzir-se ou eliminar-se a
indisciplina nas salas de aula. Melhor sera dizer - pressupondo a inevitabilidade dos conflitos - que se
afigura como premente a melhor gestdo dos mesmos, eliminando-se impactos negativos decorrentes

dessa confrontag&o no meio escolar, para que a aprendizagem néo seja beliscada.

O professor que queira motivar os seus alunos tem que viver intensamente a sua profissao, dar-se
totalmente, envolver e deixar-se envolver nessa pratica, pois, como refere Ovidio, ndo ha maior
maravilha. Sera porventura crucial o professor reinventar cada aula, cada modelo, cada pratica, cada
estratégia, de forma a seduzir a turma e cada aluno de per si. O professor deve adaptar as suas
praticas a revolugdo tecnoldgica em curso e a circulagdo continua e em massa de informagé&o no
ciberespago. O professor tem o dever moral, segundo Steiner (2005), de ter plena consciéncia da
magnitude e do mistério da sua profissdo, pois, ensinar com seriedade € lidar no que existe de mais
vital num ser humano. E procurar acesso ao 4mago da integridade de uma crianga ou de um adulto,
alertando para o perigo de 0 mau ensino, a rotina pedagdgica trazer efeitos bastante nefastos,
arrancando a esperanga pela raiz. Steiner (2005) chega ao ponto de afirmar que o mau ensino é, quase

literalmente, criminoso e, metaforicamente, como um pecado.
O professor eficaz, resumidamente, vai conseguir encorajar, iluminar, inspirar, ser mentor e conselheiro

dos seus alunos, otimizando aprendizagens e formando assim, ao mesmo tempo, alunos e pessoas

plenamente validas para a sociedade.
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Para sintetizar grande parte do que pode ser dito sobre a nobre fungéo de educar e do imperativo de

motivar, recorre-se uma vez mais a passagens absolutamente magistrais de George Steiner (2005, p.

235).
Ensinar bem, é ser cumplice de possibilidades transcendentes. Uma vez
desperta, essa crianga exasperante que se senta na ultima fila podera escrever
0S versos ou conjeturar o teorema que ocuparao séculos (...) A libido sciendi, a
sede de conhecimento, a necessidade profunda de compreender estdo
inscritas no que de melhor tém os homens e as mulheres. Tal como a vocagédo
do professor. Nao ha oficio mais privilegiado. Despertar noutro ser humano
poderes e sonhos além dos seus; induzir nos outros um amor por aquilo que
amamos; fazer do seu presente interior o seu futuro: eis uma tripla aventura

COmo nunca outra.

Ao falar em avaliagdo, emerge um pouco a ideia de que todos os dias, quer se queira quer no, o aluno
parece muitas vezes penetrar num tribunal onde comparece ante juizes sob a conjeturada acusacéo de
ignorancia. Tem de provar a sua inocéncia regurgitando, conforme lhe requerem, os teoremas, as
regras, as datas e as definicdes que hdo de contribuir para a sua libertagdo no fim do ano escolar. O
comportamento destes juizes, eles proprios amedrontados pelo receio de se verem julgados, desvia
das qualidades indispensaveis o aluno empenhado na sua longa marcha para a autonomia: a
obstinagdo, o sentido do esforgo, a sensibilidade a despertar, a inteligéncia isenta, a memoria
constantemente exercida. Ajudar uma crianga ou um adolescente a assegurar a sua maxima autonomia
implica, sem davida nenhuma, uma lucidez constante a respeito do grau de desenvolvimento das
capacidades e da orientacdo que as possa favorecer (Groddeck, 1997). A autoridade legalmente
atribuida ao docente pée um gosto tdo amargo no conhecimento que a ignoréncia chega a ser quase
desejada. Quem por gosto transmita o0 seu saber ndo precisa de o impor, mas a rigidez educativa é de
tal ordem que se torna quase obrigatério uma pessoa instruir por dever e ndo por prazer. Torna-se
premente a demanda de uma autonomia, uma autonomia comparavel a que percorre a crianga quando
aprende a andar. N&o € coisa facil e que se consiga sem esforgos. Como refere Groddeck (1997), o ser

humano deve poder tudo, e nada dever, pois nunca |he faltara a devida aptid&o.

E necessario investigar quais s&o os reais interesses dos alunos, pois estes aprenderdo melhor e mais
facilmente se conseguirem perceber o objetivo daquilo que estudam e de que forma aquilo Ihes podera
servir. Para Tyler (1976), a educagé@o é um processo que envolve os esforgos ativos do proprio aluno.
Este sd aprendera aquilo que lhe despertar interesse e o0 que puder executar na pratica. No entanto,

parece haver um divorcio quase total entre a escola e a vida. Os saberes ensinados revestem-se de um
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carater quase exclusivamente tedrico que em nada serve para ajudar nas decisdes de todos os dias,
contudo, neste ponto, a disciplina de Economia constitui-se como saudavel excegéo pois a relagéo
entre a teoria e a pratica é cada vez mais latente. Certos autores, como Leite (2006) abordam a
questdo da escola curricularmente inteligente, associando-a a prevengao de conflitos, mas também a
elevacdo motivacional dos alunos e ao alcance de efetivas aprendizagens. Para Beane (1995), o
curriculo coerente sera o que faz sentido como um todo e cujas pegas, quaisquer que sejam, estdo
unidas e ligadas pelo sentido da totalidade, existindo a nogéo de um objetivo mais abrangente e, assim,
mais estimulante. A pouca autoconfianga que os alunos tém em si e nas suas capacidades de
criticarem e se apropriarem de um determinado problema, tornando-o seu, ndo ¢ fruto de uma espécie
de incapacidade genética dos alunos, mas porque a isso ndo sdo incentivados nas aulas. Fazé-lo,
provocaria demoras no cumprimento do programa e até alguma inseguranga por parte de alguns

professores em aceitar novas perspetivas (Beane, 1995).

A avaliagdo &, muitas vezes, um grande dilema. Torna-se muitas vezes dificil a um docente percecionar
o total sentido e alcance da avaliagao, assumindo quase em exclusivo que € algo que tem que ser feito.
Sera que um aluno com capacidades criticas acima da média, possuidor de um conjunto de
conhecimentos que 0s seus colegas nao tém, com uma escrita fluente e criativa, mas defensor de um
conjunto de valores que o podem tornar potencialmente perigoso, pode ser considerado um bom
aluno? Sécrates sabia, como qualquer bom pedagogo, que o mais importante na sociedade é a
formagao dos jovens, é neles e para eles que devemos desenvolver 0s nossos esforcos para que a
sociedade de amanhé seja necessariamente melhor do que a que temos hoje. Nenhuma érea do saber
e do ensino deve, pois, desta forma, descurar nunca a dimensdo pessoal e ética daqueles a que se
dirige, pois ndo queremos apenas bons técnicos, mas pessoas virtuosas e excelentes em todas as
dimensdes das suas vidas. Outra questdo pertinente € que deve ocorrer uma mudanga generalizada
das praticas docentes, pois, como nos alerta Perrenoud (2002), os professores persistem em assacar a
responsabilidade pelo insucesso, aos alunos e as suas familias, como se os alunos estivessem

naturalmente e facilmente predispostos a assimilagdo de conhecimentos.

A avaliagdo, numa perspetiva generalizadamente aceite, é entendida como uma efetiva estratégia de
ensino, onde se constitua, como nos aponta Boggino (2009), como algo benéfico e inevitavel no
processo de ensino, benéfico por possibilitar a realizagéo de intervengdes pedagogicas ajustadas as
possibilidades de aprendizagem dos alunos, € inevitavel porque a simples presenga do aluno na sala
de aula, supde realizar apreciagdes e valorizagdes, com base em determinados critérios. Se aprender é
dar sentido e significados a realidade, e 0 mesmo é dizer, compreender, relacionar e sentir para poder
aplicar e agir, a avaliagdo tem que procurar seguir um caminho paralelo, por forma a que, os alunos

possam atribuir significado as experiéncias de aprendizagem. Também Casassus (2009) defende
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claramente que o nivel de qualidade de uma escola é proporcional a profundidade das analises que se
colocam aos alunos, do género de perguntas que eles possam colocar, do tipo de projetos em que se
possam envolver e do tipo de problemas que estéo habilitados a resolver. A qualidade educativa néo é
uma atividade centrada em obter pontuagdes altas. Sdo ambitos distintos e € um erro confundi-los, pois
tem consequéncias negativas. Como refere Peralta (2002), a avaliagdo é a recolha sistematica de

informag&o sobre a qual se possa formular um juizo de valor que facilite a tomada de decisdes.

Avaliar é, assim, um ato continuo, desde o primeiro momento em que se nos afigura o aluno. A
avaliagdo deve ser encarada, de uma forma natural, como um elemento que para além de permitir o
desenvolvimento quotidiano educativo e de aprendizagem do aluno, também possibilita a emissao de
juizos de valor acerca do mesmo, nao olvidando nunca a premissa nuclear nesta tematica que nos diz,
através de Boggino (2009), que a avaliagao dos saberes dos alunos tera que ser sempre o ponto de
partida do processo de ensino. O ensino, ao ter o proposito de alcangar aprendizagens genuinas, tem
que, tendo em conta Boggino (2009), tomar em consideragdo a diversidade dos alunos, a sua historia
singular e o seu estrato social e cultural, levando a que a avaliagao tenha que ser encarada como um
processo mais amplo que a classificacdo e certificagdo. Os alunos envoltos numa autorregulagdo das
aprendizagens tém plena nogédo do que é esperado deles, e promovem estratégias eficazes tendentes
ao seu crescimento enquanto alunos, pessoas e futuros profissionais do mercado de trabalho. Desta
forma, torna-se facil perceber que a classificagao e certificagdo séo questdes que nao deixam de ser

importantes, mas adquirem um carater eminentemente residual.

A realidade das nossas escolas esta longe do que seria desejavel, levantando diversas interrogagdes
de indole geral, tais como as de Casassus (2009) ao questionar como se chegou a este estado de
coisas, onde se abandona a tradicdo de educar para a formagao humana, de nos preocuparmos com
os alunos, de educar para melhorar a sociedade. Investigagdes realizadas no @mbito de programas
de mestrado em Portugal, produziram, entre outros, os seguintes resultados que s&o esclarecedores
quanto ao longo caminho que ha ainda a percorrer, para a avaliagdo ser encarada de outra forma
pelo professorado. De acordo com Fernandes (2009), as préaticas de avaliagao formativa estao longe
de fazer parte da vida pedagdgica das escolas, 0 que vem justificar a preocupagao e as conclusdes
de Santiago (2012), ja expostas anteriormente. A avaliagdo é fundamentalmente um assunto do
professor (vide figura 4). Sdo poucas as investigagbes que mostram que existe partilha dos
processos de avaliagdo com os alunos, pais, professores ou outros intervenientes; a avaliagao ainda
€ um processo pouco transparente. Os critérios de avaliagao, de corregéo e de classificagdo nédo séo,
em geral, explicitados nem clarificados com os alunos, a avaliagdo tende a ser pouco rigorosa e

pouco diversificada, a avaliagdo é vista como medida ou como forma de verificar se os objetivos
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foram ou n&o atingidos. Avaliar para aprender ou para melhorar sdo concegdes que apenas uma
minoria de professores parece compreender e por em pratica. A avaliagdo dos alunos tem uma
profunda dimenséo pedagogica e didatica e, por isso, tem que estar enraizada nos diferentes

contextos das disciplinas escolares.

Ao longo dos tempos, a avaliagéo tem sido encarada de diferentes prismas. De uma forte associagédo
a uma ideia de medida, tem vindo a assumir-se como um ato estratégico, permanente, como forma
de comunicacdo, de interacdo entre pessoas e objetos. Cabe a cada um de nés, educadores,
promover as mudangas necessarias, para que construamos, em conjunto com todos os outros atores
educativos, uma Escola mais participativa, democratica e de sucesso. Constituir-se-a, certamente,
como uma tarefa herculea, porém, com a for¢ca e engenho que Prometeo nos confiou, decerto

conseguiremos (Enguita, 2007).

Para Cabrito (2009) a avaliagao é absolutamente indispensavel, contudo, levanta um vasto conjunto
de dificuldades muitas vezes incontornaveis. A principal dificuldade em termos genéricos sera ao
nivel do processo para efetivar essa avaliagdo, o destino a dar a avaliagdo e em ultima instancia as
verdadeiras razdes que deram lugar & avaliagdo. Outras dificuldades mais especificas apontadas por
Cabrito (2002) centram-se na necessidade de, ao referirmo-nos a qualidade em educagéo, temos que
possuir um referencial estavel que nos permita comparar a realidade estudada com esse padrdo
referencial. Acontece que ndo existem consensos, até na comunidade cientifica, em como avaliar de
forma justa e coerente, as escolas, os professores, os alunos, o sistema educativo e, de igual forma,
outro fator que nos conduz para a subjetividade em se avaliar em educagao é a da existéncia de
diferentes contextos que sdo incomparaveis, referindo-se Cabrito (2009) ao exemplo da elaboragéo e
divulgagdo dos rankings nacionais de escolas através dos resultados nos exames nacionais do

ensino secundario, como sendo algo absolutamente vazio de qualquer sentido.

Cabrito (2009) refere ainda que o desempenho dos docentes sofre diversos condicionalismos e que a
aprendizagem e sucesso dos alunos resultam da sua heranga social (Boudon e Lagneau, 1980), do
capital cultural que possuem (Bourdieu e Passeron, 1975), da sua origem (Baudelot e Establet, 1977)
ou da sua competéncia linguistica (Bernstein, 1996). Cabrito (2009) adianta que s6 faz sentido avaliar
em educagao se existir um claro beneficio de cariz formativo, se servir para identificar e corrigir o que
néo esta tdo bem e potenciar o que ja estd bem, sem esquecer, como refere Canario (2001), o
carater unico e irrepetivel de cada contexto avaliado. Em suma, o docente de Economia, a
semelhanca de todos os outros docentes, mas através da especificidade da sua érea do saber, tem a
possibilidade de promover nos seus alunos, a motivagao e o trabalho necessérios para uma efetiva

aprendizagem.
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2. Enquadramento Metodolégico

2.1. Natureza do Estudo

Como ja referido, a presente investigacdo centrou a sua analise nas eventuais relagdes entre fatores
motivacionais e aprendizagem em alunos do ensino secundério, matriculados numa escola do ensino

particular e cooperativo.
A investigagdo assumiu uma natureza qualitativa, materializada num estudo de caso mdltiplo.

A questao colocada como ponto de partida para este trabalho, passou por procurar perceber, nos dias
de hoje, 0 que motiva os alunos, do ensino secundario, para o estudo, particularmente os das areas
economicas dos cursos cientifico-humanisticos, um grupo disciplinar a que parece ndo ser dada por
vezes a devida importancia e na qual ndo existem praticamente nenhumas investigagdes. Procurei,
assim, dar resposta a algo que sempre me intrigou enquanto docente, migrando esse questionamento
para este estudo, que podera constituir-se como ponto de partida para uma futura tese de

doutoramento.

2.2. Metodologia do Estudo

Relativamente ao enquadramento metodoldgico, apesar de a investigagao ser de natureza qualitativa, a
investigacdo socorreu-se de dados quantitativos, tendo efetuado questionarios e entrevistas, néo
apenas a alunos, mas tentando obter e articular 0 maximo de conhecimento e dados, seguindo os
pressupostos de Bardin (2009), Bogdan e Biklen (1994).

A investigagéo incidiu no colégio Instituto de Ciéncias Educativas (ICE), constituindo-se como sujeitos
de estudo: 26 alunos, 1 diretor, 2 professores, 1 encarregado de educagéo, 1 especialista da area da
gestdo de recursos humanos e 1 responsavel de instituicdo de ensino superior (organizagao de jogos

de management para alunos do ensino secundario).

A amostra foi intencional, julgada a mais pertinente e consistente para aplicar neste estudo de caso
multiplo. Aos 26 alunos foi aplicado o inquérito por questionario, com o intuito de melhor conhecer cada
sujeito de estudo, particularmente no que concerne aos fenomenos que se pretendiam estudar. De

referir contudo que, ndo foi pretensdo do investigador uma generalizagéo estatistica, mas antes uma
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generalizagao analitica. Na maioria das questdes colocadas, as respostas eram fechadas, de natureza

qualitativa, e recorrendo a escala de Likert.

Aos restantes individuos citados foi aplicado o inquérito por entrevista pois, tal como referem Quivy e
Campenhoudt (1992), as entrevistas pretendem fazer luz sobre determinados aspetos do fenémeno
estudado, em que o investigador, espontaneamente, n&o refletiu. De salientar que nao foi entrevistado
nenhum docente de Economia pois no colégio onde decorreu o estudo, so existe um docente desta
area, por sinal, o proprio investigador. Como esta investigagdo ndo se reveste de natureza
autobiografica, a opgéo recorrente recaiu em trazer para o estudo a perspetiva de duas disciplinas
proximas a Economia, dentro do mesmo departamento curricular. Assim, um dos docentes leciona

Historia e Geografia e o outro, Filosofia.

Dado que as questdes colocadas apontam para um estudo de caso, que abarca preferencialmente uma
natureza descritiva e interpretativa, optei por uma metodologia qualitativa, intensiva, até por que é
considerada, como nos aponta Bogdan e Biklen, como uma metodologia de investigagdo que centra-se
na descri¢do e indugdo, numa teoria devidamente fundamentada, néo esquecendo a analise profunda
das percegdes individuais (Bogdan e Biklen, 1994). Apesar de existirem alguns criticos da investigagao
qualitativa, também ndo deixa de ser verdade que a investigacdo quantitativa tem as suas
particularidades, referindo Stake (1998) que a generalizagdo pode constituir-se como um processo

tremendamente irrefletido e inconsciente.

Tendo em conta que os suijeitos de estudo s&o alunos, temos aqui presente um estudo de caso maltiplo
(Yin, 2001). Optei por um estudo de caso por ser docente no colégio em que incidiu o estudo e ter
assim mais facilidade em recolher dados. Como a cientificidade néo esta refém da representatividade
(Quivy e Campenhoudt, 1992) optei por um estudo de caso, que, segundo Duarte (2008), pode ser uma
contribuicdo séria para a investigagdo quando comparado a outros estudos, mais de natureza
quantitativa. Tanto Duarte (2008), como Yin (2005) defendem ainda que quando estamos perante
investigacdo em contexto educativo, entdo, a opgado por um estudo de caso fara ainda mais sentido.
Stake (1998) salienta que o estudo de caso em educagdo permite analisar em concreto toda a
complexidade do sistema escolar. Tendo presente Bogdan e Biklen (1994), esta foi uma investigagéo
pedagdgica, por o investigador estar proximo da pratica estudada e pelo facto de, com o estudo, poder

almejar a uma maior otimizagéo do préprio trabalho e/ou dos suijeitos de estudo.

Como ja citado, foram privilegiados os inquéritos por entrevista e por questionario a interlocutores
relevantes para a investigagéo, néo esquecendo, como nos sugerem Quivy e Campenhoudt (1992) que

a par da aplicagdo das entrevistas, surgem naturalmente outros métodos exploratérios
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complementares, como a observagéo, com o apoio de um diario de campo — tendo privilegiado neste
estudo a observagéo participante - e consulta documental. N&o deixei de ter também em conta para
esta investigacdo, as estatisticas e outros dados quantitativos, existentes em grande nuimero nas
escolas e em organismos oficiais, bem como, o recurso a fotografias, vistas como interessantes
ferramentas para a obtencgao de respostas na investigagdo qualitativa (Bogdan e Biklen, 1994). No que
concerne especificamente as entrevistas, para além de se dirigirem aos sujeitos de estudo, destinaram-
se a outros elementos que pertencem a envolvente do contexto escolar, vide, pais, professores e
direcdo da escola, bem como, a especialistas da area em estudo, pertencentes a algumas instituigdes
de ensino superior, organizadoras de determinados jogos de management para os alunos mobilizarem
e reforcarem determinadas aprendizagens e competéncias na area econdmica. Quanto aos
questionérios e segundo Quivy e Campenhoudt (1992), pretendeu-se elaborar questionarios revestidos
de uma dimensdo consequencial, tendo efetuado um teste prévio para detetar eventuais falhas ou

imprecisdes, 0 que n&o se verificou.

A aplicacéo das entrevistas exploratorias, do tipo semiestruturadas, seguiu um guido pré-estabelecido
com o intuito de assegurar a obtengdo do maximo de informagdo. Também de referir, a necessidade de

elaborar o devido protocolo e consequente materializagdo do mesmo. (Bardin, 2009)

Tendo presente Quivy e Campenhoudt (1992), as entrevistas sdo importantes para descortinar pistas e
ideias, ajudando-nos a alargar e a enriquecer o desenvolvimento da investigagao, ndo tendo o intuito

de verificar hipoteses pré-estabelecidas.

A analise de contetdos seguiu o preceituado em Bogdan e Biklen (1994), para além de leitura flutuante
e analise manual nas entrevistas, recorri ao programa STATISTICA para organizar e tratar os dados
dos questionarios. Também como nos referem Quivy e Campenhoudt (1992) os métodos de analise de
conteldo, implicam necessariamente a aplica¢éo de técnicas relativamente precisas, vide o célculo das
frequéncias relativas ou as coocorréncias dos termos utilizados. Segundo o mesmo autor, somente
com métodos construidos e estaveis o investigador podera almejar ao méximo distanciamento critico
possivel, na demanda de uma boa investigacdo. Nos questionarios, como ja referido acima, foi
realizada uma analise quantitativa dos dados, utilizando-se para o seu tratamento, eminentemente, a
estatistica descritiva, com incursdes pontuais no dominio da estatistica inferencial, que € a designacao
atribuida ao conjunto de técnicas analiticas utilizadas para se identificar e caracterizar relagdes entre

variaveis.
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2.3. Caraterizagao do Colégio ICE - Instituto de Ciéncias Educativas

O Instituto de Ciéncias Educativas (ICE, 2012), parte integrante do grupo PEDAGO, com um historial
que remonta a 40 anos, langou as suas primeiras sementes quando o Dr. Augusto Pais Martins fundou
o Externato Odivelas em 1971. O seu horizonte pedagdgico tem sido marcado pela tradicdo e
inovagdo. Em 1984, surge o Instituto de Ciéncias Educativas - ICE, desde logo com lugar assinalavel
como uma escola a tempo inteiro na formagao de amplas geragdes do 2° e 3° ciclo de Odivelas e das
suas areas envolventes. O ICE assume-se como uma escola integrada e a tempo inteiro, tornando
possivel no seu campus educativo o ensino basico e secundario, ancorado num projeto educativo que
pretende uma formagdo multiforme da juventude, preparada para o desenvolvimento do Portugal

democratico em conjugacao com a construgao europeia.

O ICE esta localizado num amplo espago verde, na Serra da Amoreira, freguesia da Ramada, concelho
de Odivelas e proporciona através do seu corpo docente, funcionarios administrativos e auxiliares
educativos uma formacgéo do cidaddo condizente com os desafios da sociedade contemporanea do 5°

ao 12° ano.

O Projeto Educativo assume especial significado para toda a vida da Escola, uma vez que surge como
um instrumento privilegiado de mobilizagdo e empenhamento em torno de uma ideia de Escola e de
Formagao, cada vez mais ajustadas as realidades locais e &s necessidades individuais. E neste
contexto que surge o Projeto Educativo - "ICE Inovar/Criar Uma Educagao para o Século XXI".

O Projeto Educativo do ICE pretende despertar nos alunos o gosto por aprender, e aprender ndo s6 na
sala de aula, mas em contextos diversos, despertando sensibilidades, estimulando a criatividade,
desenvolvendo o pensamento critico e a capacidade de intervir socialmente de uma forma responsavel

e construindo uma cidadania ativa e participativa em ambiente democratico.
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3. Analise de Dados

Tendo como referéncia o exposto por Lasswell et alii. (1952), quando este sugere que a analise de
conteudo deve comegar a partir do momento em que terminam os modos tradicionais de investigacao,

passa a justificar-se, neste momento, a passagem para essa fase do estudo.

A metodologia utilizada, para o tratamento estatistico dos dados recolhidos, assenta em instrumentos
que pretendem uma descri¢do estatistica do campo e dos sujeitos de estudo, ndo se procurando assim
uma inferéncia estatistica pelos motivos ja expostos. Contudo, em situagdes pontuais serao utilizados
alguns instrumentos de inferéncia estatistica. O objetivo €, tal como refere Amaro (2009) que os dados

se expressem e nos consigam ajudar a melhor caracterizar e a perceber o que estamos a investigar.

3.1. Analise de Contetido dos Questionarios

O tratamento dos dados recolhidos por questionario (vide Anexo 1) sera feito pela analise de
frequéncias absolutas e relativas, analises de tendéncia central, como por exemplo, a média, moda e
classe modal, bem como por analises de posicao, de contingéncia e analises de variancia (ANOVA).
Para o tratamento dos dados é utilizado o programa STATISTICA, equivalente ao SPSS. Os dados
foram carregados em EXCEL (em anexo CD) e importados para o citado programa STATISTICA.

Introduzindo alguns conceitos estatisticos e de forma muito sintética, ha que clarificar que:

- A Frequéncia Absoluta consiste no numero de vezes que o valor de determinada variavel é
observado, enquanto que, a Frequéncia Relativa é o quociente entre a frequéncia absoluta do valor da

varidvel e o nimero total de observacdes.

- A Média (média aritmética simples) é o quociente da divisdo da soma dos valores de uma variavel

pelo numero total de variaveis.

X = Xon) Xi]/n

- A Moda representa o valor mais frequente, no conjunto de dados, enquanto a Classe Modal segue a

mesma interpretagao, mas ao nivel de dados classificados.
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- A Mediana (também conhecida por 2° Quartil, 5° Decil e Percentil 50) é o valor da variavel, para dados
nédo classificados, que ocupa a posi¢do central da distribuigdo. Quartis, Decis e Percentis sao,

respetivamente, os valores que dividem a distribuicdo em quatro, dez e cem partes iguais.

X =[2i-m]/2
- A Variancia é a medida que permite avaliar o grau de dispersao dos valores da varidvel em relagéo a

média, possibilitando o calculo do desvio padréo, tendo em conta a sua raiz quadrada.

S2=3(xi-X)?/3f

- A Distribuicdo Normal, usualmente designada por Curva de Gauss, € uma das mais importantes
distribuicbes de variaveis aleatérias continuas. Apresenta-se em formato de sino, unimodal, simétrica

em relagdo a sua média (Amaro, 2009).

\

Figura 5 — Curva de Gauss

Os questionarios (vide Anexos 1 e 4) foram aplicados a 26 alunos, conforme o previsto no projeto de
dissertagéo, representando assim todo o universo a estudar, pois estamos perante um estudo de caso
multiplo. Os questionarios foram distribuidos a todos os alunos no dia 21 de margo de 2012. Nao houve
davidas no seu preenchimento. Os alunos foram alertados para a importancia do estudo e para a

necessidade imperiosa de serem absolutamente sinceros nas suas respostas.

Pie Chart of Sexo
Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA 122v*58c

Feminino; 38%

Masculino; 62%

Sexo

Figura 6 — Sexo dos alunos (Base Dados do STATISTICA)
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Quanto ao género, a composi¢éo dos alunos que séo objeto desta investigagéo divide-se em 62% de
alunos do sexo masculino e 38% do sexo feminino, contrariando assim, os dados deste estudo de
caso, 0 exposto por Pinto (2012), quando refere que as raparigas sdo mais numerosas na frequéncia
do ensino secundério e no ensino em geral. Quanto a estratificagdo por anos de escolaridade, 31%

estdo matriculados no 10° ano, 15% no 11° ano e 0 12° ano, com maior express&o, 54% dos alunos.

Pie Chart of Ano Escolaridade
Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA 122v*58c

10° ano 31%

12° ano 54%

11°ano 15%

Ano Escolaridade

Figura 7 — Alunos por Anos de Escolaridade (Base Dados do STATISTICA)

Histogram of Idade
Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA 122v*58c

38%

23%

No of obs
(=]

15% 15%

8%

Figura 8 —Idades dos alunos (Base Dados do STATISTICA)

Quanto a faixa etaria, o valor mais expressivo, 38% dos alunos, correspondem neste momento aos 17
anos. O segundo valor com mais expressao s@o os 15 anos, com 23%, seguidos dos 16 e 18 anos,
ambos com 15%, enquanto os alunos com 19 anos tém um peso residual, fixando-se nos 8%. As
perguntas ulteriores do inquérito remetiam para uma associagao livre de ideias. Foi pedido aos alunos
que indicassem 5 palavras que julgassem melhor caracterizar as causas e, por outro lado, as
consequéncias da motivagéo. Das respostas, apés tratamento, resultam as tabelas seguintes, onde séo

apresentadas apenas as expressdes até 2 registos.
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Frequéncia Frequéncia
Causas da Motivagéo Absoluta (N°) Relativa (%)
Professor 4 31
Sucesso 4 3,1
Dinamismo 4 3,1
Felicidade/Alegria/Animo 4 31
Apoio/Ajuda 4 3,1
Atengao/Concentragéo 4 31
Contetdos/Temas/Matéria 3 2,3
Notas 3 2,3

Frequéncia Frequéncia
Causas da Motivagao Absoluta (N°) Relativa (%)
Amigos/Amizade
Familia 13 10,0
Resultados/Futuro
Objetivos/Desempenho 9 6,9
Trabalho/Emprego
Empregabilidade/Carreira 9 6,9
Empenho/Participagao
Determinagéo/Forga 7 54
Prémios/Recompensas
Dinheiro/Salério 6 46
Interesse 5 38

No que diz respeito as causas da motivagdo notam-se algumas evidéncias no sentido de valorizagao

da componente humana, quando se observam referéncias ao grupo “‘Amigos/Amizade/Familia”, com

um peso de 10%, como um forte referencial e conducente a motivagéo do aluno. Outras componentes

muito valorizadas sé@o as respeitantes aos resultados e aos projetos futuros, como a carreira, tendo

cada uma destas, 6,9% de referéncias. Com menor peso relativo, temos expressdes associadas aos

conteudos programaticos e as notas, ambas apenas com 2,3% de peso percentual.

Frequéncia Frequéncia
Consequéncias da
Motivacao Absoluta (N°) Relativa (%)
Aproveitamento / Estudo
Aprendizagem
Conhecimento 16 12,8
Sucesso/Prestigio
Reconhecimento 15 12,0
Felicidade/Alegria
Satisfagzo/Animo 14 11,2
Empenho/Dedicagéo
Esforgo/Participagéo
Determinagdo/Forca
Entusiasmo 14 11,2

Frequéncia Frequéncia
Consequéncias da
Motivacao Absoluta (N°) Relativa (%)
Trabalho/Emprego
Empregabilidade
Carreira 9 72
Prémios/Recompensas
Dinheiro/Salario 7 56
Resultados/Futuro
Objetivos/Desempenho 7 5,6
Aptiddes/Capacidades 3 24
Atencgo/Concentragao 2 1,6
Notas 2 1,6
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No que concerne as consequéncias, é evidente um maior consenso por parte dos sujeitos estudados,
sobressaindo expressdes associadas a um horizonte temporal no curto prazo, como
“‘Aproveitamento/Estudo/Aprendizagem/Conhecimento” com uma taxa de resposta na ordem dos
12,8%, bem como “Sucesso/Prestigio/Reconhecimento” e “Felicidade/Alegria/Satisfagdo” com 12% e
11,2%, respetivamente. Com um peso menos significativo, mas ja relacionadas com consequéncias a
longo prazo, temos expressoes como “Resultados/Futuro/Objetivos” e
“Prémios/Recompensas/Dinheiro/Salarios”, ambas com 5,6%. De realgar que as “Notas”, com 1,6%,
ndo parecem ser uma consequéncia natural de maiores niveis motivacionais. Comparando até as
causas € consequéncias, existem evidéncias que apontam no sentido de as notas poderem exercer
um maior estimulo ao nivel das causas do que propriamente ao nivel dos efeitos. Com a maior
concentragdo de respostas em algumas expressdes, 0s alunos parecem assim percecionar mais
facilmente quais os impactos da motivagéo, ndo existindo tanta unanimidade em como ai chegar,

quais os fatores motivacionais decisivos.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Frequéncia Peso Percentual Frequéncia Peso Percentual
Questdes Sim Sim Néo Nao
Gosta de estudar? 12 46,2 14 53,8
Estuda diariamente? 2 7,7 24 92,3
Ja reprovou? 5 19,2 21 80,8
Gosta da escola? 24 92,3 2 7,7
e | e

A amostra revela uma grande dispersao quanto ao “gosto em estudar”, sendo mais homogéneos os
resultados quanto ao facto de estudar diariamente, 92,3% dos inquiridos confessam néo o fazer.
Comparativamente, vislumbramos que esta falta de habitos de estudo reina, mesmo em alunos que
nunca reprovaram, somente 19,2% dos alunos, neste caso, 5 alunos é que j& experimentaram a
reprovacgao em qualquer um dos anos letivos transatos. Quase unanimidade na relagao afetiva com a
escola, somente 2 alunos revelam nao gostar, ndo se sentirem bem na escola. Os dados parecem
também demonstrar um grande afastamento dos alunos em relagéo a uma participagdo mais informal
na escola, somente 2 alunos revelam estar associados a um grupo de estudantes, neste caso, a

associacgao de estudantes do colégio.
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Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Peso Frequéncia Peso
Frequéncia Percentual Apenas de Peso Percentual Frequéncia Percentual
Questdes Sim Sim Alguns Apenas de Alguns Nao Né&o
Gosta dos colegas? 10 38,5 16 61,5 0 0,0
Gosta dos
professores? 6 23,1 19 73,1 1 38

Os dados quantitativos revelam que existe uma maior proximidade afetiva dos alunos em relagao aos
seus pares, contudo, 61,5% revelam gostar “apenas de alguns” colegas. Quanto a relagéo professor-
aluno, somente 23,1% gostam de todos os professores, enquanto 73,1% indicam gostar “apenas de

alguns.”

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)

Peso Peso Peso
Frequéncia | Percentual | Frequéncia | Percentual | Frequéncia | Percentual
Questdes Sim Sim Talvez Talvez Nao Nao
Considera que se e§forga ao rr.laxmo, 7 2.9 13 50,0 6 231
procurando uma efetiva aprendizagem?

Questionados quanto a opinido se, neste momento, existe um empenho e motivagdo maximos, na
demanda de uma efetiva aprendizagem, apenas 26,9% afirmam considerar que sim, situando-se a
maioria das respostas num abstrato “talvez’. Note-se que a propor¢éo de “sim” e “ndo” sdo muito
equivalentes. As questdes seguintes utilizam uma escala de Likert (Quivy e Campenhoudt, 1992), em
que, para cada pergunta, existe uma escala de 1 a 5, em que o valor 1 corresponde a “discordo totalmente”,
um valor 2 a “discordo”, um valor 3 a “ndo concordo, nem discordo”, um valor 4 a “concordo” e um valor 5 a
“concordo plenamente.”

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q11: Qual a sua posicéo em relagao aos seguintes fatores, potencialmente motivadores para um aluno, em contexto escolar

Valid N |Mean Mode | Frequency - of Mode | Minimum | Maximum |Variance

Bons equipamentos 26 3,9 4 15 2 5 0,794

Bons professores 26 47 5 17 4 5 0,235
Qualidade instalagdes 26 4,0 4 1 2 5 0,839
Projeto Educativo 26 4.1 4 14 3 5 0,474

Bom ambiente / Boa gestao conflitos 26 42 4 15 3 5 0,402
Prestigio colégio 26 34 3 13 2 9 1,854

Colégio bem localizado 26 3,4 3 13 2 5 0,486
Colégio bem posicionado rankings 26 3,6 4 9 2 5 0,974
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Procurando aprofundar a anélise do fendomeno motivacional em contexto escolar, pelos dados
recolhidos evidencia-se a necessidade de existirem bons professores, largamente o aspeto onde
existe uma variancia mais baixa, também pelo facto de a resposta mais frequente ser precisamente a
de “concordo plenamente”, com 17 registos. Outros aspetos julgados importantes situam-se ao nivel
do bom ambiente na escola e do projeto educativo. Parece verificar-se uma menor relevancia quanto
ao prestigio e localizagdo do colégio, sendo de assinalar este resultado, quando, durante a
investigagdo no campo, se escutaram informalmente, por conversas entre alunos, algum
descontentamento nos alunos do ensino secundario quanto ao isolamento do colégio, sendo muitas
vezes um dos motivos citados para a transferéncia para o ensino publico. Os dados apresentados
parecem contrariar essa ideia, pelo menos no respeitante aos alunos da area economica.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagédo STATISTICA)
Q12: Considera os seus colegas motivados para o estudo?

ValidN | Mean Mode Frequency - of Mode Minimum Maximum Variance
26 28 3 13 2 4 0,482

Analisada esta questao, os resultados ndo deixam margem para davidas, a perce¢ao que cada aluno
tem dos seus colegas € a de que n&o estdo motivados para o estudo.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q13: Para si, estar motivado na escola representa...

Valid N |Mean [Mode |Frequency - of Mode [Minimum Maximum Variance

Boas notas testes 26 4.4 4 16 4 5 0,246

Ter bons amigos 26 43 4 13 1 5 0,765
Participar todas atividades escolares | 26 2,9 3 17 1 5 0,586
Boas notas trabalhos 26 44 4 15 3 9 1,214
Boa participagédo 26 4,0 4 15 3 5 0,439

Ser assiduo e pontual 26 35 3 9 1 5 1,299
Boa relagao com diregédo 26 3,1 3 14 1 5 0,714
Boa relagdo com professores 26 4,2 4 16 3 5 0,375
Boa relagdo com auxiliares 26 34 4 11 2 5 0,635
Figurar quadro mérito 26 3,5 4 10 1 5 1,060
Figurar quadro exceléncia 26 35 4 9 1 5 1,139

Tentando entender melhor o que representa estar motivado, em termos concretos, os fatores com
maior expressdo foram as boas notas, tanto nos testes como nos trabalhos, bem como a criagéo de
lagos afetivos, ter bons amigos. Parece atribuir-se menor importancia a representagdes como a boa
relagdo com a direcao, talvez pelo distanciamento natural que a dire¢cdo tem na vida quotidiana dos
alunos e, mormente, o facto do aluno, participar em todas as atividades escolares.
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Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q14: Em que tipo de metodologias de aula se sente mais atento e motivado?

Valid N |Mean [Mode Frequency - of Mode |Minimum Maximum (Variance

Aulas expositivas 26 33 3 1 2 5 0,622

Aulas praticas 26 44 5 16 2 5 0,886

Aulas investigagado 26 42 | 4 13 3 9 1,442

Trabalhos em grupo 26 3,8 4 15 1 9 1,922

Aulas com material audio/video 26 40 | 4 12 2 9 1,639

Aulas recursos LMS 26 3,5 3 13 2 9 1,699

Aulas interagao profesor-aluno e aluno-aluno | 26 38 | 4 12 2 9 1,705

Procurando respostas ao nivel das metodologias a adotar pelos docentes em sala de aula e sua
relagdo com a motivacdo, os respondentes parecem transparecer a opinido que se sentem mais
motivados com aulas préaticas e de investigagdo, tendo uma postura menos positiva em relagao as
aulas expositivas e aulas com recurso a plataformas Learning Management System (LMS), isto
apesar da existéncia da plataforma Moodle no colégio.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q15: Tenha em atengao as seguintes premissas.

Vadid Mean | Mode Freqmzr:;;y - of Minimum |Maximum | Variance
Considero ter bons professores 26 41 4 15 3 5 0,426
Sinto apoio por parte dos professores 26 38 4 13 2 5 0,825
Sinto que os professores_preocupam-se comomeu | o 39 | Multiple 9 2 5 0,874

aproveitamento

Os meus professores sdo assiduos 26 39 4 13 2 5 0,634
Os meus professores sao pontuais 26 3,9 4 11 1 5 1,015
Os meus professores incentivam-me a ir mais além 26 3,6 4 11 2 5 0,654
Considero ter uma boa diregao 26 3,8 4 11 3 5 0,562
Considero ter bons auxiliares 26 3,6 4 15 2 5 0,406
Sinto-me apoiado no estudo pelo meu EE 26 4,2 4 13 2 5 0,615
Revelo problemas de atengdo em sala aula 26 2,7 3 9 1 5 1,085
Revelo problemas de interpretagao e memorizagao | 26 25 2 9 1 4 1,059

Ajudando a caracterizar melhor a realidade do colégio, notam-se algumas evidéncias que corroboram
uma relagdo de agrado entre os alunos e os seus professores, considerando os primeiros terem bons
professores, sendo também de assinalar a existéncia de um sentimento de apoio ao estudo por parte

da familia, em particular por intermédio do encarregado de educagéo.

Regista-se o facto de, aparentemente, ndo se constituirem como handicaps, as dificuldades ao nivel

da atencdo em sala de aula, bem como ao nivel de problemas de interpretagéo e memorizagéo.
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Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q16: Quais os fatores que, na sua opinido, mais contribuem para o insucesso dos alunos?

Valid N [Mean | Mode |Frequency - of Mode [Minimum [Maximum Variance

Falhas na compreensao linguagem professores 26 39 4 14 2 5 0,714
Falta de oportunidade para esclarecimento duvidas | 26 3,2 3 9 1 5 1,362
Rapidez tratamento dos assuntos 26 38 4 14 1 5 0,985
Esquecimento rapido do que foi trabalhado 26 42 4 18 3 5 0,295
Postura antipatica por parte professores 26 3,6 5 8 1 5 1,446
Postura desmotivada professores 26 3,7 | Multiple 8 1 5 1,595
Antipatia pelo professor 26 3,7 3 10 1 5 1,102
Desinteresse pela disciplina 26 43 4 14 3 5 0,382

Falta de habitos de estudo 26 43 4 15 3 5 0,365
Conteudos dificeis 26 3,6 4 13 1 5 0,806

Indisciplina sala aula 26 35 4 12 1 5 1,219

Falta de atengdo/concentragao 26 40 4 12 1 5 0,880
Reduzida motivagao 26 4,0 4 17 1 5 0,679

Mudanga professores 26 34 3 8 1 5 1,675

Problemas pessoais/familiares 26 39 4 10 2 5 0,746
Atividades extracurriculares em demasia 26 29 3 11 1 5 1,066
Utilizagao excessiva internet/redes sociais 26 2,9 | Multiple 7 1 5 1,834

Tentando perceber-se afinal, quais as reais dificuldades sentidas pelos discentes, onde percecionam
poder estar as razdes do insucesso escolar, embora a moda nos aponte para a “postura antipatica
por parte dos professores”, 0s principais motivos parecem ser a falta de habitos de estudo e o
desinteresse pelas disciplinas, sendo de notar que, o “esquecimento rapido do que foi trabalhado”
figura nos lugares cimeiros, desviando-se da informagéo obtida na questdo anterior, onde as
dificuldades de memorizag&o nao tinham grande peso. Por seu turno, os fatores que menos parecem
interferir no sucesso escolar séo as “atividades extracurriculares em demasia” e a “utilizagao
excessiva da internet/redes sociais”, 0 que parece corroborar o exposto por Oblinger (2004) e outros
autores citados no capitulo das “Praticas e TIC” ao defenderem que a utilizagdo das TIC, em contexto

escolar, por parte desta geragao “always-on”, pode ser muito benéfica.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q17: Pretendo ter bom aproveitamento escolar, essencialmente com o intuito de...

Valid Mean | Mode Frequency - Minimum |Maximum | Variance
N of Mode
Terminar ensino secundario relevando pouco as notas exames

nacionais 26 | 28 2 9 1 9 4,322

Terminar ensino secundario relevando bastante as notas exames
nacionais 26 | 45 5 1 2 9 2,580
Acesso ensino superior no estrangeiro 26 3,9 4 9 1 9 3,255
Acesso ensino superior publico num cursolinstituigio preferida 26 | 45 5 12 3 9 1,380
Acesso ensino superior publico num qualquer cursofinstituigdo | 26 | 3,2 3 12 1 9 3,575
Acesso ensino superior privado num cursolinstituicdo preferida | 26 | 4,0 4 10 1 9 3,319
Acesso ensino superior privado num qualquer cursolinstituigdo 26 | 28 3 13 1 9 4105
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No que diz respeito aos objetivos dos alunos, o que almejam, através do sucesso escolar, €
conseguirem 0 acesso ao ensino superior publico, num curso/instituicdo que ja tenham em mente,
preferido, assumindo que para isso ha que terminar o ensino secundario, dando especial atengéo a
busca dos melhores resultados nos exames nacionais. Ao que tudo indica, a op¢do de escolha do
ensino privado retne alguma concordancia, mas apenas num curso/instituicdo preferido. De salientar
valores de variancia muito altos, o que indicia uma grande heterogeneidade de consideragdes e,
porventura, de caminhos e objetivos muito diferenciados apds a concluséo do ensino secundario.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q18: Pretendo de futuro, com o meu sucesso escolar...

Valid N |Mean |Mode Frequency - of Mode [Minimum Maximum Variance

Ter bons conhecimentos 26 48 | 4 13 4 9 1,762
Ganhar muito dinheiro 26 48 | 4 12 3 9 1,865

Ter um emprego prestigio 26 48 5 12 3 9 1,842
Conseguir ajudar familia 26 44 5 13 3 5 0,555
Conseguir ajudar pais 26 4,0 5 10 2 5 0,960
Tornar-me empreendedor 26 42 5 11 2 5 0,722
Conseguir trabalhar no estrangeiro | 26 3,8 3 10 2 5 0,745

Analisados estes dados, existem evidéncias que os alunos procuram, de futuro, conquistar um lugar
de destaque na vida profissional, prestigiante e onde possam obter elevada compensacéo financeira,
nédo descurando o facto de estarem bem capacitados ao nivel dos conhecimentos e competéncias.
Segundo os dados, a vontade em ajudar a familia ndo se encontra nas suas prioridades, mas nao se
deixa de notar — através da variéncia - um grande consenso nessa vontade. Pelos dados percebe-se
também que é pouco estimulante a op¢do de emigrar para trabalhar.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q19: Tendo presente unicamente o contexto das aulas de Economia...

Va":id Mean | Mode Freqll\Jan:;;y - of Minimum | Maximum | Variance
Considero ter um bom professor 26 43 4 15 3 5 0,365
Sinto apoio por parte do professor 26 4,0 4 10 2 5 0,880
Sinto que o professor preocupa-se com o meu % 42 5 19 2 5 0,745
aproveitamento
O professor é assiduo 26 4.4 5 12 3 5 0,475
0 professor é pontual 26 41 4 15 3 5 0,426
0 professor esclarece todas as minhas duvidas 26 43 4 14 3 5 0,382
Estou agradado com a disciplina 26 44 5 13 3 5 0,486
Estou agradado com desempenho professor 26 42 4 18 3 5 0,295

Nesta questdo pedia-se aos respondentes que tivessem como referéncia apenas o contexto da

didatica da Economia. Os dados parecem demonstrar que existe agrado em relagéo a disciplina em
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geral, considerando terem um bom professor, que esclarece as duvidas e é assiduo. Analisando
apenas os valores da variancia, nota-se grande consenso ao nivel do agrado em relagdo ao
desempenho do docente, com 0,295 de variancia e também, com 0,365, a opinido que possuem um
bom professor.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q15: Tenha em atengao as seguintes premissas.

Valid Mean | Mode Frequency - of Minimum | Maximum | Variance
N Mode
Considero ter bons professores 26 41 4 15 3 5 0,426
Sinto apoio por parte dos professores 26 38 4 13 2 5 0,825
Sinto que os professores_preocupam-se comomeu | o 39 | Multiple 9 9 5 0874
aproveitamento
Os meus professores sao assiduos 26 3,9 4 13 2 5 0,634
Os meus professores sao pontuais 26 3,9 4 11 1 5 1,015
Os meus professores incentivam-me a ir mais além 26 3,6 4 11 2 5 0,654

Para ajudar a uma breve analise comparativa a partir da questdo 19 (contexto da disciplina de

Economia), optei por reproduzir acima, de novo, parte da tabela da questdo 15 (contexto geral).

Cruzando os dados, o contexto das aulas de Economia regista valores mais altos em todos os itens,
comparativamente aos dados do contexto geral. Ainda assim, ganha maior expresséo o facto de os
alunos sentirem que em contexto da didatica da Economia o professor preocupa-se com o seu
aproveitamento, adotando as estratégias necessarias para esse desiderato e a questdo da
assiduidade, que regista até a maior variacao.

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q20: Tendo presente as seguintes atividades, considera-as relevantes para refor¢o dos contelidos da disciplina?

Valid N |Mean | Mode |Frequency - of Mode [Minimum |Maximum Variance

Semana de Economia e Gestao (Catdlica Lisbon) | 26 4,0 4 12 1 5 0,880
Jogo do Investimento (ISCTE) 26 43 4 12 3 5 0,462
11 e 12 Horas Gestao (ISCTE) 26 3,9 |Multiple 9 1 5 1,306
PUBLIdevoradores (ISCTE) 26 32 3 10 1 5 1,202
Prémio Professor Mario Ruivo (EUROCEAN) 26 3,0 3 19 1 5 0,519
Concurso PORDATA (AEEP) 26 33 3 18 1 5 0,702

Outros 1 3,0 3 1 3 3

O intuito desta questao foi a de procurar perceber que relevancia davam os discentes, para reforgo de
conhecimentos (aprendizagem né&o-formal) na disciplina de Economia, a alguns jogos de
management, organizados maioritariamente por instituices do ensino superior. Existe uma maior
convergéncia no sentido de considerar o “Jogo do Investimento”, organizado pela ISCTE Business

School, como aquele que permite um complemento importante as aprendizagens formais em sala de
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aula. Outros jogos didaticos tidos em conta, séo a “Semana de Economia e Gestdo” e “11 e 12 Horas

de Gestao’. O “Jogo do Investimento” desafia os alunos a efetuarem investimentos bolsistas, a

“‘Semana de Economia e Gestao” apresenta um case study de uma multinacional portuguesa e com

base no mesmo, incentiva os alunos a apresentar propostas inovadoras, enquanto que o “11 e 12

Horas de Gestdo” pretende estimular a apresentacdo e defesa de start ups, estimulando o
empreendedorismo. Do lado oposto, apresenta-se o “PUBLIdevoradores” e 0 “Prémio Professor Mario
Ruivo”, ambos a exigirem a criagao de videos, o primeiro relacionado com o marketing e publicidade
e 0 segundo relativo ao cluster da blue economy (economia do mar).

Descriptive Statistics (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagdo STATISTICA)
Q21: Tendo presente as seguintes atividades, considera-as motivadoras ao participar e/ou ser premiado?

Valid N |Mean |Mode Frequency - of Mode [Minimum Maximum Variance

Semana de Economia e Gestao (Catélica Lisbon) | 26 42 | 4 11 2 5 0,695
Jogo do Investimento (ISCTE) 26 45 5 15 2 5 0,500
11 e 12 Horas Gestao (ISCTE) 26 |40 | 5 12 1 5 1,520
PUBLIdevoradores (ISCTE) 26 37 | 3 10 1 5 1,275
Prémio Professor Mario Ruivo (EUROCEAN) 26 3,2 3 18 1 5 1,015
Concurso PORDATA (AEEP) 26 3,1 3 18 1 5 0,906

Outros 1 3,0 3 1 3 3

O propésito desta questdo, no seguimento da anterior, deriva para as questdes motivacionais, ou
seja, tentou perceber-se a relevancia dos mesmos jogos didaticos para a elevagdo dos niveis
motivacionais, ndo sé pela simples participagdo, mas também no caso de o0 aluno ou equipa ser
premiada. Os dados acompanham os da questdo anterior, onde o “Jogo do Investimento” parece
manter um destaque consensual, denotando-se um refor¢co do papel do “PUBLIdevoradores”, como
exemplo de uma atividade que n&do apostando tanto nos conteudos, consegue pela via dos

processos, incutir nos discentes alguma dinémica e reforgar os seus indices motivacionais.

Histogram of 22 Média da disciplina de Economia
Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertacdo STATISTICA 122v*58¢c
22 Média da disciplina de Economia = 26" *normal(x; 14,2308; 2,6841)

5 -
——

No of obs
@

22 Média da disciplina de Economia

Figura 9 — Histograma relativo a Média da disciplina de Economia (Base Dados do STATISTICA)
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3 Média do ensino

Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertagao STATISTICA 122v*58¢

23 Média do ensino secundario =26*1*normal(x; 12,9215;1,956)
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Figura 10 — Histograma relativo a Média do Ensino Secundario (Base Dados do STATISTICA)

Analisando o histograma relativo as médias na disciplina de Economia, a amostra segue um modelo
mais proximo da distribuicdo normal, comparando com a amostra relativa a média do ensino
secundario, onde se constata uma maior assimetria a direita da distribuicdo. Constata-se que a média
de Economia possui maior dispersdo, contudo, as médias sdo mais elevadas que as médias do
ensino secundario em termos gerais. A classe modal mais expressiva na primeira analise situa-se
entre 16 e 17 valores, enquanto que, na segunda analise, a classe modal mais expressiva situa-se

entre 13 e 14 valores.

Box Plot of 22 Média da disciplina de Economia grouped by Sexo

Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertacao STATISTICA 122v*58¢

m 1
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22 Média da disciplina de Economia
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@ Median
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T Non-Outlier Range
© Outliers

Sexo + Extremes

Figura 11 — Box Plot relativa a Média da disciplina de Economia, por Sexo (Base Dados do STATISTICA)

Segundo os dados recolhidos, tratados pelo programa STATISTICA, utilizando esta box plot,
constata-se que as médias da disciplina de Economia, em fung&o do género, sédo mais homogéneas
no sexo feminino. Para além disto, a média do sexo feminino e o seu valor mais alto estdo com um
melhor registo que o sexo masculino. Analisando os percentis, no sexo feminino, 75% dos sujeitos
possuem média superior a 14 valores, enquanto que, no sexo masculino, a mediana é inferior a esses
14 valores. No sexo feminino, metade da amostra (50% dos individuos) tem uma média entre 14 e 16
valores, por outro lado, no respeitante ao sexo masculino, a mesma analise aponta, sensivelmente,

entre os 12 e 16 valores. Estes resultados vao ao encontro do exposto por Mendonga (2009), quando
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refere que as raparigas tém, de forma generalizada, mais sucesso escolar que os rapazes. Ao nivel
escolar, as raparigas tém apresentado uma dupla vantagem: s&o mais numerosas e melhor
sucedidas, estdo menos dependentes do seu meio de origem do que os rapazes. Tendencialmente, o
comportamento feminino € mais valorizado pelos professores, pois as raparigas aproximam-se mais
da representagdo de um bom aluno. Fora do contexto de sala de aula, nos espagos de recreio, 0s
rapazes agem com o minimo de regras, ocupando 0 maximo de espago e mobilizando um grande
numero de parceiros. As raparigas ocupam o minimo de espago com 0 maximo de regras e poucos
parceiros (Baudelot e Establet, 1977). O prolongamento destes comportamentos na sala de aula
privilegia claramente os alunos do sexo feminino. Em parte, explica-se assim o facto de os fenémenos
do abandono e insucesso escolares estarem cada vez mais adstritos aos alunos do sexo masculino.
Mendonga (2009) refere ainda que, para além do género, existem dois outros grandes fatores que
condicionam, de forma assimétrica, o desempenho dos alunos, sendo eles o enquadramento social e

a organizacao escolar.

Box Plot of 23 Média do ensino secundério grouped by Sexo
Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertacdo STATISTICA 122v*58¢c
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Feminino Mascuiino T Non-Outlier Range
© Outliers

Sexo + Extremes

23 Média do ensino secundario

Figura 12 - Box Plot relativa a Média do Ensino Secundario, por Sexo (Base Dados do STATISTICA)

Tendo em atengéo a box plot acima, os dados quantitativos mostram-nos um maior equilibrio no
aproveitamento, por género, situando-se a mediana em ambos os géneros nos 13 valores. Do lado do
sexo feminino regista-se uma maior amplitude de resultados, se por um lado tem os valores mais
altos na média, também é certo que 25% destas possuem uma média pouco acima dos 10 valores,
quando nos rapazes, apresentando maior homogeneidade, o 1° quartil situa-se proximo dos 12
valores. No sexo feminino, metade da amostra tem uma média entre 10 e 14 valores, por outro lado,
no respeitante ao sexo masculino, a mesma analise aponta, sensivelmente, entre os 12 e 14 valores.
Em suma, o sexo feminino revela melhor aproveitamento, ndo s6 ao nivel da Economia — onde se

destaca ainda mais — como também ao nivel da média atual no ensino secundario.
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Box Plot of 22 Média da disciplina de Economia grouped by Ano Escolaridade
Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertacao STATISTICA 122v*58¢c
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Figura 13 - Box Plot relativa a Média da disciplina de Economia, por Ano de Escolaridade (Base Dados do
STATISTICA)

Box Plot of 23 Média do ensino secundario grouped by Ano Escolaridade

Base Dados Geral
in Base Dados Inquérito Dissertacdo STATISTICA 122v*58c

23 Média do ensino secundério
@ R o
]

12 o
1"
10 —
o Median
9 [ 25%75%
12° ano 11° ano 10° ano T Non-Outlier Range

© Outliers
Ano Escolaridade + Extremes

Figura 14 - Box Plot relativa a Média do Ensino Secundario, por Ano de Escolaridade (Base Dados do
STATISTICA)

Analisadas as figuras 13 e 14, relativas a box plot das médias da disciplina de Economia e do ensino
secundério em geral, por ano de escolaridade, sobressai que os alunos do 12° ano apresentam
médias mais altas, sendo de registar uma maior simetria das médias na vertente do ensino

secundario vistas no seu conjunto, com média a rondar os 12, 13 valores.

As médias na disciplina de Economia registam uma maior assimetria, com o 12° ano a ter uma
mediana nos 16 valores, 0 11° ano pouco acima dos 12 valores e 0 10° ano, por seu turno, a fixar-se

nos 14 valores.

Estas diferengas poderao explicar-se pelo 11° ano ser o ultimo ano da disciplina bienal de Economia
A, sujeita a avaliagdo externa, com uma eventual correcdo das avaliagdes em relagdo ao 10° ano,
enquanto que, a disciplina de Economia C no 12° ano é uma disciplina anual, ndo sujeita a avaliagao
externa e onde os alunos mobilizam mais facilmente os conhecimentos e competéncias dos anos

letivos anteriores.
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Univariate Tests of Significance for 23 Média do ensino secundario (Base Dados Geral in Base Dados Inquérito Dissertagéo
STATISTICA) Sigma-restricted parameterization Effective hypothesis decomposition

SS Degr. of - Freedom MS F p

Intercept 4359,045 1 4359,045 1356,573 0,000000

3 Gosta estudar? 18,528 1 18,528 5,766 0,024443
Error 77,119 24 3,213

Analisando os dados obtidos pela anélise de significancia, e dando um pvalue inferior a 0,05,
rejeitamos assim a Ho, hipétese nula, logo, podemos considerar, para esta investigagdo apenas, com
um grau de confianga de 95%, que as variaveis sdo dependentes. Podemos inferir que a média do
ensino secundario é fortemente condicionada pelo gosto em estudar, por uma relagéo de afeto, tal
como expresso por Vygotsky (2000), que defende que os educandos necessitam de interagdes
sociais apropriadas, o que envolve a afetividade. Vygotsky aponta-nos que o pensamento tem origem
na area da motivagao, a qual inclui inclinagdes, necessidades, interesses, afetos e emogéo. Notam-se
algumas evidéncias que corroboram que a afetividade é muito importante para a aprendizagem,
refletindo-se na avaliagdo e sucesso escolares. Esta posicdo é defendida por muitos outros autores,
como Tyler (1976), Freire et alii. (2009), Fernandes (2011) e Wallon (2012), para quem a afetividade
desempenha um papel nuclear e decisivo na constituicdo e funcionamento da inteligéncia,
inimamente ligada a uma efetiva aprendizagem. No gréafico seguinte observa-se o intervalo, que com
95% de confianga, nos permite afirmar que neste estudo de caso multiplo, as variaveis s&o

dependentes.

3 Gosta estudar?; LS Means
Current effect: F(1, 24)=5,7660, p=,02444
Effective hypothesis decomposition
Vertical bars denote 0,95 confidence intervals

15,5
15,0
14,5
14,0
13,5
13,0
12,5

12,0

23 Média do ensino secundario

1,5

11,0

10,5

3 Gosta estudar?

Figura 15 — ANOVA - Significancia entre “Gosta de estudar?” e “Média Ensino Secundario” (Base Dados do
STATISTICA)
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3.2. Analise de Conteudo das Entrevistas

O tratamento dos dados recolhidos por entrevista semiestruturada (vide Anexo 2), seguiu o
preceituado por Bardin (2009) e Bogdan e Biklen (1994). Apds a construgdo do guido de entrevista,
as mesmas foram aplicadas pelo préprio investigador, nos meses de abril e maio de 2012. Apés as
necessarias transcrigoes, foi realizada uma leitura flutuante do contetdo das entrevistas, cumprindo
os protocolos, tendo sido construida uma grelha (vide Anexo 3) para facilitar a triangulacdo da
informagdo dos diversos entrevistados. Apesar de ter sido equacionada a utilizagdo do programa
MAXQDA 10, para o tratamento dos dados resultantes das entrevistas, vingou a opgéo de anélise
manual, com a construcdo da citada grelha. Reproduz-se também na integra uma das seis entrevistas
(vide Anexo 5).

Iniciando a analise as entrevistas, e seguindo de certa forma o guido das mesmas, em primeiro lugar

identifica-se cada entrevistado, realizando-se uma sintese do seu percurso académico e profissional.

Susana Isabel Lucena Teixeira, adiante designada por “Entrevistado 1", tem 40 anos, € docente de
Filosofia, & natural do Porto, mas reside, ha bastantes anos, em Lisboa. E licenciada em Filosofia pela

Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa.

Rui Alexandre Santos Pereira, adiante designado por “Entrevistado 2”, tem 29 anos, é docente de
Histéria e Geografia, reside em Odivelas. Possui um Mestrado em Ensino da Geografia e Histdria,
pela Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias, € a sua licenciatura € em Geografia —

Organizagao do Territdrio.

José Simdo Leal Infante, adiante designado por “Entrevistado 3", tem 60 anos, é diretor do colégio e
docente de Historia, natural de Reguengos de Monsaraz, reside em Sintra. E licenciado em Histéria

pela Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa.

Ana Muacho, adiante designada por “Entrevistado 4”, tem 48 anos, entrevistada na qualidade de
encarregada de educacdo de uma aluna do 12° ano, reside em Lisboa. E licenciada em Educagéo
Social pelo ISCE-Instituto Superior de Ciéncias Educativas, tendo inicialmente o curso de magistério

primario em Educacéo de Infancia.

Marco Anténio Vicente Madeira Barruncho, adiante designado por “Entrevistado 5”, tem 30 anos, é
responsavel de comunicacdo da ISCTE Business School, reside em Cascais. E licenciado em

Sociologia pela Universidade Moderna
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Graga Maria Silva Oliveira, adiante designada por “Entrevistado 6”, tem 40 anos, entrevistada na
qualidade de especialista da area da gestdo de recursos humanos e coaching, natural do Huambo
(Angola) e reside em Almada. E licenciada em Gestdo e Administragdo Publica, com especializagao

em Gestao de Recursos Humanos, com formagéo em coaching.

Relativamente a analise de um primeiro bloco introdutério, afeto ao percurso profissional dos
respondentes, os entrevistados 1 e 2 transparecem a ideia de que tornaram-se professores por
casualidade, quando referem expressamente que “0 percurso foi um pouquinho atribulado. Eu fui
professora quase por acaso, eu diria, porque fui convidada para dar umas aulas” e ‘“tive a
oportunidade, através de uma experiéncia numa escola privada, num colégio, de iniciar entdo a vida
de professor”. Situagéo diferente a do Entrevistado 3, que sempre teve o exercicio de fungbes
docentes como uma hipétese plausivel e desejada, que ndo deixa de elencar a estabilidade
econdmica como um fator importante, adstrito a classe docente, particularmente numa época em que
havia grande procura de professores qualificados, quando refere “a gente precisa de ganhar algum
dinheiro, ndo é? E nessa altura (...) foi o boom”. O Entrevistado 1 denota alguma angustia, ao
salientar que é muito dificil lidar com pessoas, dai ser sua convicgdo que para se ser professor tem
que se possuir um determinado perfil, quando diz que “esta ndo & uma profissdo como outra
qualquer”. Tanto o Entrevistado 1, como 0 2 e 3, revelam estar plenamente integrados na instituigéo,
contudo, regista-se alguma apreensdo quanto ao futuro, particularmente pela constante perda de
alunos, explicada em grande medida pela conjuntura econdmica, o que poderé ter implicagdes sérias
a nivel profissional e pessoal, quando o Entrevistado 2 diz, por exemplo “mas a estabilidade aqui,
temos que ser, é relativo, néo &, a estabilidade?” e o Entrevistado 3 “n6s aqui, pronto, j& tivemos mais
alunos, esperamos que outra vez tenhamos esses nimeros.” Este ultimo, € diretor ja ha alguns anos,
gosta de desempenhar a fungdo, mas denota-se que pretenderia ter ja mais tempo livre e dedicar-se
apenas a dar aulas, pois a sua opinido é a de que “a parte da lecionagédo é, acho que é sempre a
melhor (...) dar aulas é muito mais, da outro prazer.” Quanto ao Entrevistado 4, ligado também ao
ensino, esta fortemente ligada a instituicdo onde trabalha, particularmente agora que implementou um
projeto de grande envergadura e onde colocou muito de si, sendo “‘um sonho de toda uma vida
profissional que foi a implementagéo de uma valéncia que é o centro de acolhimento para criangas
em risco.” Tanto o Entrevistado 5, como o Entrevistado 6 vivenciam, de igual forma, uma elevada
realizagdo profissional, o primeiro com desejos de continuar a melhorar resultados, cumprindo
objetivos, implementando novos projetos didaticos para os alunos do ensino secundario,
confidenciando que “a motivagdo para trabalhar nesta area é didria, 0 segundo com ampla
experiéncia em multinacionais portuguesas e estrangeiras, enquanto freelancer na &rea da

consultadoria de recursos humanos e coaching, tendo como prioridade continuar a “trabalhar neste
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contexto que é um contexto muito voltado para o desenvolvimento das pessoas” mas confessando a

necessidade de enquadrar o seu trabalho numa equipa, situagéo que néo se verifica neste momento.

No que concerne a analise de um segundo bloco, tentando caracterizar-se da melhor forma o que é a
motivacdo, sua importancia e eventuais impactos na realidade escolar, o Entrevistado 1 revela que a
motivacao € percetivel no aluno pelo “olhar dele, tu percebes um brilho diferente”, e que o professor
exerce uma influéncia enorme, aproximando-se das abordagens de Bandura (2007) e Steiner (2005),
quando diz que “estamos a ser criteriosamente analisados e, portanto, independentemente seja do
que for, ndés somos modelos” e que “um professor tem de ter carisma, ou seja, um professor tem de
saber encantar.” O Entrevistado 2 reforca também a importancia da aprendizagem por modelagem de
Bandura (2007) e da autorregulagdo das aprendizagens (Canavarro, 1999; Pocinho et al., 2007;
Santiago, 2012), conseguindo a incorporagao das TIC de forma eficaz, quando fala que “o papel do
professor seja conduzi-los” e dizendo também que, se os alunos aprendem de forma diferente,
‘motivam-se de forma diferente.” O Entrevistado 2 da grande importancia a necessidade de o trabalho
dos alunos ser reconhecido, da grande valor a avaliagdo externa e defende que o curriculo devia
estar em sintonia com 0s cursos superiores e as exigéncias do mercado de trabalho. O Entrevistado 3
introduz a ideia que o conceito de motivagéo apresenta alguma subjetividade, indo ao encontro do
exposto por Apolinario (2010). O Entrevistado 3 associa a motivagdo ao estabelecimento de um
objetivo (Machado, 2011), defende que a motivacdo € um de outros fatores a influenciarem a
aprendizagem e que a prépria diregdo tem um papel importante na motivagao de toda a comunidade
escolar e, neste sentido, da particular importancia a componente relacional, quando diz que “somos
uma escola pequena (...) é possivel uma ligagdo mais facil entre as pessoas (...) € quase uma
familia.” Para o Entrevistado 4, a motivagdo é “antes de mais nada, é gostar daquilo que se faz”.
Enquanto o Entrevistado 3 encara as causas da motivagado associadas a fatores no longo prazo, o
Entrevistado 4 assume a motivagdo como base essencial, no presente, distinguindo niveis
motivacionais individuais de coletivos. Em sintonia contudo com os dois primeiros entrevistados,
quando valoriza o exemplo (Bandura, 2007) em detrimento das reprimendas. O Entrevistado 4,
quando diz que “s6 ha aprendizagem se o sujeito estiver implicado nessa aprendizagem (...) se a
pessoa for sujeita da sua propria acdo, ai a aprendizagem & muito mais efetiva” aproxima-se das
concegdes de Piaget (1989). O Entrevistado 5 considera que a motivagdo tem que ser continua e
diaria, existir prazer naquilo que se faz, pois “a motivagéo passa um bocadinho por nés nos podermos
levantar todos os dias, encarando o dia ndo como mais um dia”, ndo deixando de dar particular
destaque ao trabalho em equipa. Para este, estar motivado € a equipa estar totalmente implicada na
implementagéo e prossecucdo de objetivos. A semelhanga dos restantes entrevistados, aproxima-se

de Bandura (2007), quando coloca grande enfoque no exemplo das chefias em contexto
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organizacional, defendendo que estas devem constantemente valorizar o trabalho dos seus
colaboradores, pois “as pessoas tém de ser reconhecidas pelo trabalho”. No que diz respeito ao
Entrevistado 6, para além de também se aproximar de Bandura (2007), para este, estar motivado “é
estar muito envolvido com algo e gostar daquilo em que se esta envolvido”, € uma construgéo
essencial, conjunta, continua e que leva a um certo encantamento. Nao deixa também de reforgar o
papel da autorregulagéo das aprendizagens nas criangas, quando defende que se deve “confiar que
elas tém capacidade para aprender, confiar que elas tém todos os recursos para fazer essas

aprendizagens e que elas podem também construir a sua propria aprendizagem.”

De forma mais sintética, os fatores mais apontados, condicionadores do sucesso escolar dos alunos,
foram: para o Entrevistado 2, a prépria motivagdo, habitos de estudo consistentes, trabalhos de
reflexdo e as preocupagdes com o mercado de trabalho, no futuro; para o Entrevistado 3, os
professores, auxiliares e outros membros da comunidade escolar, a motivagdo, a estrutura familiar e
seu estatuto socioeconomico, e a questéo cultural (Almeida, 2005; Brito, 2007); para o Entrevistado 4,
em termos genéricos, a motivagdo, o contexto familiar, a personalidade do aluno, o grau de
afetividade (Vygotsky, 2000; Fernandes, 2011; Wallon, 2012). Confrontada com a expectativa de se
perceber quais os fatores adstritos a sua educanda, que por sinal apresenta habitualmente resultados
muito positivos, figurando regularmente no “Quadro de Mérito” e “Quadro de Exceléncia” do colégio,
apontou a personalidade, elevada autoestima, elevada organizagéo, ser bastante metddica, tanto na
escola como em contexto particular, desejo de superagao, brio no que faz, habitos de leitura , gosto
em estudar, acompanhamento préximo no estudo, por parte do encarregado de educagéo, bem como
apoio e orientagdo da familia, respeitando a sua liberdade e individualidade, estabelecendo-se aqui
uma relagdo com o exposto por Mallheiro (2011); para o Entrevistado 5, a importancia do contexto
familiar (Almeida, 2005), do grupo de amigos do aluno, da existéncia de turmas pequenas (Santiago,
2012), mesmo no ensino superior, situagéo verificada e muito defendida na ISCTE Business School, e
de bons professores, que estabelegam uma relagdo de proximidade com os alunos (Reis, 2008), a
par de bons equipamentos. Também citou os jogos didaticos que organiza, para alunos das areas
econdmicas do ensino secundario, como estimulantes, adiantando que cerca de 30% dos alunos do
secundario que participam nas iniciativas da ISCTE Business School, entram futuramente na

instituicao.

As entrevistas solicitaram, tal como nos questionarios aplicados aos alunos, uma associacao livre de
ideias, na demanda de uma rapida e sintética caracterizagdo das causas e, consequéncias da

motivagéo. Das respostas, resulta a seguinte tabela:
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Entrevistados Causas da Motivagéao Consequéncias da Motivagao
Entrevistado 1 - Professor Filosofia Personalidade do orador Mudanga
Encantamento Maturidade
Argumentagéo
Proximidade
Influéncia/Empatia
Entrevistado 2 — Professor Geografia Sucesso
Perseveranca Descobert
Autonomia escoberta
. X Emprego
Competicéo z
Inovagéo Iquagapl
Espirito Critico
Entrevistado 3 - Diretor
Objetivos Superagdo
Trabalho Integragdo
Esforgo Interesse
Responsabilidade Crescimento
Participagéo
Entrevistado 4 - Encarregada de Gosto Exito
Educagéo Empenho Realizagdo
Planificagéo Alegria
Respeito Autoestima
Entrevistado 5 — Responsavel do ISCTE Proveito Crescimento
Crescimento Equipa
Enriquecimento Unido
Equipa Acéo
Acgéo Enriquecimento
Entrevistado 6 — Especialista de Recursos Interesse Envolvimento
Humanos Necessidade Foco
Importancia Resultados
Valores Satisfacéo
Gosto Realizagdo

Analisando a associagéo livre de ideias dos entrevistados (adultos), encontram-se evidéncias que
contrariam os dados dos respondentes dos questionarios (alunos). Ao nivel das causas da motivagao,
enqguanto os alunos remetem mais para uma componente humana, os adultos centram-se mais em
fatores intrinsecos ao aluno. Maior convergéncia no respeitante as consequéncias da motivacao,
quando ambos reconhecem algum imediatismo nas mesmas e colocam enfoque no sucesso, na

realizagao do individuo.

No que diz respeito a analise de um terceiro bloco, adstrito a caracterizagdo das praticas
motivacionais e a reflexdo do que leva os alunos a estarem, na atualidade, envolvidos no estudo, nao
esquecendo a sua antitese, a identificagéo das causas para o alheamento do estudo, o Entrevistado 1
indica que o professor deve ser provocador, estimulando a aten¢ao dos alunos e desmontando ideias
preconcebidas, quebrando também um preconceito ao dizer que os bons alunos ndo séo os que tém
as melhores notas, mas os que se envolvem (Fernandes, 2011) no processo de ensino-
aprendizagem, aqueles que néo se limitam a uma aprendizagem tecnicista e indcua, numa postura de
“alunos profissionais (...) isso mesmo, sé@o profissionais, sdo técnicos da coisa! regurgitam o
conhecimento”. O Entrevistado 1 fala até, apoiando-se em Platdo, numa certa “dobragem da alma

sobre si mesmo”. Na mesma linha segue o Entrevistado 2, com referéncias a necessidade de ser
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dado sentido ao estudo (Sprinthall, 1993; Roldao, 2009), relevando a necessidade de se ligar a teoria
a prética, sendo clara a relagdo causal que estabelece entre motivagdo e sucesso, quando
tacitamente refere que “quem esta motivado de uma forma quase linear tem sucesso”, verificando-se
assim concordancia com Lemos (1993). O Entrevistado 3 apoia a autoregulagéo das aprendizagens,
mas adverte que o professor deve “dar umas bases orientadoras para ele descobrir as coisas, nao €&,
e fazer a sua propria aprendizagem, ndo é, mas a orientagdo do professor é fundamental (...) e eu
espero que a maior parte das pessoas faréo isso, ndo é, e ndo estar a despejar’ transparecendo
apreensdo pelo facto de, eventualmente, nem todos os docentes que dirige realizem este
enquadramento e metodologias diversificadas de ensino, residindo as suas praticas apenas no
método expositivo (Arends, 2008; Santiago, 2012). Assim, defende a formagdo continua dos
docentes. O Entrevistado 3 é da opinido que o professor tem que conhecer muito bem, de forma geral
e individual os alunos que tem diante de si (Boggino, 2009), transmitindo ainda que constata nos
alunos lacunas ao nivel dos habitos de leitura, revelando um egocentrismo exacerbado, quando diz
que “vivem muito da imagem, enfim, essas coisas”. Por fim, ndo deixa de transmitir a ideia que os
jovens nao rentabilizam a utilizagdo das TIC em contexto escolar, indo ao encontro, entre outros, de
Drotner (2008). Um ponto importante para o Entrevistado 4 é o facto de estarem plenamente
clarificados os papéis de cada um, quando refere que “mal vai a coisa quando nés formos os
melhores amigos dos nossos filhos, temos de ser amigos, mas acima de tudo temos de ser pai e mae
(...) dar confianca, dar autonomia, deixa-los viver’, sendo para si evidente que embora a motivacéo
seja importante, pode haver alunos muito motivados mas que néo apresentem boa aprendizagem,
como a situacao a contrario sensu. Segundo o Entrevistado 4, cabe ao professor ensinar e motivar,
utilizando estratégias heterogéneas, visto cada individuo ser diferente, reconhecendo ser uma tarefa
ingrata “porque para além de néo se agradar a gregos e a troianos (...) depois a turma em si é uma
micro-sociedade em que estédo ali misturados varios feitios, varias culturas, varias aprendizagens e
varios percursos (...) é dificil gerir isso.” No que concerne ao Entrevistado 5, este remete para a
urgéncia dos alunos encararem o ensino como algo bastante valido, para o presente e mormente
para o seu futuro, ao invés de ser visto como uma enfadonha obrigagao, indo ao encontro de Simao
(2010). De novo refere-se a importancia das equipas, aliadas a um primado da confianga, em que
todos os atores da praxis educativa possam apostar, tal como defende Perrenoud (2002) na
negociagao, tentando erradicar-se a imposi¢do. O Entrevistado 6, neste ponto em reflexéo, sentiu a
necessidade de distinguir motivacdo de responsabilizagdo, quando diz que “podemos ndo estar
motivados para algo, mas temos um nivel de responsabilidade forte que nos leva para o cumprimento
de objetivos”, opinido associada ao indicado anteriormente pelo Entrevistado 4. Atribui importancia ao

conhecimento profundo das necessidades dos sujeitos (Maslow, 1954; Boggino, 2009) e aos
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contetidos ludicos, como por exemplo, as iniciativas da ISCTE Business School e aos objetos de

aprendizagem, em contexto de aprendizagens formais em sala de aula (Pereira, 2011).

De forma mais sintética, caracterizando as praticas motivacionais € o0 que leva ou ndo o aluno a
estudar, o Entrevistado 1 frisa que temos que ter presente a existéncia de uma volatilidade dos niveis
motivacionais, no tempo e no espago, voltando a focar a preméncia de turmas reduzidas (Aires, 2011)
para um reforgo da componente relacional, néo s6 professor-aluno, mas também aluno-aluno, sendo
“preciso tempo e é preciso disponibilidade por parte do professor e do aluno para se dar a conhecer”
0 que segundo este, nem sempre é possivel devido ao cumprimento, por exemplo, do programa
curricular da disciplina. O Entrevistado 2 também se refere a volatilidade dos niveis motivacionais,
mas com outro sentido, mais por interferéncias externas, quando expressa que “atualmente,
rapidamente andam motivados como andam desmotivados. Mas isso é fruto da propria sociedade.”
Encara o professor como um conselheiro e amigo, falando a mesma “linguagem” do aluno, reforgando
a componente relacional (Reis, 2008). O Entrevistado 3 comegou por fazer uma contextualizagdo
histérica da evolugdo da Educagdo ao longo do séc. XIX, em sintonia com Arends (2008),
esclarecendo que, na sua opinido, o desempenho escolar de um aluno do ensino secundario esta
fortemente condicionado pelo seu passado escolar € que a escola hoje em dia, tem muitos
concorrentes e alerta para efeitos perversos dos media, quando afirma, “a escola hoje tem muitos
concorrentes, ndo é, digamos que antes a escola era aquele templo quase (...) inclusivamente
também os media, tem muita importéncia por vezes na perspetiva que os jovens tém de, enfim, se
vale a pena estudar, ndo é, portanto, alimentam-se, pronto, de grandes mitos”. O Entrevistado 3 faz
referéncias a possibilidade de um desejo, de mobilidade social, constituir-se em si mesmo como um
forte estimulo motivacional, o que corrobora o explicitado por Miranda (2003) e Aronowitz (2005),
entre outros. O Entrevistado 4 assume como certa a desmotivagédo atual da generalidade dos alunos,
fazendo uma relagéo causa-efeito com as baixas perspetivas de obtencdo de emprego no futuro,
quando diz que “muitos deles hoje questionam-se se vao estudar para estarem desempregados ou se
vao estudar para estar numa caixa de supermercado” embora também concorde que, por outro lado,
‘hé alunos que realmente estdo motivados porque também j& se aperceberam, que é dificil com
formagéo, entdo sem formagdo muito mais.” Tal como j& havia expressado o Entrevistado 2, o
Entrevistado 3 referencia o desfasamento entre a oferta de cursos superiores e as necessidades do
mercado como algo que ndo deveria acontecer. O Entrevistado 4 defende um refor¢o do papel do
docente em sala de aula e dos pais em casa, ndo se demitindo da educacao dos filhos. Aponta como
causas da desmotivagdo, por exemplo, fatores fortuitos e biol6gicos, conflitos familiares (Serrano,
1996) e também as atividades extracurriculares, ndo em excesso, mas pura e simplesmente, a

existéncia destas, sendo um ponto acerrimamente defendido, quando salienta que, sendo “um
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bocadinho mais radical: os meus filhos, desde que comegaram a estudar, desde que entraram no 1°
ano do 1° Ciclo, nunca tiveram atividades extracurriculares.” Ora, tal perspetiva, contraria totalmente o
plasmado por Sim&o (2005). Tal como outros entrevistados, releva bastante praticas de proximidade,
bom relacionamento entre os atores educativos. O Entrevistado 4 n&o deixa também de se referir a
uma preocupante perda de valores (Steiner, 1992; Kechikian, 1993; Espada, 1997) e na demissao
dos pais na educacéo dos filhos — adiantando que segundo a sua experiéncia, este afastamento é
gradual, a medida que o educando vai avangando no seu percurso escolar -, esperando estes que a
escola assuma também ela esse papel (Almeida, 2005; Brito, 2007). O Entrevistado 5 salienta como
principais fatores que levam os alunos a estudar, as preocupagdes com o futuro, e a vontade de o
mesmo se afirmar como um exemplo para a propria familia, reforcando a mobilidade social
(Aronowitz, 2005; Sim&o, 2010) e como entraves, a dificuldade do aluno se motivar para o estudo, a
zona geografica onde reside, as preocupagdes com os impactos da crise econdmica, e estatuto
socioeconomico do agregado familiar, bem como um possivel choque valorativo, quando se confronta
com realidades distintas a que nédo consegue dar sentido, indo o exposto claramente ao encontro do
preceituado por Santiago (2012). Por fim, o Entrevistado 6 defende que o que motiva um aluno séo
fatores no curto prazo, como as notas, e de longo prazo, a perspetiva de exercer uma determinada
profissdo. Expressa a ideia que o aluno tem que reconhecer a importancia do que esta a aprender
(Fernandes, 2011; Wallon, 2012). Defende como absolutamente necessario estar-se atento as
necessidades dos outros e encara a gestdo de conflitos como uma &rea crucial nas diferentes
relagbes na escola (Maslow, 1954; Serrano, 1996) adiantando que aprender passa muito por um
assumir de riscos, por fazer coisas novas e de forma diferente, experimentando (Jorro, 2000), quando
afirma que “aprender também tem muito que ver com assumir riscos, nao &, fazer algo novo, de dizer

algo diferente.”

O Entrevistado 1 indica-nos que a forma de motivar ¢ diferente na escola, comparativamente com as
organizagdes empresariais, enquanto nas empresas € o “empregado, o colaborador (...) que tem de
mostrar muito claramente, que vale para aquele lugar’, nas escolas o lugar do aluno € um dado
adquirido e cabe aos seus superiores, mostrar servigo, digamos assim. Menos esclarecedor neste
ponto, o Entrevistado 2 aponta no sentido de poder “haver aqui uma paridade, sim (...) obviamente
que os objetivos s&o diferentes, isso € indiscutivel, mas certamente que a forma de motivar podera
ser muito semelhante, sim.” O Entrevistado 3 tem a opinido que motivar alunos é diferente de motivar
colaboradores nas empresas, embora com um nucleo comum, o da necessidade de ambos
apresentarem resultados. Quanto ao Entrevistado 4, considera que motivar &, na sua esséncia, igual
na escola e nas organizagdes empresariais. Opinido contréria possui 0 Entrevistado 5, quando diz

‘acho que é um pouco diferente”, exemplificando que os colaboradores tém uma recompensa
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eminentemente material e de curto-prazo, enquanto o0s alunos possuem uma recompensa
eminentemente imaterial e, a0 mesmo tempo, difusa no tempo. O Entrevistado 6 segue o exposto
pela quase totalidade dos respondentes, quando taxativamente afirma que motivar alunos e

colaboradores, “na esséncia passa” precisamente pelo mesmo.

Quanto a analise de um quarto e ultimo bloco, respeitante as perspetivas futuras ao nivel das praticas
e de eventuais mudangas conceptuais, o Entrevistado 1 indica que a motivagdo permanecerd como
uma variavel cada vez mais importante no ensino, quando diz “a motivagao vai ser cada vez mais
importante. Se até agora era, vai ser mais importante” vincando bem a urgéncia em se redefinir a
escola e as préaticas docentes, quando diz “sem duvida nenhuma, eu acho que passa por uma
restruturacdo muito profunda daquilo que é ser professor. Tem que haver uma formagao muito mais
centrada, humana, uma formagdo de professores que ndo ha, estamos muito concentrados no
curriculo”, indo ao encontro de varios autores, como Perrenoud (2002b), Barros Dias (2004), Enguita
(2007) e Arends (2008). O Entrevistado 2 segue algumas ideias expressas pelo entrevistado anterior,
sendo mais incisivo ao propor a redefinigdo das didaticas de cada disciplina em fungéo do importante
papel da motivagédo, quando sintetiza que ha que adotar estratégias do ponto de vista das didéaticas e
das disciplinas, trabalh&-las para direcionar para a questao da motivagao (...) torna-se um imperativo
hoje em Ciéncias da Educagéo.” O Entrevistado 2 ndo deixa de mostrar preocupagédo por sentir os
alunos do colégio em questao, algo desmotivados, essencialmente, no seu ponto de vista “por alguma
incerteza do ponto de vista profissional” mas também os professores, quando salienta alguma falta de
“abertura (...) e pode néo haver diélogo (...) tanto que o trabalho depois no dia a dia podera ser muito
rotineiro e levar entdo a desmotivagao dos proprios professores”, em parte justificado por um choque
intergeracional entre o professorado. O Entrevistado 3 reforgou a importancia da preparagdo dos
alunos para enfrentarem os desafios presentes e futuros. O Entrevistado 4 coloca bastante énfase no
espirito de equipa e reconhece que diariamente surgem objetivos e que existe uma motivagéo minima
que nos faz sempre avancgar, vincando de novo as relagdes de proximidade entre a chefia e
colaboradores, avangando, como exemplo, “um caso recente com a, quando foi 0 incéndio da Sicasal,
todos deitaram maos a obra e a empresa nao foi abaixo.(...) uma forte ligagdo entre a entidade
patronal e entre os trabalhadores”. O Entrevistado 5, quando diz que “para a motivagdo futura é
impormos todos os dias novos objetivos, novas ideias, propormos atingir metas acima daquelas que
vamos ultrapassando” (Maslow, 1954) quer também adiantar a melhor forma de lidar com a constante
metamorfose da sociedade, portanto, esta constante redefinicdo e estabelecimento de novos
objetivos (Demiray e Sharma, 2009). O Entrevistado 6 n&do tem duvidas que as questdes
motivacionais continuardo a marcar presenca na sua vida profissional, ndo esquecendo de, uma vez

mais, apontar que “é muito importante o reconhecimento, e quando eu digo o reconhecimento nao
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estou a falar necessariamente de competéncias materiais por algo, mas é as pessoas sentirem que a
sua chefia ou o professor ou, pronto, reconhece o valor, reconhece o talento, reconhece uma

aprendizagem.”

Sintetizando a identificacdo das perspetivas futuras ao nivel das praticas e de eventuais mudancas
conceptuais, o Entrevistado 2 sente necessidade em se melhorar a utilizagéo das TIC nos processos
de ensino-aprendizagem (Drotner, 2008; Ferreira, 2009) e um reforgo da inovagéo nas aulas dadas
pelos docentes, ao expressar que, ‘enquanto professores, temos de acompanhar os alunos,
acompanhar, ndo digo da mesma maneira, mas procurar ser inovadores nas aprendizagens” e entre
estas, uma maior utilizagéo de plataformas LMS, vide Moodle, notando-se contudo alguma resisténcia
da sua parte e generalizada, quando diz “acaba por ser positivo, ja experimentei este ano letivo,
confesso que desmazelei um pouco e néo, e ndo produzi, ndo produzi materiais para la colocar (...) 0
pouco que ja usei, o feedback € muito positivo”. O Entrevistado 3 defende como provaveis algumas
mudangas conceptuais e metodologicas, ndo deixando de acreditar na existéncia de um referencial
imutavel, pois questiona-se até “em relagdo aquilo que podera ser mais interessante ensinar ou que
se considere mais interessante ensinar, embora haja, enfim, um nucleo basico”. Contrariando o
exposto por Taylor (1911), o Entrevistado 3 considera que para além das questdes materiais existem
outras que norteiam os individuos. Por fim, mostra alguma insatisfacdo pela crescente burocratizagdo
do ensino, menor ainda assim, no ensino privado, sendo sua opinido que tal pode afetar a pratica
pedagdgica, ao analisarmos as suas palavras, quando diz “o professor estéa ca para ensinar (...) para
instruir, para educar, néo é, evidentemente que tem que, pronto, esta ali para, burocracia, mas em
excesso acaba por desvirtuar a nogao do professor”. O Entrevistado 4 julga que “ndo existirdo para
breve grandes mudancgas conceptuais € metodologicas”. Adianta ainda que, 0s motivos que levaram
a escolha do colégio para a frequéncia da sua educanda, foram, a seguranga suplementar, que néo
oferece uma escola publica, acompanhamento proximo, horérios continuos e mais ajustados e a
qualidade do ensino. Também citou o ja ter conhecimento da existéncia da escola e por uma questéo
de proximidade da area de residéncia. O Entrevistado 5, em oposi¢do ao Entrevistado 4, expressa a
opinido que existirdo continuas mudangas ao nivel do enquadramento conceptual e metodolégico da
motivacdo, quando diz “a motivagdo é uma questdo que acaba por estar sempre a evoluir”. O
Entrevistado 6 apresenta-nos uma perspetiva paralela, ao transmitir a ideia que as principais
mudancas nao se centram ao nivel conceptual, mas sim ao nivel da sua aplicacdo metodoldgica, pois
‘no plano pratico, eventualmente, poderdo sempre surgir coisas muito inovadoras, agora no plano

conceptual ndo sei se vai mudar muito.”

-93-



Quanto as recompensas mais eficazes, tendo em vista um reforco da motivagéo, o Entrevistado 2
indica o crescimento integral do aluno. O Entrevistado 5 socorre-se do exemplo do treinador José
Mourinho como um exemplo de sucesso ao nivel da motivacdo das suas equipas e como gestor de
recursos humanos em termos genéricos. Refere que, para além das questdes materiais, existem
outras que norteiam os individuos, afastando-se do exposto por Taylor (1911). O Entrevistado 6
defende que as recompensas materiais ndo perduram no tempo, remetendo assim para uma
valorizagdo bem vincada do reconhecimento, as pessoas conseguirem sentir que o seu trabalho é
valorizado, quando nos elucida que uma das coisas que se apercebe imenso “é que as pessoas falam
muito em reconhecimento, valorizam imenso o reconhecimento, portanto, € um facto, podemos dizer

que é um fator externo, mas que também para elas é importante.”

As principais informagdes que se extraem das entrevistas sdo de que o papel de professor requer um
perfil especifico, os entrevistados aproximam-se muito das concegdes de Bandura (2007) ao nivel da
aprendizagem por modelagem e, associada a esta, a uma valorizacdo extrema da componente
relacional, da proximidade e do pleno conhecimento do outro e das suas expectativas (Reis, 2008).
Também nesta linha de pensamento, Freire et alii. (2009) referem que torna-se cada vez mais
pertinente dar atencdo as relagbes afetivas no espago escolar, particularmente ao nivel dos
professores, dos alunos e da interagdo entre ambos. Apesar do investimento generalizado na
formagao de professores, tem sido dado pouco espago a esta dimenséo da atividade docente. Freire
et alii. (2009) salientam que existe um nimero considerével de docentes que néo consegue superar

dificuldades no campo relacional, o que se reflete negativamente nas aprendizagens dos alunos.

Pode concluir-se também que a motivagdo apresenta um papel muito importante na aprendizagem,
néo sendo contudo exclusiva. Sobressaem muitas preocupagdes de diretor, professores e alunos em
relagdo ao futuro, justificando-se com a atual crise economico-financeira. A teoria dos afetos, das
aprendizagens significativas é realgada inumeras vezes, ao encontro de Vygotsky (2000), Fernandes
(2011) e Wallon (2012), bem como de Sprinthall (1993), entre outros.

De realgar também a necessidade de, tanto quanto seja possivel, e como seria desejavel, quebrar
uma certa “ditadura” dos curricula de cada area disciplinar, dando tempo e espago a lecionacéo de
outros conteudos (Beane, 1995) e por formas diferenciadas, sendo urgente a reflexao e reorientagéo
das didaticas de cada disciplina, ndo s6 para que se valorize mais a componente da motivagao, mas

para melhores e mais rapidos ajustamentos a constante metamorfose da sociedade, a que a escola
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néo esta imune, e onde sé alunos devidamente qualificados, com um aprendizagem integral, poderao
conseguir fazer face aos desafios crescentes. Neste sentido, também se espera que as TIC possam
ser incorporadas de forma efetiva nas praticas docentes, no sentido de rentabilizar todas as suas
potencialidades. Nesta investigagdo, os entrevistados foram mais evidentes em considerar estes
instrumentos como essenciais para 0 ensino, inversamente ao demonstrado pelos alunos, sujeitos

desta investigagéo, através dos questionarios.

Registam-se evidéncias de uma maior unanimidade quando se espera que o ensino estabeleca uma
relagdo mais harmoniosa entre as componentes tedrica e pratica, bem como entre o que é lecionado
no ensino secundéario € no ensino superior, transmitindo os dados das entrevistas que os jogos de
management, organizados por algumas instituigdes de ensino superior, podem constituir-se como
uma mais-valia para os alunos, ndo s para complemento das aprendizagens formais na escola, mas

também como energizante, para reforgo dos niveis motivacionais.

Esta investigagao encontrou evidéncias no sentido de que motivar alunos nao € 0 mesmo que motivar
colaboradores nas organizagdes de cariz empresarial, embora se possa identificar um nucleo comum.
Outro dado importante, sdo as constantes referéncias @ necessidade de os professores serem
encantadores, possam envolver e deixar-se envolver, num fazer aprender, assumindo que a sua

profissdo é Unica, desafiante e bela (Steiner, 2005).

Concluindo, e respondendo as questdes langadas inicialmente, o que leva, atualmente, os alunos do
ensino secundario a estudar, séo o desejo em adquirir conhecimento, mas acima de tudo, a
perspetiva de tirar um curso superior e de conseguirem um emprego, se possivel de prestigio que

possibilite retirar altos dividendos financeiros, ou seja, perspetivas de médio e longo prazo.

Registam-se algumas evidéncias que vao no sentido de se poder afirmar, que os principais fatores
que podem conduzir a aproveitamento escolar de exceléncia, os seguintes: a personalidade do aluno,
estabilidade familiar, autoestima, organizagdo e método, autonomia, desejo de superagdo, 0 que
pressupde um claro estabelecimento de objetivos, habitos de leitura e estudo, gosto em estudar —
mais relevante que o simples estudar por estudar, mesmo que diariamente — e um acompanhamento
préximo, no estudo, por parte da familia, indo ao encontro de grande parte dos fatores elencados em
Malheiro (2011).
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Conclusoes

Foi particularmente estimulante para mim realizar esta investigagao. Julgo ter contribuido para dar
outra perspetiva, para aprofundar um tema tdo vasto quanto o da motivagéo e aprendizagem,

ajustados a didatica da Economia.

Uma das principais evidéncias deste estudo é o facto de, para os alunos alcangarem sucesso escolar
e, assim, uma aprendizagem proficiente e integral, mais importante que o estudo diario é o gosto em
estudar, o forte e intimo envolvimento do sujeito com o ato de estudar, pesquisar e mobilizar o
conhecimento, reforgando competéncias. E de assinalar que esta evidéncia vai claramente ao

encontro do exposto por Hunter, na obra de Arends (2008).

O estudo parece também apontar para o expresso por Arends (2008), quando este refere quatro
fatores condicionadores da motivagao e sucesso escolar, como a preocupagao dos alunos em atingir
determinados objetivos, a tonalidade afetiva (ambiente de aprendizagem), o sucesso (os docentes
devem ter em conta a heterogeneidade da turma e estabelecer metas diferenciadas aos alunos) e o

interesse e conhecimento dos resultados (os professores darem feedbacks avaliativos aos alunos).

Pode concluir-se também que a motivacao apresenta um papel muito importante na aprendizagem,
indo ao encontro de Carvalho (2007) quando expressa a ideia que a motivagdo esta claramente
associada a uma situagdo de bom ensino. Neste estudo, ndo assumindo a motivagdo um carater
exclusivo, € um fator determinante para melhorar o processo de ensino-aprendizagem (Skinner e
Belmont, 1993; Simé&o, 2010), em conjunto com outras varidveis, pois, parafraseando Goethe, se

corrigir ajuda, encorajar ajuda ainda mais.

Esta investigacdo registou evidéncias que vao ao encontro do expresso por Bandura (2007), para a
importancia da aprendizagem por modelagem, e para a necessidade das préaticas docentes serem
reajustadas em fungdo das crescentes mudangas e expectativas dos alunos, fruto de novos

paradigmas sociais.

Através desta investigagdo, verificaram-se evidéncias que corroboram que a afetividade é um
elemento fulcral e indissocidvel do processo de construgdo de conhecimento. Quando na relagéo
entre os alunos e a comunidade escolar existe afetividade, estes conseguem atingir altos niveis de
satisfacdo, contentamento e felicidade, por fazerem parte integrante de um todo que os reconhece e
valoriza. Neste ambito, registaram-se evidéncias que apontam para a pertinéncia de uma maior
incorporagdo das TIC no ensino, bem como da importancia da didatica da Economia, no ensino

secundario, para o reforco da motivagédo, da afetividade no estudo, e do alcance de efetivas e
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duradouras aprendizagens nos alunos. Para tal, € também de assinalar e relevar, o contributo dos
jogos didaticos da area econdmica, organizados por instituicdes de ensino superior, como a Catdlica

Lisbon, School of Business and Economics e a ISCTE Business School.

Para Vygotsky (2000), como para Fernandes (2011) e Wallon (2012), as emogdes desempenham um
papel muito importante no desenvolvimento humano. A teoria dos afetos aponta-nos a dimensao
afetiva como tendo um papel fundamental na constituicao e funcionamento da inteligéncia, importante
para uma aprendizagem integral e duradoura. O sucesso do processo de ensino-aprendizagem esta,
assim, dependente dos vinculos afetivos estabelecidos entre os intervenientes, na medida em que,
condicbes afetivas favoraveis induzem uma melhor e mais duradoura aprendizagem. Torna-se
premente voltar a citar Freire et alii. (2009), para nos mostrar que, existe todo um conjunto de
caracteristicas relacionais estabelecidas em contexto de sala de aula, responsaveis pelos
sentimentos positivos ou negativos do aluno, como o estilo de relagdo sustentado pelo professor, as
caracteristicas pessoais do professor (alguns dos tragos mais valorizados no seu estudo foram, a
simpatia, serenidade, paciéncia, respeito, equidade e imparcialidade) e 0 modo como este controla e
regula o comportamento dos seus alunos. Freire et alii. (2009) esclarecem, contudo, que & medida
que cada aluno vai crescendo, vai desvalorizando gradualmente a dimensédo relacional que
estabelece com os professores, dando mais importancia as competéncias académicas e pedagdgicas

destes.

Os inquéritos aplicados aos alunos registaram evidéncias indiciadoras de que a existéncia de bons
professores € uma condi¢do essencial para o aluno elevar os seus niveis motivacionais, sendo estes
visiveis, concretamente, no bom aproveitamento nos testes e nos trabalhos realizados. Os alunos
indicam sentirem maior rentabilidade no seu aproveitamento quando os docentes adotam métodos
diversificados na lecionagéo da sua disciplina, como o recurso a aulas praticas e aulas com materiais
audio-video. E de assinalar que estas evidéncias entram em colisdo com as informagdes resultantes
das entrevistas que indiciam que os docentes deste colégio estdo muito centrados ainda no método
expositivo e numa lbgica de avaliagdo sumativa, afastando-se de tedricos como Allal (1988),
Perrenoud (1999), Santiago (2012), entre outros. Ainda segundo os inquéritos, é de assinalar a falta
de habitos de estudo, o desinteresse pela disciplina, a falta de atengdo, a desmotivagdo e o

esquecimento rapido dos contetdos lecionados, como principais determinantes do insucesso escolar.

Tanto os dados dos inquéritos como os das entrevistas, apontam no sentido de uma elevada

preocupacao com o futuro, em estreita ligagdo com a questdo da empregabilidade, em face da atual
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crise econdmico-financeira que Portugal e a Europa, em particular, atravessam. Os alunos sentem
cada vez mais a pressao de procurarem escolher e aceder a cursos superiores que lhes possibilitem,
de futuro, uma estabilidade financeira, ndo encarando, a priori, a possibilidade de emigrarem para
estudar e/ou trabalhar. Do lado dos profissionais da educagéo, as preocupagdes seguem 0 mesmo
sentido, ou seja, sentem uma instabilidade de diversa natureza e ordens de grandeza, seja pela crise
que afeta muitos colégios pela perda de alunos e, consequentemente, perda do seu posto de
trabalho, seja, por exemplo, e com as mesmas consequéncias j& descritas, a reforma curricular dos
ensinos basico e secundario em curso — que basicamente institui um fortissimo corte nos tempos
letivos em praticamente todas as disciplinas -, promovida pelo Ministério da Educacéo e Ciéncia
(DGIDC, 2012). Também a questdo da elevada burocracia, que impede os professores, segundo
Marujo (2011) de exercerem capazmente as suas verdadeiras funcbes. Torna-se evidente que o
sucesso de uma escola e, em lato sensu, do sistema de ensino de um pais, estd dependente da
estabilidade e motivagao dos seus intervenientes, particularmente dos professores. Esta instabilidade
néo promove, de igual forma, muito pelo contrario, a desejada era de positividade referida por Marujo
(2011).

O professor deve encorajar, iluminar, envolver e deixar-se envolver, estar fortemente implicado nas
aprendizagens e no crescimento individual dos seus aprendizes, estimulando e elevando ao maximo
todo o potencial escolar e humano dos mesmos. Segundo alguns autores, os alunos podem
esquecer-se daquilo que Ihes é dito, mas jamais se esquecerdo da forma como os fazemos sentir.
Tendo presente Matias Alves (2000), a avaliagdo deve estar ao servigo das aprendizagens, revestir-
se de sentido e possuir um raio de agéo bastante alargado, como o exposto por Perrenoud (1999) e a
perspetiva da avaliagdo num octdgono de forgas (vide figura 4). O professor tem que, cada vez mais,
convocar 0s seus alunos para a aprendizagem, mostrando-lhes claramente as finalidades da mesma.
Na mesma linha, Rold&o (2009) evidencia que a nota é uma simples expressao da avaliagéo, clarifica
que a avaliagdo sumativa ndo tem que ser numérica € que a avaliagdo formativa pode,
eventualmente, ter expresséo numérica. No fundo, enfatiza que a avaliagdo formativa é orientadora,

enquanto a avaliagdo sumativa, avalia resultados.

Torna-se pertinente também, segundo os dados recolhidos, que os docentes discutam e reflitam mais
nas suas praticas (Zeichner e Liston, 1996), abandonando uma certa postura de isolamento, muito
presente na classe docente, em que cada um tem o seu “territorio sacrossanto” que é em si a propria
disciplina. Segundo Roldao (2009) a escola tem de deixar de ser um local de desencontro, para
passar a um espago onde possa ocorrer uma efetiva e produtiva superviséo docente. Para Roldao

(2009) a supervisao é um processo de dialogo, clinico e continuo.
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Sintetizando, os principais resultados desta investigacdo apontam no sentido de, para os alunos
alcangarem sucesso escolar, mais importante que o estudo diario € o gosto em estudar, tendo-se
verificado claras relagdes com a teoria dos afetos, da aprendizagem significativa e por modelagem. O
estudo mostra também relagdes causais entre a motivacdo e as perspetivas de empregabilidade
futura. Também de assinalar a importéncia dos jogos didaticos da area econdémica, organizados por
instituicdes de ensino superior, como a Catolica Lisbon, School of Business and Economics e a
ISCTE Business School, atividades que conduzem a uma aprendizagem informal, reforgando
contetidos lecionados em sala de aula e, a0 mesmo tempo, ajudam ao reforgo da motivagao e da

inteligéncia emocional.

Adianto como propostas para investigagdes futuras, um estudo quantitativo relativo a motivagéo e
aprendizagem no ensino secundario ou noutros niveis de ensino, cujas conclusées possam ser

generalizadas.

Outra proposta, ao encontro de Mufioz de Oliveira (2006), vai no sentido de tentar descortinar e
aprofundar, quais os principais fatores que condicionam as decisfes dos encarregados de educagao,
na altura de escolherem a instituicdo de ensino particular e cooperativo em que matriculam os seus

educandos.

Uma ultima sugestao, no sentido de se investigarem os efeitos da atual crise econdmica no sistema
educativo nacional, concretamente no que diz respeito as mudangas introduzidas pelo Ministério da

Educacéo e Ciéncia, ao nivel da revisao curricular dos ensinos basico e secundario (DGIDC, 2012).

N&o existem formulas predeterminadas quando falamos em educar. Cada aluno e sua familia, cada
professor, turma, escola e regido onde se insere, cada pais é diferente, logo, ha que encontrar as
estratégias mais adequadas para procurar o sucesso e desenvolvimento de todos os intervenientes
no processo educativo. Sdo necessarios pontos de equilibrio, encontrando o melhor de cada teoria,

utilizando metodologias diversificadas, no espago e no tempo.

Sé assim sera possivel que os alunos, em particular, possam desenvolver eficazmente a sua
componente cognitiva, afetiva e volitiva, crescendo a todos os niveis, descobrindo-se a si e aos

outros, reforcando gradualmente os seus niveis de autonomia.

Por tudo isto e muito mais é que se pode considerar a Pedagogia, como sendo um misto de ciéncia e
de arte. Partilhando inteiramente a convicgdo de Steiner (2005), ndo hd, de facto, oficio mais

privilegiado que o de ser professor.
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Anexos

Anexo 1 - Guido de Questionario

QUESTIONARIO

Procura-se com a aplicagdo deste questionario, a obtengdo de dados quantitativos relevantes, que apoiem a investigagao para uma dissertacdo de
mestrado, assente na tematica da motivagao e aprendizagem de alunos do ensino secundario.

As respostas sdo confidenciais. P.f. responda de forma sincera.

|dade: Sexo: Ano de Escolaridade: _ °ano

Bloco |

Perguntas relacionadas genericamente com a motivagéo na escola

1. Quando pensa em causas da motivagao, quais as 5 palavras que surgem de imediato no seu
pensamento?

2. Quando pensa em consequéncias da motivagao, quais as 5 palavras que surgem de imediato no seu
pensamento?

3. Gosta de estudar?

sim L1 Nao [

4. Estuda diariamente?

sim L1 Nao [

5. Jareprovou em algum ano letivo?

sim L1 Nao [
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10.

1.

Gosta da sua escola?

sim L1 Nz [

Gosta dos seus colegas?

Sim, de todos ] Sim, apenas de alguns (] Nao [

Gosta dos seus professores?

Sim, de todos ] Sim, apenas de alguns (] Nao [

Neste momento, considera que se esforga ao maximo, procurando uma efetiva aprendizagem?

Sim D Talvez D Nao D

Pertence a algum grupo de alunos?

sim L1 Nao [

Se respondeu afirmativamente, diga qua(is)!:

Em todas as perguntas que se seguem, da questdo 11 a questdo 18, assinale com um X no
campo _que melhor reflete a sua posicdo, ordenando por importancia, assinalando com 5 o
mais importante, 4 o segundo mais importante e assim sucessivamente.

Qual a sua posigdo em relagdo aos seguintes fatores, potencialmente motivadores para um aluno, em
contexto escolar.

Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totaimente (1) concordo, totalmente (5)
nem discordo

(3)

Bons
equipamentos
na escola

Bons
Professores

Qualidade
das
Instalacdes

Projeto
Educativo

Bom
ambiente /
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Boa gestéo
dos conflitos

Prestigio do
Colégio

Colégio bem
localizado

O colégio
surgir bem
posicionado
nos rankings
nacionais

. Tendo em conta a realidade escolar em que se encontra, considera os seus colegas motivados para o
estudo...

Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente (1) concordo, totaimente (5)
nem discordo

(3)

. Para si, estar motivado na escola representa...

Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente (1) concordo, totalmente (5)
nem discordo

(3)

Ter boas
notas nos
testes

Ter bons
amigos

Participar em
todas as
atividades
escolares

Boas notas
nos trabalhos

Ter boa
participagao

Ser assiduo e
pontual

Boa relagéo
com a
direcao

Boa relacéo
€Om 0s
professores

Boa relacéo
com 0s
auxiliares

Figurar no
Quadro de
Mérito

Figurar no
Quadro de
Exceléncia
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14,

15.

Em que tipo de metodologias de aula se sente mais atento e motivado?

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

(3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Aulas
expositivas

Aulas
praticas

Aulas de
investigacdo

Trabalhos em
grupo

Aulas com
material
audio/video

Aulas
utilizando
recursos
presentes em
LMS (vide
Moodle)

Aulas com
interagao
professor-
alunoe

aluno-aluno

Tenha em atengdo as seguintes premissas.

Discordo

totaimente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

(3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Considero ter
bons
professores

Sinto apoio por

parte dos meus

professores

Sinto que os
professores
preocupam-se
€om o meu

aproveitamento

Os meus
professores
s80 assiduos

Os meus
professores
sao pontuais

Os meus
professores
incentivam-me
a ir mais além
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16.

Considero ter
uma boa
direcdo

Considero ter
bons auxiliares

Sinto-me
apoiado no
estudo pelo
meu EE

Revelo
problemas de
atencdo em
sala de aula

Revelo
problemas de
interpretagéo e
memorizagao

Quais os fatores que, na sua opinido, mais contribuem para o insucesso dos alunos?
Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente concordo, totalmente
(1) nem (5)
discordo (3)

Falhas na
compreenséo da
linguagem dos
professores

Falta de oportunidade
para esclarecimento
de dlvidas

Rapidez no
tratamento dos
assuntos

Esquecimento rapido
do que foi trabalhado

Postura antipatica por
parte dos professores

Postura desmotivada
dos professores

Antipatia pelo
professor

Desinteresse pela
disciplina

Falta de habitos de
estudo

Contetdos dificeis

Indisciplina na sala de
aula

Falta de
atengdo/concentragio

Reduzida Motivagéo

Mudanca de
professores
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17.

Problemas

Pessoais/Familiares

Atividades

extracurriculares em

demasia

Utilizagao excessiva
da Internet / Redes

Sociais

Pretendo ter bom aproveitamento escolar essencialmente com o intuito de...

Discordo
totalmente

(1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem
discordo (3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente

(5)

Terminar o
ensino
secundario,
relevando
pouco as notas
dos exames
nacionais

Terminar o
ensino
secundario,
relevando
bastante as
notas dos
exames
nacionais

Acesso ao
ensino superior
no estrangeiro

Acesso ao
ensino superior
publico num
curso/instituicao
preferida

Acesso ao
ensino superior
publico num
qualquer
curso/instituicao

Acesso ao
ensino superior
privado num
cursofinstituicao
preferida

Acesso ao
ensino superior
privado num
qualquer
curso/instituicao
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18.

Pretendo de futuro, com o meu sucesso escolar...

Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente (1) concordo, totalmente (5)
nem discordo

(3)

Ter bons
conhecimentos

Ganhar muito
dinheiro

Terum
emprego de
prestigio

Conseguir
ajudar a
familia

Conseguir
ajudar o pais

Tornar-me
empreendedor

Conseguir
trabalhar no
estrangeiro

Bloco Il

Perguntas relacionadas com a disciplina de Economia

19.

Em todas as perguntas que se seguem, da questdo 19 a questdo 21, assinale com um X no
campo _que melhor reflete a sua posicdo, ordenando por importancia, assinalando com 5 o
mais importante, 4 o sequndo mais importante e assim sucessivamente.

Tendo presente unicamente o contexto das aulas de Economia...

Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente concordo, totalmente
)] nem discordo (5)

(3)

Considero ter
um bom
professor

Sinto apoio por
parte do meu
professor

Sinto que o
professor
preocupa-se
com o meu
aproveitamento
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20.

O meu
professor &
assiduo

O meu
professor &
pontual

O professor
esclarece
todas as
minhas
duvidas

Estou
agradado(a)
coma
disciplina

Estou
agradado(a)
com o
desempenho
do professor

Tendo presente as seguintes atividades, considera-as relevantes para reforgo dos conteidos da

disciplina?
Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente (1) concordo, totalmente (5)
nem discordo
(3)
Semana de
Economia e

Gestéo (Catolica
Lisbon)

Jogo do
Investimento
(ISCTE)

11 e 12 Horas de
Gestao (ISCTE)

PUBLIdevoradores
(ISCTE)

Prémio Professor
Mario Ruivo
(EUROCEAN)

Concurso
PORDATA (AEEP)

Outros
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21. Tendo presente as seguintes atividades, considera-as motivadoras ao participar e/ou ser premiado?

Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente (1) concordo, totalmente (5)
nem discordo

(3)

Semana de
Economia e
Gestéo (Catolica
Lisbon)

Jogo do
Investimento
(ISCTE)

11 e 12 Horas de
Gestéo (ISCTE)

PUBLIdevoradores
(ISCTE)

Prémio Professor
Mario Ruivo
(EUROCEAN)

Concurso
PORDATA (AEEP)

Outros

22. Qual é neste momento a sua média na disciplina de Economia?

. valores

23. Qual é neste momento a sua média do ensino secundario?

. valores

FIM

Obrigado pela sua colaboragao!
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Anexo 2 - Guido de Entrevista

ENTREVISTA

Especialistas da Area dos Recursos Humanos / Professores / Diretores / Pais

Procura-se com a aplicagdo desta entrevista, um auxilio para a investigagéo em dissertagdo de mestrado, procurando reunir dados relevantes e
explicativos na area da motivagao e impactos nas aprendizagens de alunos do ensino secundario.

Bloco |

|dentificac@o do Entrevistado e Percurso Académico e Profissional

Nome:
|dade:

Qual o seu percurso académico? Quando sentiu vocacdo para a area em que trabalha?:

Qual a sua formac&o profissional? Gosta do que faz? Como explica o seu percurso profissional?

Qual o seu atual Cargo Profissional? Gosta do que faz? Neste momento via-se a mudar de emprego?
Por qué?

Onde gostaria de estar a trabalhar daqui a 5 anos e a fazer o qué?

Bloco Il

Pretende-se com as seguintes questdes, uma caracterizagéo da Motivagéo

1. O que é para si estar motivado?

2. Que importancia atribui @ motivagdo no contexto do seu trabalho? Dé-me exemplos de
situagdes reais onde sinta esse fendmeno e quais os seus impactos.
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3. Esta a par das principais teorias da motivagéo e aprendizagem? Ja colocou em pratica
alguma teoria? Que resultados verificou? Se a resposta for negativa, quais os motivos para
nunca ter tido a curiosidade/necessidade em analisar as teorias?

4. Quais os fatores que considera pesarem no sucesso escolar dos alunos?

5. Resuma “motivagéo” em cinco palavras chave (5 causas / 5 consequéncias)

Bloco lll

Pretende-se com as seguintes questdes, perceber quais as praticas motivacionais e quais os fatores que mais influenciam a mesma.

1. Quais as estratégias que utiliza, para motivar os seus alunos/colaboradores/filhos? Por que
escolheu essas e ndo outras? Descreva-me por favor a aplicagdo de uma estratégia em
particular e quais os resultados verificados.

2. Que importancia atribui @ motivagéo na aprendizagem dos alunos do ensino secundario?
Considera que alunos motivados apresentardo maior sucesso escolar? Por qué?

3. Na sua opinido, o que leva um aluno a estar motivado para o estudo? Aponte-me 3 razbes
para esse efeito.

4. Na sua opinido, o que leva um aluno a ndo estar motivado para o estudo? Aponte-me 3
razdes para esse efeito e quais as medidas que o professor deve tomar para inverter essa
situagao?

5. Considera que motivar alunos passa, na sua esséncia, pelo mesmo que motivar
trabalhadores nas organizagdes? Justifique por favor, diferenciando claramente.
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Bloco IV

Pretende-se com as seguintes questdes, perceber quais as expectativas do entrevistado para o futuro, no que diz respeito, de forma
particular, a postura perante a motivagao.

1. Considera que na sua pratica profissional futura, continuara a ser necessaria uma especial
atengéo as questdes da motivagdo? Em que moldes?

2. Apresente por favor algumas ideias que julgue poderem atenuar a desmotivagéo nas escolas
€ organizacoes.

3. Quais as mudangas conceptuais e metodoldgicas que julga poderem vir a ocorrer na area da
motivacao e aprendizagem?

4. Certos tedricos remetem para diferentes fatores motivacionais nesta era global, adiantando
que as melhores recompensas ja nao sao tanto as monetarias/materiais, mas outras.
Concorda? Quais as recompensas que julga eficazes nos dias de hoje e no contexto da sua
atividade profissional?

Anexo 3 - Grelha de Triangulagao de Informagao (Entrevistas)
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Tema: Motivagao e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario - um estudo de caso.
Categoria: Identificagdo e Percurso Académico e Profissional

Unidades de Contexto

Entrevistados

Blocos
Sub Categoria 1

Blocos
Sub Categoria 2

Blocos
Sub Categoria 3

Observagoes
Sintese da Unidade Contexto

Observagoes
Analise Comparada das Entrevistas

Qual o seu percurso académico? Quando sentiu
vocagao para a area em que trabalha?:Qual a sua
formagao profissional? Gosta do que faz? Como
explica o seu percurso profissional?

Qual o seu atual Cargo Profissional?
Gosta do que faz? Neste momento via-
se a mudar de emprego? Por qué?

Onde gostaria de estar a trabalhar daqui a 5
anos e a fazer o qué?

(Principais Ideias do Entrevistado)

(Sintese geral das Ideias dos
Entrevistados)

Entrevistado 1 - Professor Filosofia

- Filosofia na Faculdade de Letras
da Universidade de Lisboa.

- Adiei a profissionalizagdo até
porque, muito honestamente, ndo
estava muito virada para fazer
aquelas cadeiras na altura, ndo era
isso que me motivava.

- néo entreguei a tese, enfim, por
desavengas, eu diria, com a minha
orientadora de tese

- um percurso muito importante,
porque talvez as pessoas com
quem eu aprendi mais hoje estéo
de facto na faculdade.

- 0 percurso foi um pouquinho
atribulado. Eu fui professora quase
por acaso, eu diria, porque fui
convidada para dar umas aulas.

- Sempre achei o trabalho de
professor um trabalho
extraordinariamente complexo.

- 0S alunos véo evoluindo,
véo-se adaptando a nés e
nés a eles.

- esta ndo é uma profisséo
como outra qualquer.

- 80 longo dos anos tive
alguns alunos que me
ensinaram muita coisa.

- acabamos por nos
acomodar.

- Mas eu diria que se
mudasse, mudaria para um
emprego que néo teria nada
a ver com pessoas
diretamente

- fui tendo alguns, algumas
experiéncias complicadas
com alguns alunos e que me
marcaram muito, e que acho
que, ndo sei se me fizeram
melhor professora, mas
fizeram-me um bocadinho
mais consciente.

a questdo néo é nos termos
liberdade, a questéo é o que
é que nds vamos fazer com
i$S0

- Sim, vejo-me <a lecionar>.
- Gostaria de ser uma
professora mais sensata,

- Gostaria de, se calhar, em
alguns casos, ndo colocar
expetativas téo altas em
relagdo aos alunos.

- Acho que temos de saber
esperar e quando eu digo
“esperar” é no sentido que nds
ndo podemos querer que 0s
alunos percebam aquilo que
nés percebemos agora.

- Para se dar aulas
efetivamente tinha de se
ter um perfil.

- Desavengas com
orientador tese na
faculdade.

- Abertura do professor.

- E muito dificil lidar com
pessoas.

- Angustia.

- O papel de professor requer
um perfil especifico. Nota-se
alguma angustia, uma certa
agitagéo.

- Grande relevancia para a
componente relacional (Reis,
2008)

- Grande relevancia para a
teoria dos afetos e da s
aprendizagens significativas
(Vygotsky, 2000; Fernandes,
2011; Wallon, 2012)

- Professores Encantadores
(Steiner, 2005)

- A motivagdo é um importante
fator que induz efetivas
aprendizagens, mas existem
outros fatores a ter em conta
(Lemos, 1993)
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Entrevistado 2 - Professor Geografia

- licenciatura no periodo entre 2000
e 2004, dentro da area da
Geografia, que é Organizagéo do
Territorio.

-, fiz Mestrado. A educagéo surge
mais recentemente, dando
seguimento a esta
profissionalizagéo e a este
empenho na area da educagéo

- tive a oportunidade através de
uma experiéncia numa escola
privada, num colégio, de iniciar
entédo a vida de professor.

- Dentro do percurso profissional,
tenho passado um pouco por
dentro mais do ensino privado, por
colégios, o ensino profissional ao
qual também ja estive um ano letivo
ligado, o ensino recorrente das
unidades capitalizaveis.

- quando iniciei, rapidamente
percebi que ia ser uma boa
profissdo, ndo apenas por
ser uma segunda opgéo,
mas por ser, também, uma
coisa que gostei.

- Isto é uma pergunta com a
qual lidamos diariamente.
Sinceramente, néo sei.
Sinceramente, ndo sei. E
dificil estar a pronunciar-me
neste momento porque claro
que é tudo uma questéo de,
se fosse uma boa proposta,
aliciante do ponto de vista
monetario, com certeza que
sim.

- Sim, néo tinha de ser
necessariamente na
educagdo. <Entrevistador:
“E consegues especificar em
que area?”> Acho que néo.

- Talvez no ensino, ndo sei,

- Gostava de continuar mais
ligado ao ensino privado, néo
por uma forma de excluséo,
mas acho porque os ideais em
questéo de proximidade e do
trabalho, sente-se que é muito
mais, ndo digo ser muito mais
reconhecido, mas ser muito
mais préximo dos alunos e 0s
contactos serem mais visiveis
por toda a continuidade
pedagogica que é feita no
ensino privado.

- mas a estabilidade aqui,
temos que ser, é relativo, ndo
6, a estabilidade?

- Ser Professor foi uma 22
opcao.

- Interesse pelo ensino
privado.

- Receio pelo futuro,
estabilidade relativa.

Entrevistado 3 - Diretor

- 0 Secundério foi repartido 14 esta
entre <...> digamos assim,
Reguengos de Monsaraz onde fiz
inicialmente o antigo, que ja néo
existe também, Curso Comercial e
depois fiz o curso dos {(...)
Entretanto, houve um periodo que
néo ingressei logo na faculdade,
pronto, o servigo militar e outras
coisas da vida, e entrei para a
Faculdade de Letrasem 80e... a
data, pronto, por volta dos anos 80.
Fiz o curso de Historia, muito
diferente dos tais Bolonha e essas
coisas, portanto, era 5 anos de
Ccurso.

- Gosto. <Entrevistador:
“Gosta mais... Portanto, as
principais diferengas entre
lecionar e, portanto, o cargo
enquanto, a fungéo de
diretor.”> A parte da
lecionagéo é, acho que é
sempre a melhor, portanto,
enfim, embora, pronto,
essas coisas de dire¢do
sejam diferentes, mas acho
que o contacto direto.

- dar aulas é muito mais, da
outro prazer.

- 4s vezes até penso, ando
ha uns anos nisto, ndo é,

- Na area da educagéo a
mesma e, pronto, penso
continuar aqui nesta escola,
esperemos que ela se aguente
com estas coisas todas que
estamos a viver, que
continuemos a ter alunos.

- Neste mundo globalizado,
agora (...) E que 0s nossos
governantes nos pedem para
emigrar (...) de um momento
para o outro somos uma coisa
absolutamente descartavel, ndo
é, até a educacdo, infelizmente,
como uma mercadoria, ndo é?

- Ser Professor foi uma
primeira opgdo, embora
outras profissdes fossem
equacionadas.

- Ser Professor
possibilitava também uma
certa estabilidade
econdmica

- O cargo de diretor é
apreciado, mas nota-se
que teria mais prazer e
realizagao profissional
enquanto docente.

- Uma das grandes
preocupacdes dos alunos
refere-se a questdo da
empregabilidade, ndo
subestimando os efeitos da
atual crise econémico-
financeira.

- As TIC devem ser melhor
incorporadas em contexto
educativo (Ferreira, 2009;
Drotner, 2008))

- Seria pertinente ter mais
atengao as didaticas de cada
disciplina, incorporando as
questdes motivacionais.

- Seria importante quebrar
uma certa hegemonia do

curriculo, dando mais tempo e

espago aos docentes para
praticas pedagdgicas
alternativas.

- Grande metamorfose da
sociedade deve implicar
mudancas graduais em
contexto escolar.

- Ideia que s6 com alunos
devidamente instruidos
poderao fazer face aos
constantes desafios.
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Entrevistado 3 - Diretor

- Fiz parte do curso de dia, mas
depois os ultimos 2 anos ja fiz com
0 estatuto de trabalhador
estudante. E depois, pronto,
ingressei no ensino,

- As pessoas faziam a chamada
profissionalizagdo posteriormente.
Foi o que eu fiz também, (...) Na
Universidade Aberta.

- fiz 0 Mestrado ainda, mas depois
néo ficou completo, porque
entretanto também tive um
problema de satide.

- foi 0 meu professor, ndo o tnico,
mas, pelo menos o meu orientador,
0 atual reitor da Universidade
Cléassica, o Antonio Nobre,
portanto, assuntos dedicados a
Histéria da Educagéo.

- Eu acho que foi, enfim, séo
aquelas coisas quase, frases feitas,
mas é verdade, portanto, mesmo
antes de pensar tirar um curso, ndo
é, portanto, por acaso sempre foi
uma profissdo que me atraiu muito,
enfim, dar qualquer coisa, lecionar,
néo é, portanto, mesmo antes de
ser professor pensava em ser
professor a sério, portanto, era uma
das hipoteses possiveis de
profisséo, a par de outras, sei I,
também gostava e gosto da area
de economia por exemplo.

- mas a questéo de ser professor,
ao fim ao cabo circunsténcias da
vida também levam-nos a isso, (...)
a gente precisa de ganhar algum
dinheiro.

pronto, ponho também a
hipotese “Ah! Vou mas é
deixar isto e dedicar-me s6
as aulas”,

- N&o! Embora goste de
fazer outras coisas (...)
tenho outros interesses, mas
neste momento néo (...) A
Unica coisa, pronto, se
calhar se saisse daqui, (...)
reformo-me, isso é outra
coisa, mas, portanto,
gostava as vezes de ter
mais tempo para ler mais,
para escrever as minhas
poesias.

- Colocada a hipétese de,
se se proporcionasse,
deixar o cargo de diretor e
voltar a lecionar.

- Desejo de ter mais
tempo livre, expectativa
de reforma.

- Desacordo em relagao
as recentes politicas
educativas.

- Receio da perda de
alunos, fruto da
conjuntura econdmica.

- Motivar alunos difere de
motivar colaboradores nas
empresas, contudo, ha uma
base comum.

- Pertinente haver maior
relagdo entre a teoriae a
pratica.

- Desfasamento de alguns
contetdos.

- Seria pertinente uma relagdo
mais estreita entre o ensino
secundario e 0 ensino
superior. Neste sentido, os
jogos de management
exercem um papel decisivo e
estratégico.
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Entrevistado 4 - Encarregada de Educagéao

- magistério primario em Lishoa
porque ainda néo era considerado
Licenciatura, era ainda considerado
0 curso de Educadores de Infancia,
mais tarde, com a saida das teses,
0 quase equivalente a Licenciatura
neste momento, obtive a
Licenciatura em Pedagogia Social.
- passei a exercer fungbes de
dire¢éo pedagdgica e de
coordenagéo também de um
estabelecimento de educagéo pré-
escolar e ATL que estéa a ser
exercido ha 25 anos na mesma
instituigo, mas em locais
diferentes.

- Em diregéo, estou por volta de ha
21 anos

- se eu mudasse de
profisséo seria de certeza
para a area da politica (...)
mas para uma intervengéo
de politica ativa,
nomeadamente a nivel das
autarquias locais; é uma
area que me fascina.

- Uma politica muito mais de
proximidade.

- sendo realista, gostava de

estar no sitio onde estou agora.

- fizemos um equipamento de
raiz (...) estando ha tanto
tempo na mesma instituigéo e,
va 13, lutando como eu lutei
para a construgao daquele
edificio de raiz para 300
criangas (...) é um sonho de
toda uma vida profissional que
foi a implementagéo de uma
valéncia que é o centro de
acolhimento para criangas em
risco

- Fascinio pela politica de
proximidade.

- Forte ligag&o ao projeto
que lidera.

Entrevistado 5 - Responsavel do ISCTE

- Acabei por fazer uma licenciatura
em Sociologia na Universidade
Moderna, em Lishoa, €, depois, a
minha, 0 meu interesse sempre
esteve um bocado ligado a
Comunicagao e a vertente até de
Marketing, dai, depois, ter seguido
esta area em termos profissionais.
- A tese da minha licenciatura foi
realizada numa area que também
sempre me suscitou algum
interesse (...) Sociologia do
Desporto, acabando por fazer a
tese junto da equipa profissional de
futebol Os Belenenses.(...) 0 tema
principal da minha tese era
‘Lideranca e motivagéo dos atletas
de alta competi¢éo”.

- Acabei por trabalhar,
primeiramente, numa empresa de

- Gosto bastante do que
fago.

- A motivagéo para trabalhar
nesta &rea ¢ didria porque
todos os dias surge um
projeto novo, todos os dias
conhecemos sempre
pessoas diferentes

- na mesma institui¢&o, sim,
agora, acarretando cada vez
mais novos desafios, novas
responsabilidades, se for
necessario, até porque quero,
também, a curto/médio prazo,
tirar uma formagao avangada
na area de marketing.

- outros projetos que com
certeza irdo surgir.
<Entrevistador: “E alguns

projetos também para o Ensino

Secundario?”> Sim,
provavelmente, sim.

<Entrevistador: “Mas ainda nao

pode desvendar, ndo é?">
Exatamente.

- Demonstra realizagao
total no cargo
desempenhado.

- Elevada motivacao para
abragar novos projetos e
responsabilidades.

- Revela forte ligagéo,
sentimento de pertenca a
instituicdo, ISCTE
Business School.

- Revela estar para breve
o langamento de novos
projetos (jogos) para 0s
alunos do ensino
secundario.
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Entrevistado 5 - Responsavel do ISCTE

estudos de mercado (...) Mais
tarde, ingressei na Camara
Municipal de Cascais.

- surgiu a oportunidade de
ingressar através de uma entrevista
que acabei por fazer aqui, ligada ao
mundo académico, ingressar nesta
instituicdo, no INDEG, na Escola de
Gestdo do ISCTE.

- tenho trabalhado, desde ai, com
essencialmente,
fundamentalmente, nos primeiros
anos, mais nos primeiros anos,
com os alunos do Ensino
Secundario, captagéo destes
alunos

Entrevistado 6 — Especialista de Recursos
Humanos

- fiz a licenciatura em Gestéo e
Administragéo Publica,
especializacdo em Gestéo dos
Recursos Humanos, depois
terminei a licenciatura e tive uma
formagé&o em, uma formagéo
pedagogica de formadores.

- € depois a formagao como coach,
mas que sdo tirados em instituicbes
fora do @mbito académico.

- . O atual cargo profissional,
portanto, no fundo, é
formadora e coach, as duas
coisas, eu trabalho com
grupos a nivel da formagéo
e trabalho por coaching
também.

- projetos em que eu estive,
foram nacionais e
multinacionais, e nacionais
grandes.

- E assim, eu vejo-me a
trabalhar neste contexto que é
um contexto muito voltado para
o0 desenvolvimento das
pessoas.

- vejo-me talvez a trabalhar
mais integrada numa equipa,
isso é que era importante para
mim, independentemente de
ser na area da consultadoria.

- Demonstra realizagao no
cargo desempenhado.

- Ampla experiéncia em
multinacionais
portuguesas e
estrangeiras.

- Revela altas
expectativas em trabalhar
integrada numa equipa
solida.
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Tema: Motivagao e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario - um estudo de caso.
Categoria: Caracterizagao da Motivagao (Parte 1)

Unidades de Contexto

Entrevistados

Blocos
Sub Categoria 1

Blocos
Sub Categoria 2

Blocos
Sub Categoria 3

Observagoes
Sintese da Unidade Contexto

Observagodes
Analise Comparada das
Entrevistas

O que é para si estar motivado?

Que importancia atribui a motivagéo no
contexto do seu trabalho? Dé-me
exemplos de situagdes reais onde sinta
esse fenémeno e quais os seus
impactos.

Esta a par das principais teorias da
motivagao e aprendizagem? J4 colocou em
prética alguma teoria? Que resultados
verificou? Se a resposta for negativa, quais
0s motivos para nunca ter tido a
curiosidade/necessidade em analisar as
teorias?

(Principais Ideias do Entrevistado)

(Sintese geral das Ideias dos
Entrevistados)

Entrevistado 1 - Professor Filosofia

- Eu vou dar-te uma resposta que,
se calhar, ndo vais gostar dela,
mas é a resposta... O primeiro sinal
de que um aluno esta motivado é o
olhar dele.

- Tu percebes um brilho diferente,
uma posigéo diferente na cadeira,
um chegar-se para a frente para
ouvir melhor, um, um, agora faz
sentido, e de repente, e tu sabes
que aquele aluno esta la e,
portanto, é assim, ndo é uma coisa
declarada, “OK! Eu declaro que
estou motivado!”

- mas é o facto de querer saber
mais.

- E todos os professores
conseguem dar aulas espantosas.
Todos nos podemos...

- ha temas mais ou menos
interessantes, e nés também
fazemos passar isso um bocadinho
isso na nossa voz

- é preciso sabermos quem termos
a frente, conhecermos a turma, e
isso demora tempo.

- sem motivagdo néo se
consegue fazer
rigorosamente nada.
Portanto eu diria que a
motivagdo é o motor de
qualquer.

- a primeira coisa que tu tens
que trabalhar com os alunos
néo é a matéria, é a
motivagéo.

- um professor tem de ter
carisma, ou seja, um
professor tem de saber
encantar.

- ha um timetable muito,
muito, muito especifico,
muito imposto, e acho que
nem sequer, n6s muitas
vezes nem sequer damos
tempo aos alunos de
gostarem das coisas porque
nos queremos resultados.

- Mas estarmos menos
preocupados com o
programa, com as alineas
do programa, e mais
preocupados em, enfim, e

- somos modelos. E n6s somos
uma pessoa tnica que esta a
falar para um conjunto de caras
que estéo a olhar para nés e
que estéo a observar tudo o
que fazemos e que estéo a
observar as nossas, a nossa
dindmica corporal, 0s nossos
gestos, as nossas gafes.

- estamos a ser criteriosamente
analisados e, portanto,
independentemente seja do
que for, nés somos modelos, e
acho que se nos percebermos
isso, ndo é, se calhar isso
confere uma seriedade
diferente ao nosso trabalho de
professor

- Professores
encantadores. — Ligagdes
com Steiner (2005).

- Pressdo sobre os
professores.

- Brilho no olhar dos
alunos.

- Bons alunos ndo séo
apenas os competentes.

- Aprendizagem por
Modelagem. — Ligagbes
com Bandura (2007).
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Entrevistado 1 - Professor Filosofia

em sermos encantadores. E
importante isso, nds temos
que 0 ser sendo n6s ndo
temos alunos motivados
verdadeiramente, nos temos
autématos.

- Um aluno competente,
profissional, ndo é
necessariamente um bom
aluno.

Entrevistado 2 - Professor Geografia

- é percebermos que o trabalho
que, ao qual desenvolvemos, 0s
alunos, ele é reconhecido ndo so6
pelos alunos, mas também por toda
a comunidade em que estamos
inseridos

- Essa performance vé-se néo s6
pela avaliagdo desempenhada
pelos alunos do ponto de vista
interno, especialmente e sobretudo
pela avaliagdo externa que nos
prova e que faz uma aferigéo do
nosso trabalho do ponto de vista
mais, eu diria, imparcial, ndo é?

- sei que foram moldados numa
sala de aula.

- ajuda-los a construir, sei Ia,
uma opiniéo prépria,
construir a tal opinido critica.
-, consequir perceber o
enredo muitas vezes da
Geografia, da Histéria, que,
muitas vezes os alunos, ano
ap6s ano nota-se uma
degradagédo do ponto de
vista destas duas disciplinas
e conseguir fazer algo contra
esta tendéncia

- pelo Mestrado, acabei por
trazer para as aulas coisas
novas que aprendi com a
propria formagéo. Elas estéo de
acordo com as novas teorias
das Ciéncias da Educagéo, é
uma aprendizagem um pouco
pela descoberta.

- autorregulagéo das
aprendizagens...”.
Obviamente, procurar, por
exemplo, que essa
incorporagéo seja associada
com as novas tecnologias da
informagéo para
estabelecermos, aqui, uma
paridade com 0 mundo laboral,
ou 0 mundo até do Ensino
Superior.

- como aprendem de uma
forma diferente, motivam-se de
forma diferente.

- 0 papel do professor seja
conduzi-los.

fazer um balango conjunto que,
no fundo, acaba por ser o qué?
A consolidagéo da tal matéria,
que nos vulgarmente

- Enfoque no
Reconhecimento.

- Valorizagéo da avaliagédo
externa.

- Aprendizagem por
Modelagem. — Ligagdes
com Bandura (2007).

- Certa degradagéo da
motivacéo e
aprendizagens ao longo
dos anos (auséncia de
consciéncia critica).

- Enfoque na
autorregulagéo das
aprendizagens, aliadas as
TIC. — Ligagdes com
Pocinho et al. (2007),
Canavarro (1999), Arends
(2008).

- Preocupagao da ligacao
de conteldos e objetivos
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Entrevistado 2 - Professor Geografia

chamamos 0s conhecimentos

€Om 0 ensino superior e
mercado de trabalho.

- Alunos aprendem de
uma forma diferente, logo,
motivam-se de forma
diferente.

Entrevistado 3 - Diretor

- portanto, por vezes nédo tém a
nogéo clara, portanto, e estamos a
falar em termos do Secundario,
fundamentalmente, néo é?
<Entrevistador: “Sim, sim.”>
Portanto, em termos do
Secundério, os  alunos  do
Secundario ndo tém uma, pronto,
uma nogé&o as vezes.

- para a pessoa se sentir motivada,
que é chegar a um determinado
objetivo, um determinado ponto,
néo é, até os saberes que quer
adquirir.

-E importante, embora néo o nico,
néo é, mas, pronto, se a pessoa
estiver motivada, e as vezes
costumamos  dizer pronto, 0s
alunos tém capacidade, mas se a
motivagdo néo existir, néo, pronto

- Sim penso, pronto, nds
temos uma responsabilidade
grande para as pessoas se
sentirem motivadas.

- havera algumas excegées,
claro, mas em termos gerais
acho que sim, que as
pessoas se sentem e estdo
motivadas  para, pronto,
tentar fazer o melhor
possivel.

- em termos de privado acho
que ai temos uma vantagem
grande, somos uma escola
pequena (..) E possivel
uma ligagdo mais facil entre
as pessoas (..) é quase
uma familia, entre aspas,
néo é, mas pronto, é uma
verdade, isso é um fator
importante, ndo é?

- Subjetividade na nogao
de motivagao
(Apolinario,2012).

- Associacdo da
motivacao a um objetivo.
- Ligagdes com Machado
(2011).

- A motivagao vista como
um de varios fatores a
auxiliarem a
aprendizagem.

- Referéncia a
responsabilidade da
direcdo para motivar os
professores e outros
agentes educativos.

- Enfoque na componente
relacional, referéncias a
dimens&o da escola e das
turmas, permitindo retirar
vantagens disso, a escola
vista como uma “familia”.
— Ligacbes com Reis
(2008).
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Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

- antes de mais nada, é gostar
daquilo que se faz.

- 0 n0sso desempenho, quanto a
mim, é muito melhor se estivermos
motivados para esse desempenho.
- <Entrevistador: “Como é que
conseguiremos motivar quando a
fungéo a desempenhar néo é a
priori atrativa para a pessoa? Sera
possivel motivar essa pessoa?”>
Eu acho que é, eu acho que é,
acho que é dificil. Foi uma pergunta
que me apanhou agora assim de
surpresa. Eu acho que é dificil.

- Sentia alivio, e arranjei um escape
para estar junto de criangas que foi
dar o chamado apoio ao estudo,
explicagbes, mas eu acho que é
muito dificil por muito que a pessoa
tente arranjar estratégias, acho que
é muito dificil sentir-se motivado
quando ndo se gosta de alguma
coisa.

- em termos do pessoal, e
da equipa que lidero é
importante saber estar com
as pessoas, € importante o
respeito, é importante o
acompanhamento e acima
de tudo é importante a
valorizag&o do que cada um
é capaz de fazer para as
conseguir motivar.

- E muito mais facil ter uma
equipa motivada se eu
reforgar a, se houver um
reforgo positivo.

- portanto, néo repreendi,
mas mostrei pela pratica,
pela minha atitude, que era
possivel chegar & sem ser
pela reprimenda.

- acho que o povo portugués
esta muito habituado a
situagbes mais de, ndo de
autoridade, mas de
autoritarismo, e parece que
as vezes as coisas so
funcionam quando é a lei
“quero, posso e mando”,

- Outra parte da motivagéo,
esta relacionada com a
minha parte.

- “E sente a sua equipa
motivada?”> Sinto a minha
equipa motivada apesar de
algumas dificuldades que
estamos a atravessar até
porque é uma IPSS.

- a equipa foi sempre
implicada na evolugéo da

- S6 hé aprendizagem se o
sujeito estiver implicado nessa
aprendizagem.

- Teoria da Aprendizagem
segundo Piaget, e, portanto, se
a pessoa for sujeita da sua
propria agédo, ai a
aprendizagem é muito mais
efetiva

- Motivagéo é gostar do
que se faz.

- Valorizagéo da
motivagao na sua préatica
profissional.

- Distingéo clara entre a
importancia de uma
motivagdo pessoal e da
equipa.

- Enfoque no exemplo, em
detrimento da reprimenda.
— Ligagdes com Bandura
(2007).

- Alerta para um
desfasamento entre as
suas préaticas
motivacionais e a
sociedade portuguesa em
geral.

- Equipa totalmente
implicada na construgéo e
implementagéo dos
projetos.

- Referéncias ao aluno
como fator nuclear das
suas acdes e da
aprendizagem. —
Ligagdes com Piaget
(1989).
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Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

escola nova (...)em tudo ha
um pouco de cada pessoa
(...) todos demos 0 nosso
contributo

Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

- Para mim, motivagcdo passa um
bocadinho por nés nos podermos
levantar todos os dias, encarando o
dia ndo como mais um dia.

- eu néo trabalho porque necessito
de trabalhar, eu trabalho porque
gosto daquilo que fago.

- sem motivagéo acho que
0S objetivos nunca séo
atingidos ou pelo menos a
totalidade dos objetivos ndo
S&o atingidos.

- para o bem de todos, todos
terdo que estar motivados..

- a motivagdo vem um
bocadinho de cima.

- as pessoas tém de ser
reconhecidas pelo trabalho.
E o que eu sinto diariamente
€ 0s meus colegas também
0 sentiréo..

- Equipa totalmente
implicada na construcéo e
implementagéo dos
projetos.

- Motivagéo passa por
encarar 0 emprego com
prazer, ndo uma
obrigacéo.

- Enfoque no espirito de
grupo e no exemplo das
chefias. — Ligagbes com
Bandura (2007).

- Enfoque na valorizagéo
do desempenho individual
e de grupo.

Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

- para mim estar motivado é estar
muito envolvido com algo e gostar
daquilo em que se esta envolvido.
- a minha descrigdo do que me tem
motivado é nas coisas em que
estou, encontrar um sentido para
elas, estar plenamente envolvida
nelas, focada nelas, e, ainda que
seja fazer algo saciante, termos
aqui tranquilidade para com o que
se esta a fazer e confianga.

- uma relagéo entre a
motivagdo do formador e a
propria motivagéo das
pessoas. Eu acho que a
motivagdo é uma coisa
muito preciosa.

- se o formador esta
mobilizado passa uma
energia.

- 0 processo de conquista
passa um bocadinho por ai,
e tentar atrair as pessoas.

- Aplico informalmente, ha
muitas questoes que sdo
importantes, essa que referiu
de ter, de ser exemplo, eu acho
que é a principal.

- porque eu também estou em
crescimento como 0s outros,
néo é?

- acho que ha coisas, para mim,
que s&o muito basilares, por
exemplo, confiar nas pessoas
isS0 é um ponto de partida,
confiar que elas tém
capacidade para aprender,

- Perspetiva de que estar
motivado &,
essencialmente, estar
envolvido, procurar dar
sentido.

- A motivagao é preciosa,
€ um processo de
conquista, & um
encantamento consigo
Mesmo e com 0S Outros.
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Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

confiar que elas tém todos os
recursos para fazer essas
aprendizagens e que elas
podem também construir a sua
prépria aprendizagem.

- A aprendizagem é uma
construcao conjunta e
constante.

- Aproximagao a
aprendizagem por
modelagem e defesa da
autorregulacéo das
aprendizagens por parte
dos alunos/formandos. —
Ligagbes com Bandura
(2007), Arends (2008),
Canavarro (1999).
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Tema: Motivagao e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario — um estudo de caso.
Categoria: Caracterizagao da Motivagao (Parte 2)

Unidades de Contexto

Entrevistados

Blocos
Sub Categoria 1

Blocos
Sub Categoria 2

Observagoes
Sintese da Unidade Contexto

Observagodes
Analise Comparada das Entrevistas

Quais os fatores que considera pesarem no sucesso escolar
dos alunos?

Resuma “motivagao” em cinco palavras chave (5
causas / 5 consequéncias)

(Principais Ideias do Entrevistado)

(Sintese geral das Ideias dos Entrevistados)

Entrevistado 1 - Professor Filosofia

causas
- Personalidade do orador
- Encantamento
- Argumentacéo
- Proximidade
- Influéncia/Empatia
consequéncias
- Mudanga
- Maturidade
Entrevistado 2 - Professor Geografia | - Portanto, a motivagéo e certezas do causas - De novo referéncias a questao
mundo profissional. - Perseveranga do mercado de trabalho.
- esta motivacao que acontece - Autonomia
essencialmente nos alunos do Secundario | - Competicéo - As bases do sucesso escolar
tem que ver com as opgdes ou a falta delas | - Inovaga9 ' s30 a motivacéo, estudo
em termos de mercado ou de cursos consequéncias .
superiores que permitem ser a melhor - Sucesso conS|s:tente, trabalhos de
0pga0 para que possam ter pelo menos, - Descoberta reflexao.
n&o digo um emprego, mas que possam ter | - Emprego
um trabalho no futuro. - Inovagéo
- O estudo consistente. - Espirito Critico
- ndo é sb o estudo, mas também os
trabalhos de casa. Aqueles trabalhos de
investigagao que por vezes sdo enviados
para casa para que tenham tempo de
refletir, construir elementos de
aprendizagem, tudo isso, séo itens
importantes para a construgéo do aluno
Entrevistado 3 - Diretor - além daquilo que se pode fazer na escola, | causas - As bases do sucesso escolar
ndo &, e a tal motivagéo e conseguirmos - Objetivos s30 a motivag&o, o estatuto
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crescerem sozinhos, ndo hd motivagéo que
resista.

consequéncias
- Exito

. . uma aprendizagem capaz, ndo é, ha uma - Trabalho socioecondmico do aluno, a
Entrevistado 3 - Diretor série de fatores de natureza social, de - Esforgo estrutura e estabilidade familiar
natureza econdmica, cultural que influem no | - Responsabilidade e a questdo cultural — Ligagdes
psicoldgico e no comportamento, néo é, - Participagéo com Almeida (2005), Brito
influem no aluno em si. consequéncias (2007) '
- nas familias menos estaveis, ndo é, em - Superagéo '
rincipio as condigdes dos alunos ndo - Integragéo )
geréopas melhoreg, ndo &, enfim, se houver | - Inte?esge - Apontados, de |_gua| forma, os
problemas de divorcios ou situagdes do - Crescimento professores, auxiliares e outros
género ou as agora chamadas familias elementos do meio escolar,
monoparentais, etc., ndo &, tudo isto s&o0 encarados como fatores cruciais
situagdes que influem, além doutras, do para 0 Sucesso escolar.
peso econdmico, (...) e a questao cultural,
ndo é, portanto, tudo fatores de peso. - Implicita a opinido que existe
- 0 elemento principal € o professor, ndo é, um défice de formagao no
e um professor bem preparado (...) que pessoal ndo-docente
entende o ensino, as dificuldades dos . ' .
alunos, isso € o principal, portanto, por Contr.a!rlamente a0 que seria
melhores que sejam as instalagdes (...) 0 desejavel.
essencial é o fator humano.
- quando digo o professor, ndo falo s6 no
professor, mas nos outros elementos da
escola que também s&o fundamentais, ndo
é, desde os, pronto, os chamados auxiliares
e 0s outros elementos, claro que as vezes
nessa area a formagao ainda ndo é
adequada, ndo &, portanto, enfim, algumas
pessoas vao fazendo e tal (...) mas
desconhecem em termos de principios as
vezes orientadores e como agir com
determinados alunos
Entrevistado 4 - Encarregada de - Tem muito peso a motivagdo, mas uma causas

Educagdo coisa que hoje em dia tem muito peso, na | - Gosto - Importancia da motivaggo, do
minha opiniéo, é o ambiente familiar. - Empenho contexto familiar e da propria
- e isto portanto leva-nos também para a - Planificagéo personalidade do aluno, no
teoria dos afetos... Penso que se eles - Respeito '

sucesso escolar.

-134-



Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

- Outra situagdo que eu acho que tem muito
peso é a personalidade do proprio jovem, a
personalidade de cada um tem muita
importancia.

- A personalidade dela, acima de tudo. Ela
gosta de se superar (...) A motivagéo, sem
duvida. Mas eu acho que isso, a motivagéo,
esté intimamente aliada com o facto dela
querer, dela se querer superar a ela propria.
O brio que ela tem nela.

- A autoestima aliada a motivagdo, penso
que da bons resultados. Até comparando o
carater e o comportamento dos meus dois
filhos, a autoestima podera condicionar a
motivagéo.

- ela é muito organizada, é muito metddica.
Ela néo precisou nunca que nos a
chaméssemos a atengdo, por exemplo,
para estudar.

- Muito metédica. Por exemplo, ela, hoje em
dia, faz um plano de estudos para o fim de
semana e ela faz papelinhos para tudo.

- Ela planifica. <Entrevistador: “J& reparei
que tem uma agendazinha...”> Tem uma
agenda onde ela escreve tudo, ela é, mas
ela é metodica em tudo.

- Ela ndo se esquece de nada! De nada!
Mas vai ao pormenor de tudo! Eu nunca vi!
Ela vai ao pormenor de tudo!

- a nivel do acompanhamento do estudo, eu
sempre fui uma mée presente em termos
de acompanhamento. Ainda hoje ela me
pede para eu lhe perguntar as matérias
antes dos testes.

- Orienta-los e haver uma conversa franca
com eles a dizer-lhes “é assim, ndo pode
ser assim, nem assim’, depois, la estd o
meio-termo que é dificil encontrar

- Realizagéo
- Alegria
- Autoestima

- Enfoque na teoria dos afetos. -
Ligagdes com Fernandes
(2011), Vygotsky (2000), Wallon
(2012).

- A encarregada de educagéao
salienta, como principais fatores
para resultados de exceléncia
da sua educanda, os seguintes:
A personalidade, elevada
autoestima, elevada
organizacao, aluna metddica na
escola e em contexto particular,
desejo de superagéo, brio no
que faz, habitos de leitura ,
gosto em estudar,
acompanhamento préximo no
estudo, por parte do
encarregado de educagéo, bem
como o saber apoiar e orientar o
aluno, respeitando a sua
liberdade e individualidade.. —
Ligactes com Mallheiro (2011).
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Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

- a familia é a base do, a sustentagéo de
base de qualquer aluno na faixa etaria em
que Se encontra.

- 0 grupo mais proximo dos alunos também
interfere e muito no seu processo de
aprendizagem.

- a imposigdo que nos era feita de ter boas
notas, de nos empenharmos cada vez mais,
de ndo ter negativas, e nés fazermos um
trajeto inteiro sem ter, ter esporadicamente
uma negativa, mas nunca ter tido negativas
no final de cada periodo e mesmo nos
exames é um facto de orgulho e tenho a
certeza que isSo pesou, que essa preSsdo
que passou para mim dos meus pais fez
com que eu melhorasse de dia para dia no
meu percurso académico.

- tirando a parte da estrutura da prépria
escola (...) o papel do professor sempre foi
e sempre sera muito importante nestes
casos e eu costumo até dizer aos alunos
nalgumas apresentagdes que fazemos para
0 Ensino Secundério que a proximidade
que eu senti e que eles também de certeza
sentem néo de todos o0s professores, mas,
por exemplo, o professor Pedro Mucharreira
é um exemplo disso de, como a forma
como abraga, portanto, as suas turmas (...)
com certeza que durante o dia a dia
também o é em relag&o aos seus alunos e
isso nem sempre é visivel hoje em dia em
todos os professores (...) existirdo
professores que ddo a sua aula e ndo estao
preocupados com fora da aula.

- aqui, mesmo, no Ensino Superior, nota-se,
de facto, que existe essa relagdo de
proximidade e de facto nds, por exemplo,
um exemplo que advém desse

causas
- Proveito

- Crescimento

- Enriquecimento
- Equipa

- Agdo
consequéncias
- Crescimento

- Equipa

- Unido

- Agdo

- Enriquecimento

- Importancia do contexto
familiar, do grupo de amigos do
aluno e de bons professores,
que estabele¢cam uma relagao
de proximidade com os alunos,
a par de bons equipamentos,
sa0 os principais fatores
apontados para facilitar o
sucesso escolar. — Ligagdes
com Reis (2008), Aimeida
(2005).

- Defende que a pressao, 0
incutir de responsabilidade por
parte da familia pode ser
benéfico.

- Defesa de turmas pequenas,
mesmo No ensino superior. —
Ligagdes com Santiago (2012).

- Turmas das Licenciaturas na
ISCTE Business School tém
uma dimens&o semelhante as
do ensino secundario.

- Cerca de 30% dos alunos do
secundario que participam nas
iniciativas da ISCTE Business

School, entram futuramente na
instituicdo.
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Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

posicionamento da escola de proximidade
do professor/aluno vem um pouco de
encontro ao numero de alunos que nés
temos por turma em cada uma das
licenciaturas.

estas iniciativas tém um peso muito grande
para a deciséo do aluno, para a decisdo
futura do aluno.

- 30% dos alunos que participam nas
iniciativas, 30% acabam por entrar nas
nossas licenciaturas, muito por culpa,
positiva, da participagdo nessas mesmas
iniciativas (...) essencialmente falando do
“Jogo do Investimento”, muitos alunos que
participam acabam por néo entrar ndo por
néo terem interesse, mas sim pela nota de
acesso.

- A nossa nota de acesso cada vez esta
mais alta, nos estamos sempre perto dos
16 valores (...) acaba por ser um bom
indicador, significa que a procura é cada
vez maior

Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

- 0 ensino seja motivante para os alunos,
centrado nas necessidades deles e ndo
uma coisa, o cumprimento do programa.

- 0 sucesso também depende das
condigbes em casa,

- eu acho que esses fatores fisicos, as
instalagdes e tudo o mais, eu acho que isso
¢ importante (...) todos nds sabemos que
se eu estou confortavel estou mais focada
naquilo que é a aprendizagem, néo é?

- Em relagéo ao papel dos professores, eu
acho que é preciso que os professores
estejam motivados, que gostem daquilo que
fazem e gostem de trabalhar com os jovens
(...) porque parece-me que hoje em dia ha
muitas pessoas que foram para o ensino

causas
- Interesse

- Necessidade

- Importancia

- Valores

- Gosto
consequéncias
- Envolvimento
- Foco

- Resultados

- Satisfagao

- Realizagéo
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Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

(...) por exclusdo de partes e isso é um
facto que, para mim, ndo se pode pér de
parte porque tem consequéncias, néo é, se
vou para a sala e fago tudo com custo, tudo
0 que sejam as vicissitudes, digamos, as
dificuldades associadas a atividade (...)
podem surgir conflitos, com certeza, vao
surgir conflitos, pronto, porque as vezes da-
me a sensagdo que a pessoa quando esta
a fazer aquilo que néo gosta ha uma certa
frustragdo que muito facilmente se canaliza
para o outro,

- tem que se ter uma disponibilidade para
aceitarmos a diferenga porque eu acho que
hoje o que esta muito em causa também
nas escolas é a questao da diferenca.
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Tema: Motivagao e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario - um estudo de caso.
Categoria: Praticas Motivacionais e Fatores Condicionantes da Motivagao (Parte 1)

Unidades de Contexto

Entrevistados

Blocos
Sub Categoria 1

Blocos
Sub Categoria 2

Blocos
Sub Categoria 3

Observagoes
Sintese da Unidade Contexto

Observagodes
Analise Comparada das
Entrevistas

Quais as estratégias que utiliza, para motivar os
seus alunos/colaboradoresffilhos? Por que
escolheu essas e néo outras?

Descreva-me por favor a aplicagao de
uma estratégia em particular e quais os
resultados verificados

Que importancia atribui a motivagéo na
aprendizagem dos alunos do ensino

secundario? Considera que alunos motivados

apresentardo maior sucesso escolar? Por
qué?

(Principais Ideias do Entrevistado)

(Sintese geral das Ideias dos
Entrevistados)

Entrevistado 1 - Professor Filosofia

- adolescentes, ao contrario do que
dizem, sdo muito exigentes

- E é desmontar aquilo que eles
acham que vao encontrar

- tens que, tens que ganhar a
atengdo deles! E uma das formas
de ganhar a atengéo deles é
exatamente o contrario daquilo que
as pessoas estéo a espera

- Por exemplo: “Esta bem!
Vocé hoje saiu de casa de
manhé, certo? Entéo, agora,
quando sair da aula vai para
casa. E como é que vocé
sabe que a sua casa
continua a existir? Como é
que vocé...” E de repente...
“Oh, néo. Entédo! Va! Entao!
Esta a falar de qué? Esta
parva ou qué?” E de
repente... “‘Entdo, mas a
mulher esta perturbada, o
que € que se passa aqui?”
E, de repente, ha um
burburinho, mas é um
burburinho muito, muito
saudavel. Mas ela é
esquisital esta para aqui a
falar!” E de repente aquele
desinteresse, porque é uma
aula seca, e Filosofia é uma
seca, certo? Foi sempre 0
que nos venderam! E de
repente... agarraste 0s
alunos ai

- Os alunos profissionais s&o
alunos, é isso mesmo, sdo

técnicos da coisa! regurgitam o

conhecimento
- 0s bons alunos, no meu
conceito, ndo sédo

necessariamente os que tém as

notas mais altas
- para um aluno profissional a
motivagdo é importante, mas

néo lhes da um papel muito, eu
diria tdo notério. Mas num bom

aluno sim.

- aquele bom aluno ndo se
limita a registar. Ele reflete,
tenta enquadrar aquilo que o
professor esta a dizer na vida
dele e até que ponto aquilo faz
sentido na sua vivéncia.

- esse... dobrar a alma sobre si

mesmo, essa dobragem, essa

reflexdo que (...) diria o Platéo,
€ uma dobragem da alma sobre

si mesmo, isso tem que nos
mudar efetivamente
- O bom aluno nunca pergunta

que paginas é que saem para 0

teste

- Professor ser
provocador, capaz de
estimular os alunos.

-Professor deve estimular
a atencdo dos alunos,
desmontando ideias
preconcebidas.

- Bons alunos ndo séo os
que tém as melhores
notas, mas 0s que se
interessam e envolvem no
estudo, provocando-lhes
uma “dobragem da alma”.
- Ligacdes com
Fernandes (2011).
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Entrevistado 2 - Professor Geografia

- & interpretagéo de temas atuais.

- Procurar que aquilo que se
estuda, faz sentido estudar, ndo é
enfadonho estudar como sendo
aquele ensino enciclopédico que as
vezes aparece associado a Histoéria
e a propria Geografia

- quem esta motivado de uma
forma quase linear tem sucesso
e consegue atingir néo sé
melhores resultados, mas
também consequir entrar
naqueles cursos que por vezes
as notas de entrada séo
maiores do que as outras

- Enfoque na necessidade
de dar sentido ao estudo.
— Ligagdes com Sprinthall
(1993), Roldao (2009).

- Enfoque na ligagao da
teoria a pratica.

- Atribuicéo de relacdo
causal entre motivacao e
sucesso. — Ligages com
Lemos (1993).

- Relevado 0 acesso ao
superior em curso de

prestigio.
Entrevistado 3 - Diretor - 0 professor tem que dar uma - vamos encontrar alunos, - Defesa da
sintese, um enquadramento,. pronto, com diversas autorregulagéo das

- tem que se dar umas bases
orientadoras para ele descobrir as
coisas, ndo é, e fazer a sua propria
aprendizagem, ndo é, mas a
orientagéo do professor é
fundamental (...) e eu espero que a
maior parte das pessoas fardo isso,
néo é, e néo estar a despejar.

- podem ser utilizados métodos
tradicionais, digamos, néo é, com
outros mais, enfim...
<Entrevistador: “Mais inovadores.”
Mais inovadores (...) como é que
hei de dizer, as ciéncias e a
formagédo dos professores nessa
area também é fundamental

caracteristicas.

- 0 professor tem, va la, <...>
descer a eles todos ou se tera
de descer ainda mais, descer
no bom sentido, ndo é,
portanto, apoia-los, tentar ver
as suas reais dificuldades, as
suas fragilidades, porque,
enfim, hoje os alunos de um
modo geral leem pouco, vivem
muito da imagem, enfim, essas
coisas.

- Apesar de eles terem essas
vantagens todas, estas
vantagens, néo as utilizam de
melhor forma, néo é, portanto,
limitam-se a ir a determinados
sites

aprendizagens, mas 0
professor tem que realizar
um enquadramento inicial.
- Ligacdes com Arends
(2008), Santiago (2012).

- Transparece alguma
davida se todos os
docentes implementaréo
metodologias
diversificadas de ensino. -
Ligagdes com Arends
(2008).

- Defesa da formagao
continua dos professores.
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Entrevistado 3 - Diretor

- O professor tem que
conhecer no todo e em
parte os alunos que tem
diante de si. — Ligagbes
com Boggino (2009).

- Opinido que os alunos
tém habitos de leitura
deficitarios e que vivem
muito da sua imagem.

- Transmite a ideia que os
jovens n&o rentabilizam a
utilizagéo das TIC no
ensino. — Ligagdes com
Drotner (2008).

Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

- é aquilo que eu sei de uma forma
muito natural; eu, acima de tudo,
penso que é dar-lhe confianga.

- portanto é assim, na minha
opinido mal vai a coisa quando nos
formos os melhores amigos dos
nossos filhos, temos de ser amigos,
mas acima de tudo temos de ser
pai e mée.

- dar confianga, dar autonomia,
deixa-los viver também um
bocadinho e deixa-los ir, agora isto
é tudo muito subjetivo porque o que
se aplica a um, ndo se aplica a
outro.

- estratégias que apliquei com a
minha filha mais nova eu nunca as
poderia ter aplicado com o0 meu
filho mais velho. Nunca.

- 0 papel de professor é muito mais
ingrato porque para além de néo se

- um aluno pode estar motivado
e pode ter dificuldades de
aprendizagem

- as criangas que tém
dificuldades de aprendizagem
podem estar motivadas e
algumas estdo motivadas, mas
também temos de p6r ai outro
fator em, quase que em
paralelo, é haver professores
motivados e professores que
saibam ensinar.

- porque pode haver alunos
motivados, mas também, como
eles dizem, se a matéria for
uma “grande seca” ou se 0
professor também néo arranjar
estratégias adequadas,

- Referéncia a diferengas
nos papéis de amigos e
de pais

- Enfoque na necessidade
de dar confianga e
autonomia aos alunos.

- Referéncia a
necessidade de
estratégias motivacionais
heterogéneas, visto os
individuos serem
diferentes. — Ligagdes
com Arends (2008).

- Referéncia a que pode
haver motivagdo mas ndo
existir aprendizagem, e 0
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Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

agradar a gregos e a troianos (...)
porque depois a turma em si é uma
micro-sociedade em que estéo ali
misturados varios feitios, varias
culturas, varias aprendizagens e
varios percursos (...) é dificil gerir
isso.

inverso.

- Reforgo do papel do
professor, que saiba
ensinar e motivar,

Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

- de uma forma geral se nés
minimizarmos essa diferenga nas
pessoas em fungéo do cargo que
ocupam ou da situagdo em que
estéo, eu acho que a motivagéo
pode passar muito por ai.

- n6s funcionamos muito bem como
equipa porque sentimos que todos
somos parte integrante dessa
equipa e todos temos influéncia nas
tomadas de decisbes.

- depositamos neles a confianga
maxima.

- paira a ideia no ar que o
ensino é uma componente
obrigatdria do percurso de um
adolescente, mas também tem
que haver a ideia que as
pessoas nesse percurso lutam
por aquilo quer vai ser um
beneficio futuro para elas
proprias.

- Néo pode ser nada imposto.
Ha bocadinho quando falei da
tese que eu desenvolvi na area
da lideranga no desporto, eu e
um colega meu chegamos a
concluséo, nisto tudo, que a
lideranga nunca pode ser uma
coisa imposta, a lideranga tem
que ser assumida pelos
subordinados.

-, tudo o que é imposto acaba
por tirar forga e impacto aquilo
que se esta a construir,
portanto, a motivagéo propria
de cada aluno ao longo da sua
caminhada académica faz toda
a diferenga

- Referéncia a que a
motivacdo pode ser
reforcada com a
minimizagdo dos
estatutos, com reforgo do
trabalho de equipe e
segundo o primado da
confianca.

- O aluno deve encarar o
ensino ndo como uma
obrigacéo, mas como algo
que lhe trara enormes
beneficios futuros. —
Ligagdes com Simao
(2010).

- Defende
veementemente a
negociagao, erradicando a
imposicéo. — Ligagdes
com Perrenoud (2002).

- Defesa de uma lideranga
partilhada.
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Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

- quais séo as reais necessidades
das pessoas naquela tematica e
naquelas empresas para onde eu
vou.

- esta fase de identificagéo através
de questionarios, através de
entrevistas, e procuro sempre que
as pessoas me digam casos
concretos delas, situagbes que
ocorrem.

- tentar ao maximo que a
formagédo seja 0 mais pratica
possivel e menos tedrica
possivel.

- hé um conceito pedagdgico
que € importante, mas néo
esquecer que todos somos
pessoas e ha aqui um
contexto ludico.

- a motivagdo € muito, muito
importante, porque quando as
pessoas estdo motivadas o
estudo é mais facil.

- podemos néo estar motivados
para algo, mas temos um nivel
de responsabilidade forte que
nos leva para o cumprimento
de objetivos.

- est&o a aprender com gosto.

- Estabelece a diferenga
entre motivagéo e
responsabilizagao.

- Enfoque no
conhecimento das
verdadeiras necessidades
dos individuos. -
Ligacoes com Maslow
(1954), Boggino (2009).

- Refere que o estudo é
facilitado com a
motivagao.

- Atribui importancia aos
conteudos ludicos, objetos
de aprendizagem. —
Ligagbes com Pereira
(2011).
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Tema: Motivagao e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario - um estudo de caso.
Categoria: Praticas Motivacionais e Fatores Condicionantes da Motivagao (Parte 2)

Unidades de Contexto

Entrevistados

Blocos
Sub Categoria 1

Blocos
Sub Categoria 2

Blocos
Sub Categoria 3

Observagoes
Sintese da Unidade Contexto

Observagodes
Analise Comparada das
Entrevistas

Na sua opiniéo, 0 que leva um aluno a estar
motivado para o estudo? Aponte-me 3 razoes para
esse efeito.

Na sua opini@o, o que leva um aluno a
nao estar motivado para o estudo?
Aponte-me 3 razdes para esse efeito e
quais as medidas que o professor deve
tomar para inverter essa situagéo?

Considera que motivar alunos passa, na sua
esséncia, pelo mesmo que motivar
trabalhadores nas organizagdes? Justifique
por favor, diferenciando claramente.

(Principais Ideias do Entrevistado)

(Sintese geral das Ideias dos
Entrevistados)

Entrevistado 1 - Professor Filosofia

- eu acho que a familia, o nucleo
familiar, é, de facto, muito, muito
importante nessa abertura

- A escola é muito importante,
nomeadamente as primeiras
pessoas com quem Se contacta
fora do nicleo familiar, que tém
uma fungéo diferente também
nessa prossecugdo de interesses e
nessa materializagéo

- Acho uma pena a
“disciplinarizagdo” das escolas

- Descartes também referiu isso,
curiosamente, faria mais sentido
nos encontrarmos uma espécie de
nucleo de tema central

- mesmo com alunos
motivados, ndo estao
motivados para tudo! Nem
para todas as coisas, nem
para todas as disciplinas,
(...) podem estar motivados
numa altura.

- E a sintonia é importante.
Uma das descobertas
importantes para a
Psicologia foi neurénio-
espelho

- Temos que preparar 0S
professores para ensinar de
outra maneira

uma das formas possiveis,
que, se calhar, ndo é muito
consenténea com 0S N0Ssos
problemas econémicos, e
com a forma como se quer
gerir as escolas e o ensino,
era ter turmas mais
pequenas

-, E preciso tempo e é
preciso disponibilidade por
parte do professor e do
aluno para se dar a
conhecer

- séo diferentes porque, para ja,
no c¢aso, No hosso €aso,
estamos a lidar com
adolescentes,

- E, portanto, eu acho que tem
de ser alguém com muita
<hesitagdo> acuidade, eu diria
mental e relacional

- Somos nos que temos de 0s
encantar diria, ndo sdo
propriamente eles que nos tém
de encantar a nés. Se calhar
numa organizagéo o
<hesitagdo>, é assim, a pessoa
que la trabalha, 0 empregado,
va, digamos assim...
<Entrevistador: “O empregado,
o colaborador.” E que tem de
mostrar também, muito
claramente, que vale para
aquele lugar

- Volatilidade da
motivagado, no tempo e
espago.

- Confronto entre cortes
financeiros e a opinido
que para conhecer melhor
os alunos seria
necessario turmas
bastante pequenas.

- Referéncia, mais uma
vez, ao tempo necessario,
€M 0posi¢ao ao
cumprimento de
prazos/programas.

- Reforgo do carater
relacional professor-aluno.

- Perspetiva contraria as
das organizagdes, na
escola é o superior que
deve “mostrar servigo”.
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Entrevistado 2 - Professor Geografia

- atualmente, rapidamente andam
motivados como andam
desmotivados. Mas isso é fruto da
prépria sociedade

- O que eles consideram que
é hoje uma boa opgéo e
motivam-se em torno dessa
mesma opgao, reparam que,
dai a uns tempos (...) deixou
de fazer qualquer sentido.

- Até que entramos, até
entrar num novo ciclo de
motivagdo ou entrar num
novo interesse pode
demorar algum tempo como
também pode ser feito de
uma forma muito repentina.
- S&o muitas vezes
inconstantes. Volto a dizer,
frutos daquilo que esta tudo
fora da escola.

- procurar também que 0s
assuntos tratados nas aulas
tenham uma amplitude
prética e que depois haja um
trabalho muito fora da aula,
fora da sala de aula, que é
muito, que é um espirito
muito, de proximidade com
0s alunos.

- estar sempre disponivel
para esclarecer duvidas.

- olharem para o professor
como uma pessoa que lhes
pode ser um bom
conselheiro na vida
académica e também, por
vezes, na vida pessoal.

- falarmos todos a mesma
linguagem, estes é que
serdo os grandes elementos
motivadores.

- Diria que pode haver aqui
uma paridade, sim.

- Obviamente que 0s objetivos
sdo diferentes, isso é
indiscutivel, mas certamente
que a forma de motivar podera
ser muito semelhante, sim

- Volatilidade dos niveis
motivacionais, em parte
fruto da pressao da
sociedade.

- Relevancia da
componente relacional. —
Ligacoes com Reis
(2008).

- O Professor visto como
conselheiro e amigo.

- Partilha da mesma
“linguagem”.

-Indefinicdo quando
questionado se motivar
colaboradores é na sua
esséncia igual a motivar
alunos.
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Entrevistado 3 - Diretor

- pessoa sem instrugdo, sem
educagéo hoje nos dias que
correm, nédo é, desde o século XIX
em diante isso tornou-se um fator
importantissimo para o sucesso
atual.

- A nivel do Secundario, enfim, ha
um caminho anterior.

- se a pessoa néo tiver alguns,
algumas armas, néo é, muito dificil
sera (...) e hoje ndo, a mobilidade
social, e ndo s9, (...) ndo se vao
limitar s6 a, com o pais, néo é,
portanto a sua zona de onde vivem,
néo é, portanto, hoje, pronto, 0s
jovens (...) a procura de outra
oportunidade também

- A escola hoje em dia, ndo
86 no caso do Secundario
como de outros niveis de
ensino, a escola hoje tem
muitos concorrentes, nao é,
digamos que antes a escola
era aquele templo quase.

- inclusivamente também os
media, tem muita
importancia por vezes na
perspetiva que 0s jovens
tém de, enfim, se vale a
pena estudar, néo é,
portanto, alimentam-se,
pronto, de grandes mitos.

- Ah! Pode néo estudar, até
pode ser futebolista, pode
ser um modelo, pode ser
ator, pode ser isto, pode ser
aqueloutro...”, ndo é? E,
além disso, também as
condi¢bes socioeconémicas
<...>, que isso também pode
ser desfavoravel a (...)
Continuagéo dos estudos,

- n6s, professores, temos de
contornar isso um bocado.

- um problema que muitos
jovens tém, néo é, e os pais,
tém um problema também
grande, é eles passarem
dias inteiros fechados no
quarto frente a um
computador (...) habitos de
sedentarizagéo (...) segundo
este estudo, vao viver
menos tempo do que nés.

- estes meios tém

- E um bocado diferente,
embora haja, evidentemente,
coisas em comum.

- do aluno tem que resultar um
produto.

-Enfoque na evolugéo da
Educac&o ao longo do
séc. XIX. — Ligagbes com
Arends (2008).

- Referéncias a
mobilidade social como
fator motivacional. -
Ligacbes com Miranda
(2003), Aronowitz (2005).

- |deia que os processos
de estudo e
aprendizagem no ensino
secundario s&o
condicionados por todo o
passado escolar do aluno.

- Expressa a opinido que
a escola tem hoje muitos
“concorrentes’, fatores de
distracao, como os media,
ainternet.

- Transmite a ideia que os
media induzem nos
jovens o mito de n&o valer
a pena estudar, néo s6
pelo endeusamento de
certas personalidades
mas também pelo
desemprego existente.

- Alerta para os perigos da
sedentarizacdo dos
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Entrevistado 3 - Diretor

potencialidades muito
grandes, néo é, enfim, a
informagéo que esta
disponivel é enorme, mas
quer dizer, no meio dessa
informagéo enorme ha
grande parte que é lixo.

- Claro que também néo
vamos defender que se faga
censura, hdo sou favoravel a
isso

jovens e suas implicacdes
para a saude.

- Transmite a opinido que
motivar alunos é diferente
de motivar colaboradores
nas empresas, embora
com um nucleo comum, 0
da necessidade de ambos
apresentarem resultados.

Entrevistado 4 - Encarregada de
Educagéo

- Eu acho que os alunos néo estdo
motivados para estudar hoje em
dia.

- mas eu penso que muitos deles
hoje questionam-se se véo estudar
para estarem desempregados ou
se vao estudar para estar numa
caixa de supermercado.

- ha alunos que realmente estdo
motivados porque também ja se
aperceberam se, que é dificil com
formacgéo, entdo sem formagéo
muito mais.

- Criam-se cursos para, depois
estdo fechados porque s6 tém 3
alunos, e penso que ndo ha um
estudo efetivo das necessidades do
pais.

- ainda hoje eu n&o percebi porque
é que o meu filho tirou um curso de
Ciéncia Politica, eu sei porque é
que gostou, mas néo percebo para
que é que serve (...) alias ele tinha
média para entrar onde quisesse,

- tem um objetivo a atingir, tem uma
meta, gosta de estudar, portanto,
esta motivada e esta preocupada

- pode ser uma fase que 0
adolescente esta a
atravessar, uma situagéo
familiar menos resolvida,
uma separagéo de pais, uma
situagéo de bullying que hoje
se fala muito.

- O professor tem que ser
soberano dentro da sala de
aula e como, como 0s pais
S&0 soberanos em casa

- A esséncia é a mesma. (...)
Eu néo sei se é pela minha
formagéo de Educadora de
Inféncia, eu valorizo muito o
relacionamento préximo, o
estar proximo da pessoa.

- nos interessarmo-nos pelos
problemas das pessoas, tentar
saber se naquele dia a pessoa
néo esta bem e se precisar eu
estou aqui, eu valorizo muito
i$S0.

- 08 pais valorizam muito a
menina andar no ballet, o
menino ir ao futebol, 0 menino
ter Informatica, o menino ter
Inglés, o menino ter natagéo, e
depois ainda querem que
tenham sucesso na escola.
Como é que uma crianga ou um
adolescente pode ter, muitas
vezes, Sucesso na escola ou
motivagdo para tal quando
chega, sai de casa as 7h00 da
manhé e chega a casa as
08h00 da noite?

- vou ser um bocadinho mais

- Convicgdo que,
atualmente, os alunos ndo
estdo motivados para
estudar.

- Relag&o evidente entre a
desmotivagéo € 0
problema do desemprego
e de fraca realizagéo
profissional.

- Referéncias a
desfasamento entre a
oferta de cursos
superiores e as
necessidades do
mercado.

- Incredulidade por um
dos filhos ter optado por
um curso do seu agrado,
ao invés de ter escolhido
um curso tendo em vista
as necessidades do
mercado de trabalho.
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Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

com o que vai tirar, mas, a0 mesmo
tempo, as saidas profissionais que
ird ter (...) eu penso que ha uns 5 a
7 anos atras eles néao faziam e,
neste momento, pela envolvéncia
toda que estamos a atravessar, eu
penso que eles ja fazem essa
gestéo, pensando ir para a area
que gostam, mas tentar saber as
saidas profissionais

radical: os meus filhos, desde
que comegaram a estudar,
desde que entraram no 1° ano
do 1° Ciclo, nunca tiveram
atividades extracurriculares

- Nota-se uma certa
contradic&o, inicialmente,
em termos pessoais,
valorizava a area da
politica, manifestando
agora irrelevancia para
com o curso de ciéncia
politica.

- Alunos ja terdo a
preocupacao de tentar
aceder a cursos
superiores que gostam,
mas que tenham saida
profissional.

- As causas para a
desmotivagéo podem ser
fortuitas e devido a
problemas familiares. —
LigagBes com Serrano
(1996).

- Defesa de um reforgo do
papel do professor em
sala de aula e da familia
em casa.

- Opinido que motivar, na
sua esséncia é igual na
escola e nas
organizagoes
empresariais.
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Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

- Enfoque na proximidade,
no relacionamento. —
Ligagdes com Reis
(2008).

- Perspetiva de que
atividades curriculares em
excesso podem prejudicar
0 sucesso escolar. —
Ligagdes com Simao
(2005).

- Rejeicéo total das
atividades
extracurriculares.

Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

- um fator de motivagéo para 0s
alunos podera ser o seu, tem de
certeza a ver com o seu futuro
profissional (...)Um outro, acho que
esta inerente, e que advém deste
percurso profissional e sucesso
profissional (...)tem de cumprir
determinadas etapas da vida (...)e
depois penso que também vamos
buscar um bocadinho a realizagdo
dos superiores.

- eu acho que continua a ser
um grande problema, é o
caso, a base em que o aluno
se encontra inserido, seja
geograficamente, seja
socialmente.

- acho que néo é ele estar
desmotivado, é, ele ndo se
consegue é integrar porque
é uma realidade que para
ele ndo faz sentido.

- Um outro, que eu ndo
acredito, mas que podera
ser um fator de
desmotivagéo é olhar a volta
e ver as oportunidades que
podera vir a ter no pais.

- as noticias negativas que
todos os dias ouve na
televisao, na radio, entre
amigos, entre familia, ou

- Acho que é um pouco
diferente (...) Até porque num
trabalho existe a recompensa
por aquilo que as pessoas
desempenham e, como eu
disse ha pouco, na formagéo a
recompensa esta na propria
pessoa

- 0 professor pode exigir até
certo ponto, mas o esforgo tem
de ser essencialmente do aluno
(...)Jem termos empresariais
néo, esta muita coisa em jogo,
€ a pessoa como é
recompensada pelo seu
trabalho logicamente poder-se-
a exigir muito mais.

- Refere como fatores
motivacionais o futuro
profissional, e 0 aluno
desejar assumir-se
como exemplo perante
a familia. - Ligacoes
com Aronowitz (2005),
Sim&o (2010).

- Refere como
principais entraves a
que o aluno se motive
para o estudo, a zona
geograéfica, as
preocupagdes com 0s
impactos da crise
economica, e estatuto
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Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

seja, as dificuldades que as
pessoas enfrentam.

- é bom um aluno sentir que
mais do que um professor ali
esta uma pessoa com quem
pode desabafar.

socioecondmico do
agregado familiar, bem
como o choque com
uma realidade que para
ele néo faz sentido. -
Ligagbes com Santiago
(2012).

- Transmite a opinido que
motivar alunos é diferente
de motivar colaboradores
nas empresas.

- Os colaboradores tém
uma recompensa material
imediata, os alunos tém
uma recompensa imaterial
e difusa no tempo.

Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

- pode ser um objetivo concreto,
que é, as vezes objetivos podem
ser as notas, mas as vezes ha
objetivos mais longos que é uma
determinada profissao.

- e ndo duvido que haja muitos
alunos que também estejam
motivados pelo gosto de aprender,
puro e simplesmente por esse
gosto.

- é 0 caso do aluno que néo
tem um projeto de vida.

- 0 aluno que néo faz a
ligagédo entre “aquilo que
estou a aprender” e “o meu
futuro”, eu acho que vai ser
mais dificil essa
capacitagéo.

- mas depois eu acho que
existem muitos outros que é,
se 0 aluno néo estéa
motivado para o estudo ou
para a aprendizagem é
porque esta motivado para
outras coisas, eu acho que
hoje em dia hd muitos
fatores de distragdo que o
mobilizam mais.

- Eu acho que na esséncia
passa.

- porque aprender também tem
muito que ver com assumir
riscos, néo é, fazer algo novo,
de dizer algo diferente.

- tem de se estar atento aquilo
que efetivamente mobiliza cada
um e isso é diferente de pessoa
para pessoa, ndo tém as
mesmas necessidades.

- Defende que o que
motiva um aluno s&o
fatores no curto prazo,
como as notas, e de longo
prazo, como uma
profissao.

- Expressa a ideia que o
aluno tem que reconhecer
a importancia do que esta
a aprender. — Ligagdes
com Fernandes (2011),
Wallon (2012).

- Defende a ideia que
motivar alunos é na sua
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Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

- um conflito, para mim,
entre um aluno e o professor
é o suficiente para aquele
aluno, eventualmente, até
nem querer estar ali, ndo é,
e, eventualmente, até
rejeitar o que o professor
diz.

esséncia 0 mesmo que
motivar trabalhadores nas
empresas.

- Defende como
absolutamente necessario
estar-se atento as
necessidades dos outros
e encara a gestdo de
conflitos como uma area
crucial nas diferentes
relacBes na escola. —
Ligacoes com Maslow
(1954), Serrano (1996).

- Expressa a ideia que
aprender passa muito por
um assumir de riscos, por
fazer coisas novas e de
forma diferente,
experimentando. —
Ligacbes com Jorro
(2000).
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Tema: Motivagao e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario - um estudo de caso.

Categoria: expectativas Futuras e Potenciais Mudangas conceptuais ao nivel da Motivagao e Aprendizagem (Parte 1)

Unidades de Contexto

Entrevistados

Blocos
Sub Categoria 1

Blocos
Sub Categoria 2

Observagoes
Sintese da Unidade Contexto

Observagodes
Anélise Comparada das Entrevistas

Considera que na sua pratica profissional futura, continuara
a ser necessaria uma especial atengéo as questdes da
motivagdo? Em que moldes?

Apresente por favor algumas ideias que julgue
poderem atenuar a desmotivagao nas escolas e
organizages.

(Principais Ideias do Entrevistado)

(Sintese geral das Ideias dos Entrevistados)

Entrevistado 1 - Professor Filosofia

- a motivagéo vai ser cada vez mais
importante. Se até agora era, vai ser mais
importante

- Os mitidos estéo cada vez mais
apaticos, mais distanciados da realidade,
mais concentrados neles proprios, a
propria, o proprio relacionamento com 0s
alunos foi, foi substituido por uma espécie
de rede invisivel entre as pessoas, como
0 Facebook e a Internet em termos gerais

- mas sem duvida nenhuma, eu acho
que passa por uma restruturagéo
muito profunda daquilo que é ser
professor. Tem que haver uma
formagdo muito mais centrada,
humana, uma formagéo de
professores que ndo ha, estamos
muito concentrados no curriculo

- Tem que haver uma restruturagéo
da propria forma como a escola
funciona, turmas mais pequenas, um
contacto mais direto entre
professores e alunos, sabermos a
histéria dos alunos

- Importéncia da motivagéo
permanecera uma constante.

- Referéncia de novo a
importancia das relagdes
humanas.

- Necessidade de reconstrugao
da escola e do ser professor. —
Ligagbes com Barros Dias
(2004), Perrenoud (2002),
Arends (2008), Enguita (2007).

Entrevistado 2 - Professor Geografia

- A questéo da motivagéo cada vez esta
mais na ordem do dia.

- Ha que adotar estratégias do ponto de
vista das didaticas e das disciplinas,
trabalha-las para direcionar para a
questdo da motivagéo.

- torna-se um imperativo hoje em
Ciéncias da Educagéo

- procurar que aqui, as ideias, <...>
néo estejam téo fechadas, téo, téo,
diria relutantes a opinido de alguns
dos seus pares.

- haja abertura, espaco de discusséo.
- primeiro ponto, 0s alunos estéo
desmotivados por alguma incerteza
do ponto de vista profissional

- Pelo contexto economico que nos
atualmente conhecemos.

- 0s professores, nota-se claramente
um fecho, ha aqui, obviamente, um
mundo um pouquinho distante (...) no
sentido que essa inovagéo, esta
motivagdo, como pode ser, ou podem
dizer respeito a um grupo de

- Proposta de redefini¢éo das
didaticas, em funcdo do papel
decisivo da motivacao.

- Defesa de maior abertura e
discussdo na escola.

- No colégio estudado, sente os
alunos desmotivados, pela
incerteza profissional e crise
econdmica.

- Perceciona-se algum choque
conceptual intergeracional na
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Entrevistado 2 - Professor Geografia

professores de uma faixa etaria muito
mais nova, uma nova conceg¢éo do
mundo da educagéo por vezes choca
com quem esta a frente da prépria
instituigo. E como choca, a
consequéncia pode ser a nédo
abertura e pode ndo haver dialogo,
(...) tanto que o trabalho depois no
dia a dia podera ser muito rotineiro e
levar entédo a desmotivagéo dos
proéprios professores.

- essa relagdo escola-casa existe,
embora tenhamos que, cada vez
mais, lidar com um publico mais
exigente.

instituicdo, e problemas ao nivel
da discussé&o e abertura ao
didlogo e confronto de ideias.

- Reconhecimento de
desmotivagao tanto nos
professores como nos alunos.

- A relagdo escola-familia existe,
mas realce para as exigéncias
cada vez maiores por parte do
contexto familiar sobre a escola.

Entrevistado 3 - Diretor

- n6s herdamos imensas coisas do
passado, ndo é, para construir o futuro.

- as coisas estao um pouco complicadas,
néo é, mas se cairmos num pessimismo
“ndo vamos a lado nenhum.

- as sociedades ndo sdo estaticas.

- 14 esta, é por isso que se a pessoa
estiver preparada (...) o conhecimento é
fator principal para a pessoa conseguir
ultrapassar as dificuldades.

- podia haver menos cursos talvez, néo é,
portanto, certas éreas.

- Reforgo da importancia da
preparagao dos alunos para
enfrentarem os desafios
presentes e futuros.

- Desacordo demonstrado pela
proliferagdo de muitos institutos
politécnicos e instituicdes
privadas, e pela existéncia de
cursos desajustados a nossa
realidade..

Entrevistado 4 - Encarregada de
Educagéo

- Temos que nos motivar todos os dias,
sendo ndo saimos de casa.

- nds também temos que lutar para
alguma coisa e por objetivos e por
realizagdo pessoal e eu penso que isso é
a chave do nosso bem-estar.

- Eu penso que a chave esta na
relagéo que a hierarquia de topo
depois pode transmitir, ou néo, aos
colaboradores, e a confianga que
podera, ou ndo, transmitir a pessoa.
- temos um caso recente com a,
quando foi o incéndio da Sicasal,
todos deitaram méos a obra e a
empresa néo foi abaixo. (...) uma
forte ligagéo entre a entidade

- Reconhecimento que
diariamente surgem objetivos e
que existe uma motivagéo
minima que nos faz sempre
avangar.

- De novo a referéncia a
relagdes de proximidade entre a
chefia e colaboradores.
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Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

patronal e entre os trabalhadores {...)
O espirito de equipa funciona

- Enfoque no espirito de equipa.

Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

- as coisas ndo vao ser hoje, amanhé néo
vao ser o que sdo hoje, e as
consequéncias do que fazemos
diariamente v&o ter retorno no futuro.

- importante para a motivagéo futura é
impormos todos os dias novos objetivos,
novas ideias, propormos atingir metas
acima daquelas que vamos
ultrapassando.

- Referéncia a constante
metamorfose da sociedade. —
Ligagdes com Demiray e
Sharma (2009).

- Enfase na constante definido
de objetivos apés os anteriores
terem sido superados. —
Ligagdes com Maslow (1954).

Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

- na minha pratica profissional
decididamente sim.

- eu acho que quando as pessoas estéo
desmotivadas aquela experiéncia esfuma-
se entre outras, passa ao lado.

- a motivagéo é muito importante neste
aspeto porque pode torar a experiéncia
numa experiéncia unica.

- ja falamos dessa questéo relacional,
desta capacidade de identificar
efetivamente aquilo que é as
necessidades de cada um e, nas
escolas, planear as atividades em
fungdo dos alunos e nédo s6
organizacional,

- é muito importante o
reconhecimento, e quando eu digo o
reconhecimento néo estou a falar
necessariamente de competéncias
materiais por algo, mas é as pessoas
sentirem que a sua chefia ou o
professor ou, pronto, reconhece o
valor, reconhece o talento, reconhece
uma aprendizagem

- Reconhecimento que as
questdes motivacionais
continuardo a marcar presenga
na vida profissional.

- Enfoque no reconhecimento,
da atribui¢do de feedbacks
positivos.
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Tema: Motivagao e aprendizagem: A didatica da Economia no ensino secundario - um estudo de caso.
Categoria: expectativas Futuras e Potenciais Mudangas conceptuais ao nivel da Motivagao e Aprendizagem (Parte 2)

Unidades de Contexto

Entrevistados

Blocos
Sub Categoria 1

Blocos
Sub Categoria 2

Observagodes
Sintese da Unidade Contexto

Observagodes
Anélise Comparada das Entrevistas

Quais as mudangas conceptuais e metodolégicas que julga

poderem vir a ocorrer na drea da motivagdo e
aprendizagem?

Certos tedricos remetem para diferentes fatores
motivacionais nesta era global, adiantando que as
melhores recompensas ja ndo séo tanto as
monetéarias/materiais, mas outras. Concorda?
Quais as recompensas que julga eficazes nos dias
de hoje e no contexto da sua atividade
profissional?

(Principais Ideias do Entrevistado)

(Sintese geral das Ideias dos Entrevistados)

Entrevistado 1 - Professor Filosofia

Entrevistado 2 - Professor Geografia

- incorporar cada vez mais as novas
tecnologias, aqui falo de novas

tecnologias, novas plataformas, novas
formas de comunicar e de chegar aos
alunos, no fundo, falando a tal mesma

linguagem.

- fazer das redes sociais ou outras
similares que possam trazer para a
escola algo de novo.

- Os timings dos nossos alunos sdo muito

mais rapidos.
- enquanto professores, temos de

acompanhar o0s alunos, acompanhar, néo
digo da mesma maneira, mas procurar

ser inovadores nas aprendizagens.

- Acaba por ser positivo, ja experimentei
este ano letivo, confesso que desmazelei

um pouco e néo, e ndo produzi, ndo
produzi materiais para la colocar.

- 0 pouco que ja usei, o feedback é muito

positivo.

- aqui nem ha razbes, é a razéo, tem que

ver com formagéo profissional dos
professores. Nés, confrontamo-nos

diariamente com colegas que trabalham

- Bom, obviamente que a questdo
monetaria é importante.

- hé outras condigbes que, neste
momento, se tornam imperativas
numa organizag&o como a nossa, a
questao de facilitar formagéo.

- procurar Que haja maior
recetividade face a incorporagéo
das novas tecnologias, e para
haver novas tecnologias é
necessario que haja investimento
nessas mesmas novas tecnologias.
- isto é muito além da questdo
monetaria, estamos a falar de todo
0 cendrio que, tudo aquilo que
acaba por ser o material de
trabalho ou da matéria-prima que
trabalhaste juntamente com os
alunos

- Necessidade de melhorar a
utilizagao das TIC nos
processos de ensino-
aprendizagem. — Ligagdes com
Ferreira (2009), Drotner (2008).

- Relevancia de novo para se
falar a mesma “linguagem” dos
alunos.

- Importéncia das redes sociais
e LMS (vide Moodle).

- Professores devem inovar as
suas aulas.

- Refere as LMS como
importantes, identificando
feedbacks positivos, mas nota-
se alguma resisténcia, que sera
generalizada, a produgéo de
materiais (conteudos).
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Entrevistado 2 - Professor Geografia

segundo métodos desfasados.

- pessoas que nunca fizeram formagéo
profissional nos dltimos 20-30 anos.

- ndo estéo dispostos a querer muda-los
nem estao dispostos a fazer novos
materiais ou novas formas de
comunicagdo com oS proprios alunos.

- é sobretudo relutancia de utilizar tudo o
que seja novas tecnologias para a
educagéo.

- E consideras que isso tem impactos a
nivel da aprendizagem dos alunos?”>
Tem no sentido que, acaba por ser um
método muito expositivo e ndo um
método que acaba com que 0s alunos
aprendam, diria, estudem apenas para
um teste e esse conhecimento seja
rapidamente apagado

- Preocupagao manifestada, por
existirem professores sem
qualquer formagao adicional nas
Ultimas décadas e portanto
completamente desfasados,
pelo menos das novas
concegdes do ensino.

- Resisténcia a mudanga dos
professores.

- Resisténcia @ mudanga,
insisténcia unicamente no
modelo expositivo, com claros
impactos, negativos, na
aprendizagem dos alunos. —
Ligagdes com Arends (2008),
Sharples (2006).

- Afastamento dos alunos, por
ndo se reverem num
conhecimento momentaneo
(meméria de curto-prazo).

- Recompensas monetarias sdo
importantes, mas mais
importante é o crescimento
integral dos alunos.

Entrevistado 3 - Diretor

- é provavel que sim, néo é, ndo sei dizer
agora quais, mas acredito que sim,
portanto, hoje conhecemos melhor o
individuo e, enfim, a interagdo das
pessoas, da sociedade.

- até em relagdo aquilo que podera ser

- O prazer de saber, o prazer de
compreender melhor as coisas.

- eu costumo dar este (...) exemplo
da medicina, uma pessoa tira um
curso de Medicina (...) claro que
tem de se saber Anatomia,

- Defende como provaveis
algumas mudancas conceptuais
e metodologicas, nédo deixando
de defender a existéncia de um
referencial imutavel.
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Entrevistado 3 - Diretor

mais interessante ensinar ou que se
considere mais interessante ensinatr,
embora haja, enfim, um nucleo basico.

Fisiologia, e essas coisas todas,
mas depois falta a outra parte, a
parte humana.

- eles hoje ainda tem Ia umas
cadeiritas de, pronto, que eles ndo
déo importancia nenhuma aquilo
(... ) De ética, aquilo é para fazer,
despachar e acabou.

- para viver temos de trabalhar,
etc., mas ha outras coisas que
podem motivar a pessoa.

- hé quem diga que em Portugal os
professores sdo bem pagos,
ganham mais do que nos outros
paises europeus, acho um bocado
<...>, portanto, pronto, a questéo
de ordem material se calhar é
importante.

- 0 professor esta ca para ensinar
(...) para instruir, para educar, ndo
é, evidentemente que tem que,
pronto, esta ali para, burocracia,
mas em excesso acaba por
desvirtuar a nogdo do professor.

- n6s aqui, pronto, ja tivemos mais
alunos, esperamos que outra vez
tenhamos esses nlimeros, nao é, a
volta dos 600.

- Refere que para além das
questdes materiais existem
outras que norteiam os
individuos, contrariando assim
as ideias de Taylor. — Ligacdes
com Taylor (1911).

- Enfoque na Etica, quando
critica alguns médicos por
serem muito bons tecnicamente
mas poderem apresentar
lacunas do ponto de vista da
formagao humana, da Etica.

- Desagrado manifestado em
relacdo ao elevado peso
burocrético que emana do
Ministério da Educagao,
podendo afetar a prética
pedagdgica dos docentes.

- Reconhece que esta
burocracia é, ainda assim,
menor no ensino particular.

- Revela alguma apreenséo pela
reducdo de alunos no colégio,
nos ultimos anos.

Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagao

- Ddo uma resposta, déo de certa forma
uma orientagéo, e ndo, ndo me parece
que va haver.

- em periodos como de “vacas gordas” é
facil motivar, quase que a pessoa se
esquece da teoria da motivagéo porque
aquilo surge de uma forma natural,

- eu penso que a valorizagdo
pessoal de cada colaborador é
muito, muito importante.

-, a diregdo ndo tem de ser um
cargo de policiamento e tem de ser
antes mais um cargo de
proximidade, ser um cargo de

- Expressa a opini&o que ndo
existiréo para breve grandes
mudangas conceptuais e
metodoldgicas.

- A motivagao surge
naturalmente em periodos de
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Entrevistado 4 - Encarregada de
Educagéo

cumplicidade, e dai a valorizagdo
pessoal porque todos somos bons
nalguma coisa.

- neste momento, temos muito mais
facilidade em apontar aspetos
negativos numa pessoa do que 0s
positivos

- n6s estamos a atravessar uma
crise de valores.

- eu néo sei se sera desagregacéo
porque muitas vezes nédo ha
desagregacéo, estéo todos juntos,
mas é o afastamento e a demisséo
do papel de pai pelos proprios pais
que entregaram a educagéo dos
filhos a escola.

- A medida que o grau de ensino
vai aumentando, os pais véo
demitindo-se cada vez mais, as
reunioes de pais da creche véo
todos, na reuniéo do jardim de
infancia vao todos, na reunido do
ATL ja comegam a ir menos e
depois, pela experiéncia que eu
tenho tido, no acompanhamento
dos meus filhos, cada vez vao
diminuindo mais e ai também é um
fator de desmotivagdo para o
professor.

- Os compromissos profissionais
penso que néo justificardo tudo.

- 0 que é facto é que elas
conseguiam estabelecer elos
familiares mais fortes do que hoje
se cria muitas vezes e depois ha
outras, ha contingéncias, a tal
desagregagéo e com a familia
nuclear ja ndo é aquilo que era.

prosperidade.

- Mostra preocupagao por
geralmente as pessoas
apontarem mais facilmente
aspetos negativos nos outros,
que os positivos.

- Defende a existéncia de uma
perda de valores. — Ligagbes
com Espada (1997), Kechikian
(1993), Steiner (1992).

- Enfoque na demiss&o dos pais
na educagéo dos filhos
esperando que a escola possa
assumir também esse papel. —
Ligagbes com Aimeida (2005),
Brito (2007).

- Referéncia que o afastamento
dos pais da escola, no
acompanhamento dos filhos, é
gradual, @ medida que vai
avangando no seu percurso
escolar.

- Alerta para a existéncia de
elos familiares mais frageis e de
formas de educar diferenciadas,
em diferentes contextos, o que
em nada contribui para a
estabilidade da crianca.

- Enfoque na necessidade de
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Entrevistado 4 — Encarregada de
Educagéo

- a crianga ndo tem, 14 esta, a tal
linha orientadora da educagéo
porque na casa da mée recebe
uma educagdo, na casa do pai
recebe outra educagéo, na casa da
avo recebe outra educagéo, € a
crianga anda aos trambolhdes.

- 0S pais ndo, ndo souberam desde
pequenos incutir regras porque
parece que hoje em dia esta
instituido que impor regras é mau.
Ter regras ndo é mau, ter regras
faz parte da socializagéo.

- depois ha essa falta de
assertividade, quando chegam a
escola, que sabem que, portanto,
que é um bocadinho
organizacional, que eles tém de
respeitar, que é completamente
diferente de estar em casa,
portanto, estar numa sala de aula
ndo é a mesma coisa que a sala de
estar.

- L4 esta, eu penso que é mais uma
estratégia de motivagdo. Para ja, é
sair das paredes da escola e
alargar-se 0s horizontes em termos
de experiéncias, porque eles estéo
numa idade que gostam de
conhecer coisas novas, que
precisam de saber e que estéo
avidos de saber.

- eu escolhi uma escola particular
em fungéo da seguranga que
oferece uma escola particular, que
néo oferece uma escola publica
(...) o facto de os alunos serem
acompanhados (...) o facto de

estabelecimento de regras, a
crianga tem de ter regras
definidas.

- D4 particular importéncia aos
jogos de management,
possibilitando um alargar de
horizontes, reforgando
conhecimentos.

- Os motivos citados que
levaram a escolha do colégio
foram, a seguranga
suplementar que néo oferece
uma escola publica,
acompanhamento préximo,
horérios continuos e mais
ajustados e a qualidade do
ensino. Também citou o ja ter
conhecimento da existéncia
da escola e por uma questdo
de proximidade da area de
residéncia.

- Refere que uma boa escola
define-se essencialmente
pela existéncia de bons
professores, mais relevantes
que instalagbes e projeto
educativo.
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Entrevistado 4 - Encarregada de
Educagéo

haver um horério continuo, (...) O
facto de haver sempre um
acompanhamento essencialmente
préximo dos alunos (...) E depois a
qualidade do ensino (...) também
influenciou o facto de ter tirado a
licenciatura aqui, (...) por uma
questéo de proximidade da area de
residéncia (...) Mas mais a
qualidade de ensino do que
propriamente do projeto educativo
ou qualquer outra...(...) acima de
tudo a nivel dos professores. {...)
As instalagbes néo séo fatores
condicionantes para um bom
ensino ou para um mau ensino,
podem fazer muita coisa boa dentro
de mas instalagbes.

Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

- a motivagéo é uma questéo que acaba
por estar sempre a evoluir.

- um treinador cada vez mais, a vertente
motivacional que imp0e a equipa esta
acima de qualquer tatica.

- José Mourinho, que j& passou por
diversos campeonatos, diversos paises
diferentes, diversas equipas diferentes,
contextos diferentes, com jogadores
muito diferentes, e no entanto ele
conseguiu ganhar em todos esses
desafios a que se foi propondo e isso
também porque ele é um condutor de
pessoas como ninguém.

- com certeza, existirdo estratégias
motivacionais e tudo o mais diferentes do
que séo hoje, sendo isto era (...) uma
coisa com um fim & vista, que ndo me
parece.

- Concordo plenamente (...) se se
resumisse aquilo que ganhamos no
fim do més com certeza nenhuma
pessoa se sentiria realizada pelo
menos a longo prazo.

- @ pessoa se ganha mundos e
fundos o dinheiro a certa altura,
deixa de ser isenta porque nunca
consegue, exato, gastar aquilo que
recebe, e no fundo tem de procurar
outros valores que o fagam sorrir
diariamente.

- Eu penso que o brio profissional
acima de tudo, o trabalho em
equipa, cada vez mais é
fundamental, a honestidade entre
colegas de profisséo, e,
essencialmente, a entreajuda entre
as pessoas.

- 0 trabalho em equipa é, aqui no

- Expressa a opinido que
existirdo continuas mudangas
ao nivel do enquadramento
conceptual e metodolégico da
motivacao.

- Socorre-se do exemplo do
treinador José Mourinho como
um exemplo de sucesso ao
nivel da motivagao das suas
equipas e como gestor de
recursos humanos em termos
genéricos.

- Refere que para além das
questdes materiais existem
outras que norteiam os
individuos, contrariando assim
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Entrevistado 5 — Responsavel do
ISCTE

ISCTE, é crucial e passamos isso
mesmo para 0s alunos, isto porque
futuramente quando entrarem no
mercado de trabalho se pensarem
isoladamente néo véo atingir, de
certeza absoluta, sucesso, ou seja,
0 proximo é o espelho de um
bocadinho daquilo que nés
fazemos.

as ideias de Taylor. — Ligacdes
com Taylor (1911).

- Enfoque no brio profissional,
trabalho em equipa e
honestidade como fatores
criticos de sucesso, sendo
também algumas da sprincipais
imagens de marca da ISCTE
Business School.

Entrevistado 6 — Especialista de
Recursos Humanos

- a primeira vez que penso nisso.
Sinceramente, eu ndo sei.

- eu acho que tem de haver novas
abordagens (...) algumas podem trazer
alguma perspetiva diferente, mas ha uma
base.

- no plano pratico, eventualmente,
poderdo sempre surgir coisas muito
inovadoras, agora no plano conceptual
néo sei se vai mudar muito.

- um exemplo concreto, quando
elas tém um incremento no seu
salario, quando elas ganham um
prémio, se isso, para elas
sentenciarem elas mesmos se isso
implica um incremento na sua
motivagdo que seja sustentavel no
tempo, as pessoas reconhecem
que ficam contentes na alfura, mas
iss0 néo é sustentavel no tempo.

- falei do facto da pessoa se sentir
realizada.

- as pessoas sentirem que através
do seu trabalho podem atingir um
determinado resultado, que é
importante para elas.

- Ha uma coisa que me apercebo
imenso é que as pessoas falam
muito em reconhecimento,
valorizam imenso o
reconhecimento, portanto, é um
facto, podemos dizer que é um
fator externo, mas que também
para elas é importante, mas
normalmente néo se fala muito
destes fatores.

- Transmite a ideia que as
principais mudancas néo se
centram ao nivel conceptual,
mas sim ao nivel da sua
aplicacdo pratica/metodologica.

- Defende que recompensas
materiais ndo perduram no
tempo, remetendo assim para
uma valorizagéo bem vincada
do reconhecimento, as pessoas
sentirem que o seu trabalho é
valorizado.
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Anexo 4 - Transcri¢ao Integral (Questionario aplicado a um dos alunos)

QUESTIONARIO

Procura-se com a aplicagdo deste questionario, a obtengdo de dados quantitativos relevantes, que apaiem a investigag2o para uma dissartagao de mestrada,
assente na tematica da motivacdo e aprendizagem de alunos do ensino secundario.

As respostas sdo confidenciais. P.f. responda de forma sincera.

Idade:_i3} Sexo: _f Ano de Escolaridade: _12_°ano

Bloco |

Perguntas refacionadas genericamente com a motivagao na escola

1. Quando pensa em causas da motivagéo, quais as 5 palavras que surgem de imediato no seu pensamento?
1 1 feiej00 1 _Pembids /ﬁnﬂmm wte?

2. Quando pensa em consequéncias da motivagéo, quais as 5 palavras que surgem de imediato no seu
pensamento?

Queesd /Emf;gmhe 1_EPoan Aambice ___/_altomte ¢ ol

3. Gosta de estudar?

Sim Nzo [

4. Estuda diariamente?

sim O] Nao

5. Jareprovou em algum ano letivo?

sm 1 Nao

6. Gosta da sua escola?

Sim Nao []

7. Gosta dos seus colegas?

Sim, de todos O Sim, apenas de alguns Nzo []
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10.

11

Gosta dos seus professores?

Sim, de todos O Sim, apenas de alguns Nao [

Neste momento, considera que se esforga ao maximo, procurando uma efetiva aprendizagem?

Sim Taivez L] Nao O

Pertence a algum grupo de alunos?

sim (] Nao

Se respondeu afirmativamente, diga qua(is)l:

Em todas as perguntas que se seguem, da questdo 11 a questdo 18, assinale com um X no campo que
melhor reflete a sua posicéo, ordenando por importancia, assinalando com 5 o mais importante, 4 o

segundo mais importante e assim sucessivamente,

Qual a sua posigao em relagéo acs seguintes fatores, potencialmente motivadores para um aluno, em contexto

escolar.

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

(3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Bons
equipamentos
na escola

Bons
Professores

Qualidade
das
Instalacoes

Projeto
Educativo

Bom
ambiente /
Boa gestao
dos conflitos

Prestigio do
Colégio

Colégio bem
localizado

O colégio
surgir bem
posicionado
nos rankings
nacionais
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12.

13.

14.

Tendo em conta a realidade escolar em que se encontra, considera os seus colegas motivados para o

estudo...

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Para si, estar motivado na escol

a representa...

Discordo

totalmente (1)

Discordo (2}
viscordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

@)

Concordo

totalmente (5)

Ter boas
notas nos
testes

Ter bons
amigos

Participar em
todas as
atividades
escolares

Boas notas
nos trabalhos

Ter boa
participagéo

Ser assiduo e
pontual

Boa relagéo
coma
diregdo

Boa relagéo
com os
professores

Boa relagéo
com 0s
auxiliares

Figurar no
Quadro de
Mérito

Figurar no
Quadro de
Exceléncia

Em que tipo de metodologias de aula se sente mais atento e motivado?

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

(3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Aulas
expositivas

x

Aulas
praticas

Aulas de
investigagdo
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Trabalhos em
grupo

Aulas com
material
audio/video

Aulas
utilizando
recursos
presentes em
LMS (vide
Moodle)

Aulas com
Auias com

intera¢do
professor-
aluno e
aluno-aluno

. Tenha em atengdo as seguintes premissas.

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Considero ter
bons
professores

Sinto apoio por
parte dos meus
professores

Sinto que os
professores
preocupam-se
€Om 0 meu
aproveitamento

Os meus
professores
sdo assiduos

Os meus
professores
s80 pontuais

Os meus
professores
incentivam-me
air mais além

Considero ter
uma boa
direcéo

Considero ter
bons auxiliares

Sinto-me
apoiado no
estudo pelo
meu EE

Revelo
problemas de
atengdo em
sala de aula
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16.

Revelo
problemas de
interpretacéo e
memorizagdo

Quais os fatores que, na sua opinido, mais contribuem para o insucesso dos alunos?

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

Q)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Falhas na
compreensao da
linguagem dos
professores

Falta de oportunidade
para esclarecimento
de duavidas

Rapidez no
tratamento dos
assuntos

Esquecimento rapido
do que foi frabalhado

Postura antipatica por
parte dos professores

Postura desmotivada
dos professores

Antipatia pelo
professor

Desinteresse pela
disciplina

Falta de habitos de
estudo

Contetidos dificeis

Indisciplina na sala de
aula

Falta de
atengdo/concentracdo

Reduzida Motivacéo

Mudanga de
professores

Problemas
Pessoais/Familiares

Atividades
extracurriculares em
demasia

Utilizagao excessiva
da Intemet/ Redes
Sociais
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17.

18.

Pretendo ter bom aproveitamento escolar essencialmente com o intuito de...

Discordo
totalmente

U]

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem
discordo (3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente

)

Terminar o
ensino
secundario,
relevando
pouco as notas

dog axamas
Q0S exames

nacionais

Terminar o
ensino
secundario,
relevando
hantamia Ao
vasiaiie as
notas dos
exames

nacionais

Acesso ao
ensino superior
no estrangeiro

Acesso ao
ensino superior
pablico num
cursofinstituigao
preferida

Acesso ao
ensino superior
plblico num
qualquer
cursofinstituigdo

Acesso ao
ensino superior
privado num
curso/instituigdo
preferida

Acesso ao
ensino superior
privado num
qualquer
cursofinstituicdo

Pretendo de futuro, com o meu sucesso escolar...

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

(3)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Ter bons
conhecimentos

Ganhar muito
dinheiro

Terum
emprego de
prestigio
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Conseguir
ajudar a h
familia

Conseguir N
ajudar o pais

Tomar-me
empreendedor

Conseguir
trabalhar no %
estrangeiro

19.

Bloco li

Perguntas refacionadas com a disciplina de Economia

Em todas as perguntas que se sequem, da questdo 19 a questdo 21, assinale com um X no campo que
melhor reflete a sua posicdo, ordenando por importancia, assinalando com 5 o mais importante, 4 o
segundo mais importante e assim sucessivamente.

Tendo presente unicamente o contexto das aulas de Economia...

Discordo Discordo (2) | Nem Concordo (4) | Concordo
totalmente concordo, totalmente
(1) nem discordo (5)

©)]
Considero ter
um bom ~
professor

Sinto apoio por
parte do meu ¥
professor

Sinto que 0
professor
preocupa-se X
com o meu
aproveitamento

O meu
professor & Y
assiduo

O meu
professor & X
pontual

O professor
esclarece

todas as ¥
minhas
dividas

Estou
agradado(a) N
coma

disciplina

Estou

agradado(a)
como v
desempenho
do professor
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20.

21.

Tendo presente as seguintes atividades, considera-as relevantes para reforgo dos contetidos da disciplina?

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concorda

nem discordo

Q)

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Semana de
Economia e

Gestéo (Catolica
I ichanl

L0y

Jogo do
investimento

(ISCTE)

11 e 12 Horas de
Gestdo (ISCTE)

PUBLIdevoradores
(ISCTE)

Prémio Professor
Mario Ruivo
(EUROCEAN)

Concurso
PORDATA (AEEP)

Qutros

Tendo presente as seguintes atividades, considera-as motivadoras ao participar e/ou ser premiado?

Discordo
totalmente (1)

Discordo (2)

Nem
concordo,
nem discordo

©)]

Concordo (4)

Concordo
totalmente (5)

Semana de
Economia e
Gestao (Catolica
Lisbon)

Jogo do
Investimento
(ISCTE)

11 e 12 Horas de
Gestéo (ISCTE)

PUBLIdevoradores
(ISCTE)

Prémio Professor
Mario Ruivo
(EUROCEAN)
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Concurso
PORDATA (AEEP) X

Qutros

22. Qual & neste momento a sua média na disciplina de Economia?

1 valores

—

23. Qual é neste momento a sua média do ensino secundario?

18 valores

FIM

Obrigado pela sua colaborag&o!
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Anexo 5 - Transcri¢ao Integral (Entrevista a Professor de Filosofia)

Entrevista a Professor de Filosofia (Entrevistado 1)

Nome: Susana Isabel Lucena Teixeira
Idade: 40
Cidade: Lisboa, natural do Porto

Qual o seu percurso académico? Quando sentiu vocacdo para a drea em que trabalha?:Qual a

sua formacao profissional? Gosta do que faz? Como explica o seu percurso profissional?

Acabei 0 12° ano ainda no Porto. Entrei depois em Filosofia na Faculdade de Letras da Universidade
de Lisboa. O meu percurso foi feito, em termos académicos, essencialmente ai, tive oportunidade de
participar num congresso internacional de um autor que viria a ser, ou que ja estava na altura, a ser
objeto da minha tese de mestrado. Também entrei num mestrado nessa mesma faculdade, no final
dos 4 anos de licenciatura, porque optei por nao fazer nessa altura a profissionalizagao, fui convidada
para fazer o mestrado por uma das minhas professoras, num tema que me interessava e também
numa altura que me interessava e dai ter adiado a profissionalizagdo para muito mais tarde. Pronto,
acabei por fazer apenas a parte curricular do mestrado. Adiei a profissionalizagédo até porque, muito
honestamente, ndo estava muito virada para fazer aquelas cadeiras na altura, ndo era isso que me
motivava, pelo menos nao naquela altura, e depois, <hesitagdo>, na altura também eu comecei a dar
aulas no final da minha, no ultimo ano da licenciatura, <hesitag@o> j4, e, portanto, depois continuei
com o mestrado. A seguir acabei por fazer o Mestrado ou, pelo menos, as cadeiras iniciais da parte
mais teérica do mestrado, ou a parte de aulas, que contém aulas. Pronto, foi como disse, ndo
entreguei a tese, enfim, por desavengas, eu diria, com a minha orientadora de tese. Mas foi um
percurso muito importante, porque talvez as pessoas com quem eu aprendi mais hoje estdo de facto

na faculdade e foram alguns professores muito responsaveis a todos os niveis.

Eu confesso que, eu confesso que, se calhar, até, o percurso foi um pouquinho atribulado. Eu fui
professora quase por acaso, eu diria, porque fui convidada para dar umas aulas na altura, no antigo
Externato de Odivelas, e sempre foi uma coisa que eu sempre achei que era uma coisa, “pronto, esta
bem é por um ano”, “ok, depois vou fazer outra coisa qualquer’. <Entrevistador: «Temporario?»>
Temporario, <hesitagdo> e depois as coisas acabaram por ndo serem temporarias, ndo €? Ja estou
aqui ha cerca de 15/16 anos aqui, portanto, nesta empresa, <hesitagdo> mas ndo porque eu tivesse

alguma coisa contra o ensino, mas porque achava que para se dar aulas efetivamente tinha de se ter
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um perfil, e eu achava que nao tinha. Sempre achei o trabalho de professor um trabalho

extraordinariamente complexo.

E acha que ja adquiriu?

Eu acho que € uma coisa que se vai adquirindo, eu acho que todos os anos temos alunos diferentes,
dentro do mesmo ano nds temos alunos diferentes, os alunos véo evoluindo, vao-se adaptando a nds
e nos a eles. E eu, 0 que posso dizer, € assim, para ser pessoalmente honesta, eu acho que ha aulas
que resultam muito bem, ao ponto de nés dizermos “ainda bem que somos professores”, mas ha
muitas outras que ndo. Ha muitas outras que néo. Mas, acho que esta ndo é uma profissdo como
outra qualquer. De facto. E se realmente se leva as coisas mais ou menos a sério e se, de facto, é
importante, mais ou menos na minha disciplina, ndo s6 transmitir conteudos, mas, mais se calhar do
que os conteudos, a formagdo pessoal, o fornecer um conjunto de ferramentas para se pensar a
realidade, e para pensarmos a nossa relagdo com os outros e nds préprios. <Entrevistador:
«Consciéncia critica»> Consciéncia critica que reflete a critica, aquilo que pensam acerca de nés
proprios, que eu acho que é uma coisa que falta cada vez mais as pessoas em geral e a adolescéncia
ainda mais. Gostam muito de respostas “fast-food”, como eu costumo dizer, rapidas e eficazes, nao
necessariamente as melhores respostas. E eu acho que ha muito trabalho para fazer nesse aspeto,
mas também acho que os, supostamente sdo os professores, privilegiadamente, que ensinam os
alunos, mas também tenho o prazer de dizer que ao longo dos anos tive alguns alunos que me
ensinaram muita coisa. E é essa abertura que eu acho que nds devemos ter enquanto professor, para
aprendermos, nés também, a ser mais e melhor. Eu acho que faz com que ainda estejamos ca, néo

€7 E néo termos que procurar outra coisa qualquer para fazer, ndo é?

Qual o seu atual Cargo Profissional? Gosta do que faz? Neste momento via-se a mudar de

empreqo? Por qué?

Nos, eu acho, eu acho que, independentemente do que for, nos, 0s seres humanos, somos uns seres
muito acomodados as coisas. Nos acomodamo-nos as varias situagdes e quando elas ndo séo
totalmente insuportaveis, e mesmo quando o s&o, mas quando <hesitagdo> acabamos por nos
acomodar. Eu vivo muito perto da escola, eu fago a minha vida muito perto da escola, os meus filhos
estdo muito perto da minha escola, e isso sdo <hesitagao> é muito tentador, digamos assim, para néo
mudar de emprego. Mas eu diria que se mudasse, mudaria para um emprego que nao teria nada a
ver com pessoas diretamente, em que eu ndo lidaria com pessoas diretamente. E muito dificil lidar
com pessoas. E muito <hesitacdo> as consequéncias as vezes de um mau relacionamento, as
consequéncias de um mau entendimento, as vezes, sdo demasiado graves, € eu, ao longo dos anos,

fui tendo alguns, algumas experiéncias complicadas com alguns alunos e que me marcaram muito, e
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que acho que, ndo sei se me fizeram melhor professora, mas fizeram-me um bocadinho mais
consciente, tornaram-me mais consciente. <Entrevistador: “Com alunos apenas?”> Com alunos
essencialmente. Mas que me tornaram muito mais consciente acerca do perigo que é dar-se aulas.
Também pode ser um perigo. Ha um conjunto de temas que nds abordamos... <Entrevistador: «Em
Filosofia?»> Em Filosofia especificamente. Temas complexos. Temas dificeis. Muitas vezes, a Unica
vez em que eles os viram tratados, efetivamente, foi nessas aulas. E nés ndo sabemos muito bem o
que estamos a mexer e com quem € que estamos a mexer e, as vezes, as consequéncias, nds
gostamos de pensar “Ah! Estamos a abrir a mente”, pois, mas € que se calhar eles ndo querem € que
se lhes abram a mente e... <Entrevistador: «E sera dificil chegar 1a, muitas vezes, & mente deles.»> E
dificil chegar 14, é dificil... <Entrevistador: «Alguns alunos?»> Sim, é dificil chegar |4 e h& outra coisa
também: é assim, a questdo néo &, voltando um bocadinho até as palavras do Sartre, a questao nao
€ nds termos liberdade, a questdo é o que € que nos vamos fazer com isso. E, as vezes, o facto, nés,
os professores ndo podem dizer sé “Isto é que vocés devem fazer ou ndo devem fazer!”, mas isso é
deixar os miudos com um grande ponto de interrogagdo. “Vamos fazer o qué?’, ndo é&?
<Entrevistador: «E necessario contextualizar...»> E necessario contextualizar e & necessario orientar.
Eu n&o diria que néo <hesitagdo> n6s ndo devemos fazer por eles, decidir por eles, crer por eles, mas
€ preciso, pelo menos, p6-los em perspetiva, mostrar que ha outras coisas, ha outras formas de ver e
de analisar a realidade, que ndo sdo necessariamente melhores ou piores, que sdo diferentes. E
coloca-los na situagdo de escolha, e &s vezes as escolhas sdo muito dificeis. E o que nos define
como seres humanos, mas sdo escolhas muito dificeis. E as vezes <hesitagdo> ha determinados
topicos ou temas que sao, de facto, dificeis de digerir. E, as vezes, nds colocamo-los também a eles
proprios, que nao tém ainda mente de maturidade para as vezes encarar esses mesmos problemas,
numa espécie de encruzilhada. E, portanto, os professores ndo se podem, acho eu, limitar a picar,
entre aspas, os alunos e depois, enfim, dar o pontapé de saida e depois irmos embora. Mas temos
que fazer algum acompanhamento a partir dali porque dizer “Toca a ir que nédo faz sentido!”, “Esta
bem, entdo o que faz sentido?”, pronto, e é muito complicado. Os mitdos estdo muito habituados a
ideia de que as perguntas tém de ter resposta, € ndo se lhes pode dar respostas varias, € uma
resposta, e em Filosofia nds aprendemos que ndo ha uma resposta e isso é muito “destruturante”
para aquilo tudo e eles... <Entrevistador: “E sente-se o impacto do 9° para o 10° ano?"> Sente-se
muito e depois é os prdprios pais que estdo um pouco perdidos neste contexto todo porque também
ndo sabem muito bem como é que hdo de ajudar os filhos. A adolescéncia €, por definicdo, uma
época muito conturbada. A nivel hormonal, do estritamente biologico, a nivel da definicdo de
personalidade, e nds temos que ter algum papel nessa, nds temos que os ajudar de alguma maneira.

E ajudar néo é cortar o caminho.
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Onde gostaria de estar a trabalhar daqui a 5 anos e a fazer o qué?

Sim, vejo-me <a lecionar>. Gostaria de ser uma professora mais sensata, eu acho, gostaria de ser
uma professora mais sensata. Gostaria de, se calhar, em alguns casos, ndo colocar expetativas tao
altas em relagéo aos alunos. Acho que todos os professores inicialmente, quando saem do curso, e
se calhar os de Filosofia muito particularmente, por varios motivos, e se calhar ndo séo todos,
achamos que podemos mudar o0 mundo, que podemos mudar as pessoas, e que vamos de facto
mudar as pessoas em algo melhor ou mais bem formadas, ou seja, morais mais elevadas como
deves pensar. Ao longo dos anos, tenho, todos nos temos tido alguns retrocessos nos ideais mais ou
menos utdpicos que vamos construindo, ndo é? <Hesitagdo> E a sensatez, eu acho, tem um
bocadinho a ver com isso. A sensatez tem a ver com o facto de todos nés, professores mais velhos,
e, portanto, os alunos, por definicao, a partida, neste sistema de ensino, ndo €? Acho que temos de
saber esperar e esperar, € quando eu digo “esperar” é no sentido que nds ndo podemos querer que
0s alunos percebam aquilo que nds percebemos agora, ndo, e nds queremos muitas vezes, nos
esquecemo-nos disso, esquecemo-nos da idade que eles tém, nds esquecemo-nos que, se calhar, na
idade deles também eramos um bocadinho “tontinhos” as vezes, e queremos que eles cresgam muito
rapido, que compreendam as coisas muito rapidamente e que escrevam todos muito bem e que
pensem todos muito bem, mas eles tém a idade que tém, com todo um conjunto de preocupagdes
que sdo as deles e tém a vida deles! E eu acho que, as vezes, a minha falta de sensatez, se calhar,
prefiro chamar-lhe assim, tem a ver com o facto de me esquecer e a pedir coisas que se calhar ndo

devia ser, ndo sei... acabo por me sentir mal, mas seja como for, fago isso, se calhar é isso.

O que é para si estar motivado?

Eu vou dar-te uma resposta que, se calhar, ndo vais gostar dela, mas € a resposta... O primeiro sinal
de que um aluno esta motivado € o olhar dele. Ndo sei explicar isto. E assim, vamos l4 ver, tu estas
numa sala de aulas, tu estas a dar uma aula e tu, e os olhares séo diferentes. Tu percebes um brilho
diferente, uma posi¢ao diferente na cadeira, um chegar-se para a frente para ouvir melhor, um, um,
agora faz sentido, e de repente, e tu sabes que aquele aluno esta la e, portanto, é assim, ndo é uma
coisa declarada, “OK! Eu declaro que estou motivado!”, e ndo tem até a ver muitas vezes, e ndo tem,
muitas vezes, a ver com a qualidade do trabalho que é entregue, mas é o facto de querer saber mais.
Esse olhar muito inquisitivo que tu vés muito claramente em alguns alunos, esta posi¢ao de interesse
na cadeira, este, estar absolutamente absorbo nas tuas palavras, sabes, completamente... E eu acho
que € isso que é estar motivado. Tu a partir de... Sentes que a partir daquela altura podes <...>

alguma coisa aquele aluno que ele fazia. E todos os professores conseguem dar aulas espantosas.
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Todos nos podemos... <Entrevistador: “Também motivardo os professores, ndo €?"> Sim. As aulas
ndo sdo todas fantasticas, as aulas, até porque ha temas mais ou menos interessantes, e nds
também fazemos passar isso um bocadinho isso na nossa voz. E portanto... E ha alunos “motivaveis”
quase com tudo e ha outros alunos que, se calhar, temos que, temos que demorar mais tempo neles,
sim, porque tém motivagdes muito especificas, porque perturbam-se com coisas muito especificas, as
vezes é preciso termos conhecimento, é preciso nos termos conhecimentos, nos, € preciso sabermos

quem termos a frente, conhecermos a turma, e isso demora tempo.

Que importancia atribui @ motivacdo no contexto do seu trabalho? Dé-me exemplos de

situacoes reais onde sinta esse fendmeno e quais os seus impactos.

Olha, eu dizia-te que sem motivagdo ndo se consegue fazer rigorosamente nada. Portanto eu diria
que a motivagao é o motor de qualquer atividade e de qualquer bom funcionamento seja do que for,
seja no ensino, seja no que for, portanto, a primeira coisa que tu tens que trabalhar com os alunos
néo é a matéria, € a motivagéo. E as vezes n6s motivamos os alunos néo falando na matéria, falando
doutras coisas, e captando-os de uma outra forma, e dando, a melhor, a melhor, a melhor primeira
aula é uma aula em que tu néo falas sobre aquilo que estas a fazer, falas doutra coisa qualquer, acho
eu, ou, pelo menos, uma boa forma de chamar a atengdo dos alunos é dizer-lhes exatamente o
contrério daquilo que eles estao a espera que tu digas. Portanto, <hesita¢do> a ideia € que, ha uma
espécie de encantamento, digamos assim, que o professor tem de provocar nos alunos, talvez nao
sempre, mas tem de provocar nos alunos. A motivagao <hesitagdo> consegue-se muito faciimente
por alguém com carisma e um professor tem de ter carisma, ou seja, um professor tem de saber
encantar, ndo todos, porque se calhar nem todos estdo disponiveis para serem encantados, quanto
mais, mas tem de saber encantar e se nds conseguirmos fazer isso nds conseguimos trabalhar com
uma turma e manté-la motivada durante muito tempo. Volto a dizer, a motiva¢éo pode ndo fazer-se
necessariamente uma qualidade excecional dos trabalhos, mas isto também se consegue com tempo,
a maturidade necessaria ndo é quantificavel. <Entrevistador: “No horizonte temporal néo € visivel a
curto prazo.”> Sim, n&o € visivel, alids, em alguns casos, encontrei alunos que passados muitos anos,
eles ja ndo eram meus alunos, ndo é, ja estavam, ja tinham familia e ai para fora, e eles diziam
“Agora faz sentido aquilo de que faldmos!” e, portanto, faz sentido esperar, faz sentido esperar, e nds
ndo temos muita paciéncia, nés temos muita pressdo em cima, nos temos 0s exames nacionais, nds
temos, ndo €? Os miudos também os tém. <Entrevistador: “E ha prazos para cumprir.”> E 0s mitdos
também os tém. E eu acho que as vezes o problema também é um bocadinho isso, quer dizer, ha um
timetable muito, muito, muito especifico, muito imposto, € acho que nem sequer, nés muitas vezes

nem sequer damos tempo aos alunos de gostarem das coisas porque nés queremos resultados,
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queremos um “testezinho”, queremos um “trabalhozinho”, e ndo damos tempo para eles desfrutarem
da experiéncia porque para desfrutar das coisas é importante desfrutar do saber, ndo €? Eu tenho um
aluno que frequentemente me diz que vai para casa a pensar sobre as coisas, que gosta de pensar, e
portanto € uma das coisas que mais gosta na vida é pensar, e que sai muitas vezes das minhas
aulas, e isso obviamente € um elogio para mim, a pensar sobre isso, e que aquilo faz diferenca, que
faz diferenca para a vida dele. <Entrevistador: “Ha alunos que ficam depois da aula?’> E alguns
alunos ficam depois da aula, ha alguns alunos, <hesitagdo>, compraz-me de dizer, que ha alguns
alunos que ficam sempre <risos>. Houve uma situagéo muito curiosa hé poucos dias, um ou dois dias
atras, eles estdo a fazer trabalhos de grupo agora sobre varios temas e ha uma aluna que me vem
fazer uma pergunta e eu gosto muito de falar <risos>, tenho este problema, se calhar todas as
pessoas que conheci gostam muito de falar, ndo sei, e ela fez-me uma pergunta, ja ndo sei muito bem
qual era o “justificamento” do ponto e eu acabei por, para variar, por me esticar um bocadinho, e, de
repente, 0s outros grupos que deviam estar a trabalhar em grupo estdo a olhar para mim, estéo a
ouvir 0 que eu estava a dizer e eu achei curioso uma miuda dizer “Entdo, mas a professora néo faz
uma palestra sobre estas coisas?” Estas a ver? E isso para mim, para dizer o qué? Que nos, quando
queremos, e as vezes nem estamos a querer mas sai, e as vezes quando nos estamos pressionados
sai melhor até, nos, os professores conseguem ser encantadores. E eu acho que nés devemos dar
mais tempo a sermos encantadores, devemos estar menos preocupados as vezes. Eu sei que é
dificil. Mas estarmos menos preocupados com o programa, com as alineas do programa, e mais
preocupados em, enfim, e em sermos encantadores. E importante isso, nés temos que o ser sendo
nds nédo temos alunos motivados verdadeiramente, nés temos autdmatos, pronto, alguém que esta
aqui porque tem que estar aqui, e isso, eu acho, ndo é propriamente aquilo que qualquer professor

quer de um aluno. Um aluno competente, profissional, ndo é necessariamente um bom aluno.

Esta a par das principais teorias da motivacao e aprendizagem? Ja colocou em pratica alguma

teoria? Que resultados verificou? Se a resposta for negativa, quais os motivos para nunca ter

tido a curiosidade/necessidade em analisar as teorias?

Eu acho que algumas delas fazem mais sentido do que outras, até porque algumas delas foram
abandonadas, entretanto, em detrimento de outras, apesar dessa area ser mais trabalhada, em
termos de motivagdo, claramente mais trabalhadas em Psicologia do que em Filosofia, como sabes.
Mas eu acho que os outros autores, até mesmo os mais ultrapassados, fizeram <inaudivel>
importantes para isso. E a proposito desse papel do professor, eu lembro-me do Bandura, por
exemplo, do Bandura, que fala claramente da questdo do modelo, ndo é? Do modelo, da referéncia,

ndo €, da copia do modelo, e que nos, de facto, aprendemos pelo processo de modelagem
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<inaudivel> na teoria do Bandura, e ele diz que todos nds aprendemos por copia de modelos que nés
de alguma maneira ou porque 0s temos proximos ou porque 0os admiramos acabam por serem a
nossa referéncia, e eu acho que, se calhar, dentro, é assim, dentro de muitas outras experiéncias-
tipo, mas eu acho que dentro do, da nossa fungao de professor nds temos de ter muita consciéncia
disso, nds somos, ainda que possamos ser modelos negativos, somos modelos. Nés até podemos
ser modelos daquilo que eles ndo querem ser. E somos modelos. E nés somos uma pessoa Unica
que esta a falar para um conjunto de caras que estéo a olhar para nds e que estdo a observar tudo o
que fazemos e que estdo a observar as nossas, a nossa dindmica corporal, 0s nossos gestos, as
nossas gafes que sd@o <Entrevistador: “Tudo.”> e, portanto, nds estamos a ser criteriosamente
analisados e, portanto, independentemente seja do que for, nés somos modelos, € acho que se nés
percebermos isso, ndo &, se calhar isso confere uma seriedade outra e diferente ao nosso trabalho de

professor.

Resuma “motivagdo” em cinco palavras chave (5 causas / 5 consequéncias)

Olha, uma professora, <inaudivel>, eu ja falei dela ha pouco... <Entrevistador: “As causas, o que é
que leva a motivagdo?”> O que € que leva a motivagdo? <Hesitagdo> Que n6s motivemos os outros,
¢ isso que estas a dizer? <Entrevistador: “Aqui, a questdo é os alunos, como é que os alunos, ou,
quando sentes a motivagdo, quais s&o as cinco palavras, causas de motivagao, tipos que surgem?”>
Ou os conceitos que eu aprecio na motivagdo e portanto que estdo ligados a este contexto e
portanto... <Entrevistador: “Cinco conceitos mais na linha das causas e cinco enquanto...”
Personalidade do orador. Encantamento, aquilo que falava ha bocadinho, o encantamento das
palavras, nds somos <hesitagdo> encantadores, a palavra faz toda a diferenca as vezes entre a vida
e a morte, e, portanto, ndo é o que dizemos que interessa aos alunos mas é muito mais como
dizemos. A argumentacdo. A capacidade de ele influenciar o outro. O grau de influéncia que as
minhas palavras tém no outro. O facto de eu mover os outros a fazerem alguma coisa, isto €, de eu,
de eu criar uma disponibilidade nos meus ouvintes, neste caso os alunos, ndo €, para pensar, para se
disponibilizarem a pensar e eventualmente a fazer algo que ndo estariam a partida motivados para,
portanto, eu acho que é isso, é a capacidade de mover o outro para, e 0 mover pode ser um mover de
alma, digamos assim, disponibiliz&-los para pensar. O encantamento que, eu acho, temos sempre de
encantar o outro, temos de o deslumbrar de uma certa maneira, ou irmos deslumbrando porque as
pessoas deslumbram-se com coisas diferentes, e termos de ser, eu acho, que temos de ter muita
nogao daquilo que somos, do que, o orador tem que ter alguma seguranga relativamente aquilo que
€, que sabe ou ndo sabe, e acima de tudo eu acho que ha outra coisa que é muito importante, a

motivacdo também comecga connosco, acho eu, ou pelo menos esta muito associada, na minha
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opinido, ao facto de os alunos saberem que eu sou professora mas ndo sou apenas professora. O
que € que eu quero dizer com isto? A ideia de que eu ndo estou tdo distante como isso para que nés
possamos falar sobre outras coisas que possam ser descritas, situagdes até pessoais, muitas vezes
esclarecidamente pessoais, portanto, haver uma espécie de compromisso de espago, digamos assim.
<Entrevistador: “Proximidade.”> Proximidade/distancia, portanto, de alguma maneira, o facto de tu
conseguires, e isso € um fator motivacional. Eu motivo-me por alguém, eu, por aquilo que a pessoa €
ou representa para mim, mas essa pessoa nao pode ser totalmente distante, voltamos ao Bandura,
ha modelos que podem, ou n&o, estar presentes, ndo €? Mas o modelo presente e comunicacional
tem um, tem um valor claramente mais... <Entrevistador: “Uma empatia associada.”> Tem que haver.
<Entrevistador: “E a nivel de consequéncias <hesitagao> existencialmente?” Portanto abordaste mais
causas, portanto consegues...”. As consequéncias, é assim, vamos |& ver... < Entrevistador:
‘Algumas sdo causa e consequéncia, ndo é...”> Vamos la ver, é assim, se tu queres, qualquer
professor, mesmo que, mesmo 0 que ndo consegue, e voltamos aquilo que estava a falar ha
bocadinho, todos nés se calhar temos um desejo em como se faz mudar as coisas, em mudar 0s
alunos, e, portanto, eu acho que a consequéncia de uma motivagao é esse movimento da alma, nao
é, agora voltando quase & nossa <inaudivel>. E uma mudanga, é uma mudanca que pode, pode
passar por varios fatores, pode ser uma mudanga numa, porque de facto ha que ter uma perspetiva
diferente, passa a ser uma perspetiva portanto mais alargada das coisas. Pode ter a ver com a
prépria maturidade do proprio aluno. Portanto, o facto dessa nova perspetiva ndo ser apenas algo que
o faz vibrar, digamos assim, sem ter que <inaudivel> o que isto é, mas, temos que <hesitagdo>,
temos que deixar pousar, isto &, aquela situagéo inicial <Entrevistador: “Exato, ndo é uma mudanga
inconsequente...”> Exato, € uma mudanca estruturada e, portanto, & assim, é preciso tempo, €
preciso que as coisas tomem lugar dentro das pessoas e porque as coisas, como eu digo, ndo séo
<inaudivel>, as coisas sdo importantes, mudam-nos ou ndo nos mudam. O Platdo dizia que, que
aprender implica uma mudancga estrutural no sujeito <inaudivel>. Qualquer computador faz um
trabalho muito melhor que nds em termos de armazenamento de dados, portanto ndo pode ser s6
isso 0 conhecimento, tem que nos mover como pessoas € mudar como pessoas. E eu acho que é
isso, &, & essa mudanga que as vezes é mais rapida, temos a sorte de a, de a ver enquanto professor
desses alunos e as vezes ndo, as vezes é mais lenta, e as vezes as experiéncias da vida e as

experiéncias que elas acabam por ter completam aquilo que nés possamos fazer.

Quais as estratégias que utiliza, para motivar os seus alunos/colaboradores/filhos? Por que

escolheu essas e ndo outras? Descreva-me por favor a aplicagdo de uma estratégia em

particular e quais os resultados verificados.
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Eu, eu acho que os, os adolescentes, ao contrario do que dizem, sdo muito exigentes, portanto, os
adolescentes séo, entram nas aulas com a certeza absoluta e intima de que aquilo é uma seca, é
uma seca, nada daquilo que o professor vai dizer € interessante porque, para ja, ser aluno implica
necessariamente achar as aulas uma seca e, portanto, € como uma espécie de verdade inabalavel,
nédo é? E, portanto, eu acho que a forma inteligente de abordar a coisa é partir desse principio e
desmonta-lo. <Hesitagdo> E isso resulta muito mais nas primeiras aulas. Portanto, as primeiras aulas,
era aquilo que eu te falava ha bocadinho... <Entrevistador: “E a descoberta...”> E. E é desmontar
aquilo que eles acham que vao encontrar. Portanto eles vao encontrar, sei la, uma professora de
Filosofia que vai ter, acho eu, que na primeira aula lhes vai dizer que a Filosofia é a coisa mais
importante na vida deles e que sem Filosofia, como diria 0 Descartes, € como andarmos de olhos
fechados e por ai fora <inaudivel> e ndo sei qué, e eu chego 14 e fica tudo a filosofar nas aulas! E
explica o que quero dizer com, e de repente, tu tens uma turma que esta a falar para o ar e diz “O que
é que ela disse?”. <Risos> “O que € que ela disse?” <Entrevistador: “Sera que estamos a ouvir
bem?”> “Sera que estamos na aula certa? N&o...” E portanto parte das coisas, parte, parte, parte das
coisas implica dizer e ver exatamente o inverso que eles pensam... Tu tens que, tens que ganhar a
atengéo deles! E uma das formas de ganhar a atengéo deles é exatamente o contrério daquilo que as
pessoas estdo a espera! Ser provocadora, muito provocadora! Encontrar um conjunto de exemplos
que, que lhes digam respeito diretamente, que os provoquem diretamente. Por exemplo: “Estad bem!
Vocé hoje saiu de casa de manh@, certo? Entéo, agora, quando sair da aula vai para casa. E como é
que vocé sabe que a sua casa continua a existir? Como € que vocé...” E de repente... “Oh, néo.
Entéo! Va! Entédo! Esta a falar de qué? Esta parva ou qué?” E de repente... “Entdo, mas a mulher esta
perturbada, o que é que se passa aqui?” E, de repente, ha um burburinho, mas & um burburinho
muito, muito saudavel, um burburinho... <Entrevistador: “Com expetativa, ndo é?"> “Que coisa téo
estranha! Que esquisito! Mas ela é esquisita! <Inaudivel> esta para aqui a falar!” E de repente aquele
desinteresse, porque é uma aula seca, e Filosofia € uma seca, certo? Foi sempre 0 que nos
venderam! E de repente... <Entrevistador. “E agarraste os alunos ai...”> Eu acho que é um
bocadinho... Mas todos nés conseguimos fazé-lo. Teremos técnicas eventualmente diferentes, as
pessoas podem adaptar-se, umas mais do que outras... Mas eu acho que € isso <inaudivel> falava

do <inaudivel> aquele... A sério...

Que importancia atribui a motivacdo na aprendizagem dos alunos do ensino secundario?

Considera que alunos motivados apresentarido maior sucesso escolar? Por qué?

N&o. Entdo, ndo. <Entrevistador: “E porqué?”> Sim. Eu <inaudivel> uma distingdo entre um aluno

profissional e... Ha alunos profissionais, pronto. Os alunos profissionais séo aqueles alunos que
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sabem aparentemente tudo o que lhes disse, a virgula da pagina 47... <Entrevistador: “Que
reproduzem...”> Profissionais, por isso é que eu digo que sé&o alunos profissionais. E depois ha os
alunos. Ha os alunos. Os alunos profissionais sdo alunos, € isso mesmo, sdo profissionais, sao
técnicos da coisa! <Risos> Sao técnicos da coisa! Sao especialistas da... Mas aquilo ndo |hes fica
nada! Aquilo ndo os modifica minimamente! E aquilo, eles ndo aprendem efetivamente nada daquilo!
<Entrevistador: “Sao autématos.”> S&o autdmatos! Sao, sdo produtores, reprodutores, eu diria,
regurgitam o conhecimento. Para algumas disciplinas isso, se calhar, ndo faz tanta diferenga ou néo
sei... <Entrevistador: “Ou ndo se nota tanto.”> Ou ndo se notara tanto. Na minha disciplina nota-se
bastante e, portanto, o que acontece, 0 que acontece aqui, nomeadamente, na minha disciplina nota-
se muito, que os bons alunos, no meu conceito, ndo séo necessariamente os que tém as notas mais
altas. E, portanto, eu diria que para um aluno profissional a motivagao € importante, mas néo lhes da
um papel muito, eu diria tdo notoério. Mas num bom aluno sim. Num bom aluno... Porqué? Porque
aquele, porque aquele bom aluno ndo se limita a registar o que tu lhe disseste! Ele pensa acerca
daquilo que estas a dizer. Ele reflete acerca daquilo que estas a dizer. Ele tenta enquadrar aquilo que
o professor esta a dizer na vida dele e até que ponto aquilo faz sentido na sua vivéncia. E as vezes, e
nds quando fazemos esse, esse, esse... dobrar a alma sobre si mesmo — estou cheia de referéncias
—, esse, essa dobragem, essa reflexdo que, no fundo, diria o Platdo, € uma dobragem da alma sobre
si mesmo, isso tem que nos mudar efetivamente, tem que nos, tem que produzir alguns efeitos em
nds mesmos enquanto pessoas. E falar nisso depois a essa pessoa é muito mais dificil. Depois dessa
alteragéo interior, tu ja ndo podes falar disso como se fosse uma coisa muito técnica, ja ndo é uma
coisa técnica... Nao é? O conhecimento <inaudivel>. Como é que o Descartes chega aquilo, mas... A
légica do <inaudivel>, mas como € que vamos encontrar e, portanto, o Descartes, ja ndo € o
Descartes, mas aquilo que o Descartes disse e aquilo que nos fez pensar, por exemplo.
<Entrevistador: “Qual é o sentido que das & motivagdo?”> A motivag@o nesses alunos é muito mais
notéria do que nos outros. Eu ndo digo que os outros alunos também, também ndo sejam, mas aquilo
€ um trabalho que eles estdo a fazer, é literaimente um trabalho... <Entrevistador: “Exato.”> E
portanto € um bocadinho como aqueles empregados muito competentes que estéo |& para ganhar o
ordenado ao final do més e portanto ndo querem que aquilo os chateie e <inaudivel>. E para fazer as,
as, as, as <risos> frases que vao sair para o teste, que paginas... O bom aluno nunca pergunta que

paginas é que saem para o teste ou ndo sei qué! Até porque ha perguntas que sao feitas.

Na sua opinido, o que leva um aluno a estar motivado para o estudo? Aponte-me 3 razdes para

esse efeito.
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3 coisas. Eu acho que um aluno quando tém um background interessante em termos de controlo
familiar ajuda porque, néo diria que seria, que é impeditivo, mas é claramente, ndo é? Ha alunos que,
independentemente do background familiar, porque infelizmente tém outro tipo de motivagdes, mas
eu acho que os pais, aqui, tém um papel muito importante nisso, pelo menos inicial, no sentido de
despertar a curiosidade para varias coisas. E, eu acho que uma das coisas que os pais fazem, na
minha opinido, mal, e é uma opinido pessoal, estritamente, ndo ha nenhuma teoria aqui por tras, €
encurtar a viséo dos filhos muito cedo. “Tu tens de te interessar por uma tematica diferente...”
<Entrevistador: “Eles condicionam, condicionam...”> “E eu quero la saber do mundo...” Pronto, € eu
acho que n&o. Eu acho que os miudos <inaudivel> novos tem que se Ihes oferecer uma maior gama
de experiéncias variadas precisas... E eles tém que perceber, ttm que seguir 0s seus proprios
percursos. Portanto, eu acho que a familia, o nicleo familiar, é, de facto, muito, muito importante
nessa abertura, digamos assim, ndo é? De percorrer caminhos diferentes... E a escola,
evidentemente. A escola € muito importante, nomeadamente as primeiras pessoas com quem se
contacta fora do nucleo familiar, que tém uma fungéo diferente também nessa prossecucdo de
interesses e nessa materializagdo e <inaudivel> desses mesmos interesses. Acho uma pena a
“disciplinarizacdo” das escolas! Eu acho que faria muito mais sentido encontrarmos, o Descartes
também referiu isso, curiosamente, faria mais sentido nds encontrarmos uma espécie de nicleo de
tema central. <Entrevistador: “Mas cada ciéncia, disciplina d4...”>. Traria a sua contribuicdo. E muito
mais interdisciplinar. As vezes nés <inaudivel> em vérias disciplinas sem sentido comum e os mitdos
percebiam que comportamento, que o, que o, que a educagéo <inaudivel> que a comunicagao néo é

estanque. Coisa que eles acham que é. “Isto é de Historia”, “Isto é de Geografia”...

Na sua opinido, o que leva um aluno a ndo estar motivado para o estudo? Aponte-me 3 razoes

para esse efeito e quais as medidas que o professor deve tomar para inverter essa situacao?

Entdo podemos dizer assim: mesmo com alunos motivados, ndo estdo motivados para tudo! Nem
para todas as coisas, nem para todas as disciplinas, ou, e ainda outra coisa, podem estar motivados
numa altura e deixarem de estar noutra. Portanto, a motivagdo ndo é uma coisa que se mantenha
sempre, em todos 0s casos, com todos os alunos, em todas as disciplinas. Isso é a primeira coisa que
tem de se desmontar. Depois, é preciso conhecer os alunos. Todos 0s alunos se motivam por
qualquer coisa. N6s podemos é néo estar sintonizados com as preferéncias deles. E a sintonia é
importante. Uma das descobertas importantes para a Psicologia foi neurdnio-espelho. Ja deves ter
ouvido falar. <Entrevistador: “Sim.”> E sdo os neurdnios-espelho que permitem essa empatia com o
outro. Ora ha pessoas para quem 0s neurdnios-espelho parecem ter uma, uma preponderancia maior

e portanto também séo pessoas com muito mais <inaudivel> em termos sociais. Ora eu acho que os
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professores, por definicdo, deviam ser especialistas, eu diria, na area. Mas néo séo, efetivamente.
Temos que preparar 0s professores para ensinar de outra maneira. Nés temos muitos alunos em sala
de aula. E dificil chegar a eles. E, de facto, é dificil conhecé-los. E um facto. <Entrevistador; “Pois... E
como é que lidamos com a heterogeneidade da turma?”> Eu acho, eu acho... E assim, uma das, uma
das formas possiveis, que, se calhar, ndo é muito consentdnea com 0s nossos problemas
economicos, e com a forma como se quer gerir as escolas e 0 ensino, era ter turmas mais pequenas.
<Entrevistador: “Mais pequenas...”> As turmas s&o, a turma mais pequena, acho, termos, nao termos
um, um programa rigido para cumprir. <Entrevistador: “Mais flexibilidade.”> Mais flexibilidade...
<Entrevistador: “E nds aqui no ICE temos turmas, a partida...”> Até relativamente... < Entrevistador:
... mais pequenas.”> Sim. Mas ha disciplinas com niimeros muito complicados. E o caso da minha.
Eu tenho 20 a 30 alunos na sala de aula. E muito complicado. So alunos diferentes. E volto a dizer:
0 mesmo aluno passa por fases diferentes na vida dele e, portanto, ndo é, se quiseres, a mesma
pessoa sempre e, portanto... Mas isso é preciso tempo. E preciso tempo e & preciso disponibilidade
por parte do professor e do aluno para se dar a conhecer. S&o duas... S&o duas... Seriam duas
formas, quero dizer... E mais... Preocuparmo-nos menos com o0 programa € irmos mais ao encontro
com 0s, com 0s, com, efetivamente, os desejos dos alunos, com aquilo que eles ali, efetivamente,
querem aprender. Os alunos sdo muito mais curiosos do que nds pensamos. “Ah! Eles ndo querem
saber!” Ndo é bem verdade! Ndo é bem verdade. Se calhar ndo querem saber as coisas que nés

queremos saber! <Risos>

Considera que motivar alunos passa, na sua esséncia, pelo mesmo que motivar trabalhadores

nas organizacoes? Justifique por favor, diferenciando claramente.

Sao diferentes. Olha, sdo diferentes porque, para ja, no caso, no nosso caso, estamos a lidar com
adolescentes, a partida, e no outro caso com certos adultos. Com certos adultos é muito mais giro do
que com os adolescentes. Tém outro tipo de preocupacdo, tém uma familia, as vezes, para
sustentar... Em termos de mobilidade e de atracdo pelo <inaudivel> claramente num adulto do que
num adolescente... Sdo mais faceis de domar em alguns aspetos porque ha coisas que pesem nas
decisbes deles que ndo pesam nos adolescentes. Dizer a um adolescente, “Olha, ok, ele vai ser
castigado”’, “Esta bem, ndo faz mal, mas eu continuo a ter casa e continuo a ter sitio para onde ir”.
Isto, num adolescente, <inaudivel> normal, claro que ha, enfim, ha situagbes diferentes. Ndo é a
mesma coisa. Eu acho que uma das coisas que é importante e devia ser mais relevante nas relagdes
humanas ou... <Entrevistador: “Nos Recursos Humanos, nos recursos humanos...”> Nos Recursos
Humanos, pego desculpa, nos Recursos Humanos, deveria ser... Eu deveria contratar uma pessoa

porque tem o perfil para realizar uma determinada tarefa e ndo porque tem um curso. Nés achamos
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que ha uma relaco direta, ndo é? A partida eu vou contratar um professor de Filosofia que tirou um
curso de Filosofia, também. Mas h& um conjunto de fungdes nas empresas, agora nas organizagdes,
que ndo é necessariamente assim, que sé&o um pouco polivalentes, eu diria. E eu acho que uma
pessoa que tem um curso <hesitacdo> em que supostamente a predisporia mais para um
relacionamento humano nédo é necessariamente a pessoa mais competente para o fazer. E, portanto,
eu acho que tem de ser alguém com muita <hesitagdo> acuidade, eu diria mental e relacional...
<Entrevistador: inaudivel> Sim. Para perceber qual €, de facto, a pessoa mais adequada para cada
uma das tarefas. Aqui, nds nas escolas, nds temos, é diferente porque, aqui, na escola, estamos a
lidar com adolescentes, nds, eles ndo vao desempenhar tarefas diferentes, sdo todos alunos, e,
portanto, todos estdo, & partida, na mesma, nas mesmas circunstancias. A partida, as exigéncias
também serdo as mesmas para todos, a ndo ser que haja algum caso que exija que néo, que, que 0
alunos ndo sejam avaliados da mesma maneira. E portanto as coisas aqui s&o um bocadinho
diferentes. E, portanto, aqui, somos nds que temos de os encantar diria, ndo sdo propriamente eles
que nos tém de encantar a nds. Se calhar numa organizagao o <hesitagdo>, é assim, a pessoa que la
trabalha, o empregado, v4, digamos assim... <Entrevistador: “O empregado, o colaborador.”> E que
tem de mostrar também, muito claramente, que vale para aquele lugar e ndo outro, ndo é? E, mas
para isso, eu acho que as pessoas tém de estar muito mais concentradas naquilo que eu consigo

fazer e ndo necessariamente nos alunos que eu tenha. No caso das organizagdes <inaudivel>.

Considera que na sua pratica profissional futura, continuara a ser necessdria uma especial

atencdo as questoes da motivacdo? Em que moldes?

Eu vou dar-te a resposta mais curta que eu consiga. Ja percebeste que eu gosto muito de falar. E
assim: eu diria que a motivagdo vai ser cada vez mais importante. Se até agora era, vai ser mais
importante. Os miudos estdo cada vez mais apaticos, mais distanciados da realidade, mais
concentrados neles prdprios, a propria, o proprio relacionamento com os alunos foi, foi substituido por
uma espécie de rede invisivel entre as pessoas, como o Facebook e a Internet em termos gerais, e é
um bocadinho assustador o afastamento fisico, efetivamente, que, que, que os mildos, o0s
adolescentes, hoje em dia, <inaudivel>. E preciso voltar a formar lagos, ndo é? Lagos fisicos.
<Inaudivel> voltar a tocar, voltar a sentir, digamos assim. <Entrevistador: “Se calhar um abrir os
olhos...”> N&o é um objeto. O outro ndo é um objeto, ndo é uma coisa, ndo é um nome, € mais do
que isso. Tem um corpo que eu posso tocar, que eu posso ofender, ndo é? Como diz o Shakespeare,
se me cortarem, eu sangro, e portanto, basicamente... Agora, <hesita¢cdo>, portanto, sem dudvida
<hesitagdo>, mas sem duvida nenhuma, eu acho que passa por uma restruturagdo muito profunda

daquilo que é ser professor. Tem que haver uma formagdo muito mais centrada, humana, uma
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formagdo de professores que ndo ha, estamos muito concentrados no curriculo. Tudo o resto é
“tretas”, peco desculpa, ndo é? Tem que haver uma restruturagdo da propria forma como a escola
funciona, turmas mais pequenas, um contacto mais direto entre professores e alunos efetivamente.
<Entrevistador: “Mais préximo.”> Sabermos a histéria dos alunos. E importante sabermos a histéria
dos alunos. E importante que os alunos saibam que a escola ndo é um sitio apenas onde tem que se
dominar um conjunto de competéncias, mas &€ um sitio onde se pode estar com outras pessoas,
conversar com outras pessoas efetivamente e fisicamente, portanto acho que ha muito trabalho a

fazer.
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